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Stausee Ritom mit Staumauer fiir das Kraftwerk Ritom

Die SBB fahrt mit 90 Prozent Strom aus Wasserkraft. Der Grossteil dieser Energie
stammt aus Wasserkraftwerken, die der SBB gehdren oder an welchen sie beteiligt ist.
An der Gesellschaft Ritom SA im Tessin beteiligt sich die SBB zu 75 %. Das Kraftwerk
feiert 2020 sein 100-jéhriges Bestehen und wird aktuell so erneuert, dass es nach dem
Ausbau eine drei Mal hdhere Leistung erbringen kann. Damit werden unsere Zige auf
der Nord-Sld-Achse auch bei steigendem Angebot mit erneuerbaren Energie
unterwegs sein.
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FUr die Schweiz und ihre Regionen.

S02

Die SBB will ihren Kundinnen und Kunden sichere, punkt-
liche, saubere und preislich attraktive Bahnleistungen bieten.
Damit verbinden wir die Schweiz und ihre Regionen und
leisten einen Beitrag an die Lebensqualitat und die Wett-
bewerbsfahigkeit unseres Landes.

Seit 2009 richtet sich die SBB an neun Konzernzielen aus.
Diese fokussieren auf Sicherheit, Plunktlichkeit und Kunden-
zufriedenheit, beinhalten aber auch Nachhaltigkeit und
finanzielle Aspekte. Die finanziellen Aspekte betragen im
Zielsystem rund einen Viertel. Diese Gewichtung unter-
streicht die Ausrichtung des Schweizer Bahnsystems auf
den Service Public.

Die Bahn als Teil des Schweizer OV ist seit jeher nachhaltig.
Wichtige Weichen wurden bereits zur Griindungszeit gestellt:
Wegen der Kohleknappheit wurde das Bahnnetz elektrifiziert
und mit umweltfreundlicher Wasserkraft aus den Alpen
betrieben. Aufbauend auf diesem Fundament fahrt die SBB
heute mit 90 Prozent Strom aus Wasserkraft und gehort
damit zu den klimafreundlichsten Bahnen Europas.

Die wissenschaftliche Faktenlage zum Klimawandel ist mitt-
lerweile breit anerkannt. So erachten es die Experten des
Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) als
extrem wahrscheinlich, dass der menschliche Einfluss der
Hauptgrund fur die globale Erwarmung ist. Regelmassige
Klimastreiks von Jugendlichen oder die Parlamentswahlen
im Herbst 2019 zeigen, dass der Klimawandel auch die
Schweizer Bevdlkerung bewegt.

Der Bundesrat hat mit Netto-Null-Emissionen bis 2050 ein
ambitioniertes Ziel festgelegt. Als Mobilitatsdienstleisterin im
Besitz des Bundes sieht sich die SBB in der Verantwortung,
einen wesentlichen Beitrag zur Erreichung der Klimaschutz-
ziele zu leisten. Die SBB hat die Ambition, bis 2030 klima-
neutral zu sein.
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Berichterstattung nach Global Reporting Initiative (GRI).

Die SBB legt ihre wesentlichen 6konomischen, 6kologischen und
sozialen Leistungen geméss den Standards der Global Reporting
Initiative (GRI) offen. Der vorliegende Bericht wird erganzt durch
den Bericht gemass GRI-Standards, welcher unter sbb.ch/gri auf
Deutsch verfugbar ist. Parallel dazu werden die wichtigsten Zahlen
und Fakten zum Thema Nachhaltigkeit im SBB Statistikportal auf

reporting.sbb.ch publiziert.

Die 17 Sustainable Development Goals der UNO.

Um die 6konomischen, dkologischen und sozialen Herausforde-
rungen fUr eine nachhaltige Entwicklung weltweit anzugehen,
haben alle Mitgliedstaaten der Vereinten Nationen die Agenda
2030 und damit die 17 Sustainable Development Goals (SDGs)
unterzeichnet. Die Schweiz war an den Verhandlungen dieser Ziele
massgebend beteiligt und will sie vorbildlich um setzen. Die SBB
will dazu einen Beitrag leisten und insbesondere Teil der Losung
beim Klimaschutz (SDG 13) und bei der Energiewende (SDG 7)
sein. In diesem Bericht finden Sie verschiedene Beispiele, wie
die SBB zur Erreichung der SDGs in der Schweiz beitragt. Diese
sind jeweils mit dem passenden SDG-Symbol gekennzeichnet.
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Interview

Interview mit Prof. Thomas Stocker.

«|ch finde bemerkenswert, dass die SBB fast vollstandig
mit Wasserkraft unterwegs ist.»

Prof. Dr. Thomas Stocker ist einer der renommiertesten Klimaforscher der Welt.
Im Interview sagt der Leiter der Abteilung fiir Klima- und Umweltphysik der Uni-
versitat Bern, dass die SBB als Mobilitatsanbieterin eine Schliisselstellung im
Klimaschutz in der Schweiz einnimmt.

Thomas Stocker, was haben Sie personlich fiir einen Bezug zur Bahn?

Ich bin ein begeisterter Bahnkunde und habe seit vielen Jahren ein Generalabonnement.
Die Bahn ist fUr mich etwas Emotionales, etwas, das mich schon immer interessiert hat. Ich
kenne viele altere Lokomotiven mit Namen, etwa die Re 6/6.

Inwiefern hdngen Mobilitdt und Klimawandel zusammen?

Mobilitat hat an vielen Orten einen Einfluss: private Mobilitat, Produktionsmobilitat, Kon-
summobilitat. Klar ist: Die heutige Mobilitat basiert praktisch ausschliesslich auf fossilen
Brennstoffen. Somit ist die Mobilitat wesentlich an den CO2-Emissionen beteiligt.
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Und wie wichtig ist dabei die Bahn, der 6ffentliche Verkehr?

Der 6ffentliche Verkehr muss kinftig eine noch grossere Rolle spielen. Es stellt sich aber
die Frage nach den Kapazitdtsgrenzen des aktuellen Netzes. Als Bahnunternehmen kann
die SBB ihre Zuge nicht beliebig verlangern; ein Zehn-Minuten-Takt zwischen Bern und
Zurich geht heute nicht. Klar: Technologische Innovationen kénnen die Kapazitat sicher noch
steigern, aber das wird wohl nicht reichen. Ich erachte einen Ausbau der Bahn auf den
grossen Achsen als sinnvoll. Auch weil der Platzbedarf der Schiene signifikant kleiner ist als
derjenige der Strasse.

Sind wir heutzutage schlicht zu viel unterwegs?

Weniger Mobilitatskonsum wurde sicher helfen. Nur ist das auch eine Frage der Raumpla-
nung. Konkret: Kann ich mir eine Wohnung in der Stadt, in der ich arbeite, leisten? Wenn
das nicht moéglich ist und ich meinen Wohnsitz in die Agglomeration oder aufs Land verlege,
steigt entsprechend die Nachfrage nach Mobilitat. Zersiedelung und Mobilitat: Das ist ein
Teufelskreis.

Sie sprechen von der Pendlermobilitat. Gibt es einen grosseren Hebel bei der
Freizeitmobilitat?

In der Schweiz auf jeden Fall, wo der Flugverkehr 18 Prozent der CO, .Emissionen ausmacht.
Da findet ein Umdenken statt, weg vom Fliegen hin zur Bahn. Das sieht man bei den starker
nachgefragten Nachtzigen. Dem wirken die immer noch zu tiefen Preise fur Flige entgegen.
Um der Mobilitat einen richtigen Preis zu geben, kann ich mir eine Welt vorstellen, in der alle
Bewohnerinnen und Bewohner jahrlich ihnren CO2-Fussabdruck ausweisen und einen ent-
sprechenden Lenkungsbeitrag entrichten. Je weniger verfigbar der OV in einer Region ist,
desto niedriger wére der Beitrag. Denn Bewohner einer abgelegenen Region sollen ja nicht
daflr bestraft werden, dass bei ihnen keine Bahn fahrt. So ein Lenkungsbeitrag wére von
temporarer Natur, denn das Pariser Klimaabkommen hat zum Ziel, die Emissionen der
Treibhausgase bis 2050 auf netto null zu bringen.

Wie lasst sich aus lhrer Sicht der OV weiter férdern?

Es ist wichtig, den Verkehr als Ganzes anzuschauen, es geht nicht um «Strasse gegen
Schiene». Klar missen wir den OV férdern, aber gleichzeitig miissen wir beim Individualver-
kehr Anreize schaffen, damit zum Beispiel vermehrt kleinere und energiedrmere Fahrzeuge
zum Einsatz kommen. Am Schluss fangt es bei jedem Einzelnen an. Ich denke da zum
Beispiel an den demokratischen Prozess. Wenn sich mdglichst viele beteiligen und sich fur
nachhaltige Losungen stark machen, haben wir in unserem Land ein enormes Potenzial flr
Veranderungen, die von der Gemeinschaft getragen werden.

Und wie beurteilen Sie das Engagement der SBB fiir eine nachhaltige Schweiz?
Die SBB kann als Bahnunternehmen viel fur die Nachhaltigkeit tun, zum Beispiel bezlglich
Energieeffizienz. Bemerkenswert finde ich, dass sie mit 90 Prozent fast vollstandig mit
Wasserkraft unterwegs ist. Die Sparbillette als Anreiz, weniger ausgelastete Zige zu benut-
zen, finde ich auch gut. Obwohl ich als GA-Kunde nicht davon profitieren kann. Die SBB ist
eine der gréssten Liegenschaftsbesitzerinnen der Schweiz: Ein konsequentes Null-Energie-
oder sogar Plus-Energie-Konzept fur die Liegenschaften wére ein starkes Signal dafUr, dass
es die SBB mit dem Klimaschutz ernst meint. Aber am Schluss geht es auch darum, wie
punktlich, wie sicher und wie zuverlassig die SBB unterwegs ist: Je verlasslicher und at-
traktiver die Bahn ist, desto mehr Leute werden diese benUtzen. So einfach ist das.
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nlagebericht

Der vorliegende Geschéaftsbericht
ist der 13. von CEO Andreas Meyer;
der 4. gemeinsam mit Verwaltungs-
ratsprasidentin Monika Ribar.
Per 1. April 2020 Ubergibt Andreas
Meyer die operative Leitung an den
neuen CEO, Vincent Ducrot.

Andreas Meyer, CEO, und Monika Ribar, Verwaltungsratsprasidentin.
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Konzernlagebericht 2019.

Sehr geehrte Damen und Herren

Auf unserem Netz und in unseren 798 Bahnhofen hat die SBB im vergangenen Jahr taglich
1,32 Millionen Reisende befdrdert: so viele wie noch nie. Hinzu kamen 2000 Extrazuge fur
den Eventverkehr im Sommer, auch das ein Hochstwert. Beim Guterverkehr waren es
200000 Tonnen Guter pro Tag.

Die Kundenzufriedenheit ist im Personenverkehr und im Guterverkehr im Durchschnitt ge-
genuber dem Vorjahr gestiegen. Trotzdem besteht etwa bei der Kundeninformation im
Storungsfall oder bei der Punktlichkeit Handlungsbedarf. Die Kundenzufriedenheit am
Bahnhof lag bei rund 80 Punkten. Das ist der hdchste Wert in den letzten zehn Jahren.

Die SBB hat mit Gber 120 Millionen deutlich mehr Billette verkauft als im Vorjahr, erstmals
mehr als die Halfte davon Uber digitale Kanéle, und zwar bei im Vergleich zum Vorjahr
gleichbleibender Anzahl Verkaufsstellen. Der Absatz an Schaltern und auch an Automaten
ist weiter gesunken. Die Selbstbedienungsquote weist ebenfalls einen neuen Héchstwert
von Uber 90 Prozent auf. Das heisst: Neun von zehn Billetten I6sen die Kunden heute selbst.

Das Jahr 2019 war betrieblich anspruchsvoll. Uberschattet wurde es von drei tédlichen
Unféllen, speziell vom tragischen Arbeitsunfall eines Chefs Kundenbegleitung. Wir haben
schmerzlich festgestellt, dass bezlglich Sicherheit in einigen Bereichen weitere Anstren-
gungen notig sind, auch wenn die Bahn zu den sichersten Verkehrsmitteln gehort. Wir haben
Sofortmassnahmen und gezielte Sonderprifungen eingeleitet: bei der Technik, bei den
Prozessen, um Risiken einzugrenzen und Schwachstellen aufzudecken. Mit dem Programm
«Sicurol» sind Massnahmen in Umsetzung, um die Sicherheit fur Kunden und Mitarbeitende
weiter zu verbessern.

Die Punktlichkeit, unser Kernwert der Qualitat, war nicht zufriedenstellend, insbesondere im
vierten Quartal. Hauptursachen waren einerseits die steigende Nachfrage, auch bei den
Zusatzverkehren, der angespannte Fahrplan sowie die vielen Baustellen fUr Unterhalt und
Ausbau. Andererseits trugen Stérungen am Rollmaterial sowie nicht gentdgend Fahrzeuge,
auch aufgrund der Verzdgerungen bei den Fernverkehrs-Doppelstock-
zligen mit Auswirkungen auf die restliche Flotte, zu mehr Verspatungen

Die SBB hat 2019 taglich bei. Schliesslich fehlten Lokpersonalreserven, auch aufgrund von Fehlern
1,32 Millionen Reisende trans- bei der Einsatz- und Ausbildungsplanung des Lokpersonals. In den
portiert, so viele wie noch nie. Werkstatten wurden zudem erhebliche zusatzliche Kapazitaten aufgrund

SBB Geschéftsbericht 2019

der Sonderprufungen an den Flotten und notwendiger sicherheitsrele-

vanter Reparaturen gebunden. Dies fUhrte zu einer zuséatzlichen Belas-
tung der Altflotte. Ende 2018 haben wir das Programm «Kundenpunktlichkeit 2.0» lanciert:
Wir wollen mehr Reserven im System schaffen und die integrierte Planung von Angebot,
Bahn- und Bauproduktion sowie die Kundeninformation verbessern.

Der Bahnbetrieb bleibt auch 2020 anspruchsvoll: etwa beim Lokpersonal und beim Roll-
material. Wir wollen die neuen Fernverkehrs-Doppelstockzlgen raschmdéglichst auf der
Ost-West-Achse einsetzen. Voraussetzung ist, dass die Zuverlassigkeit den Anforderungen
der SBB entspricht.
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Langerfristig bleibt es eine der
grossten Herausforderungen, die

Langerfristig bleibt es eine der gréssten Herausforderungen, die Balance zu halten zwischen
zunehmenden Baustellen fur Unterhalt und Ausbau und einem stabilen Fahrplan. Darum
wollen wir in die integrierte Planung investieren. In Absprache mit den Bestellern werden wir
bei Erneuerungs- und Ausbauprojekten auch Etappierungen prufen.

Im letzten Jahr gab es zum vierten Mal in Folge keine Preiserhdhungen. Mit Gutschriften
und Serviceverbesserungen hat die SBB ihren Kunden 2019 fir ihre Geduld im betrieblich
anspruchsvollen Jahr gedankt. Die SBB hat Sparbillette mit einer Rabattsumme von
120 Millionen Franken verkauft (+50 %). Dies fUhrte zu einer doppelten Verlagerung: Von den
insgesamt 8,8 Millionen Fahrten dank Sparbilletten (+60 % gegen-
Uber Vorjahr) haben gemass Kundenbefragungen rund drei Millionen
Kunden die Fahrt mit der Bahn nur dank des Rabatts unternommen
(+55 %). Rund 1,5 Millionen Kunden wechselten auf schwach aus-

Balance zu halten zwischen gelastete Zlige (+85 %).
zunehmenden Baustellen fur
Unterhalt und Ausbau und einem Die SBB hat ein Konzernergebnis von 463 Millionen Franken erzielt.

stabilen Fahrplan.
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Der Kostendeckungsgrad im Regionalverkehr lag 2019 bei 61,8 Pro-

zent, der Vollkostendeckungsgrad bei rund 45 Prozent. Im Fernver-

kehr liegt der Vollkostendeckungsgrad bei rund 80 Prozent. Dieser
weist die Finanzierung der Nutzer und Kunden im Verhéltnis zu den Gesamtkosten des
Betriebs von Infrastruktur und Verkehr inklusive der vom Bund bezahlten ungedeckten
Kosten der Infrastruktur aus.

Auch kunftig wollen wir unseren Kunden einen Service public in hoher Qualitat und zu at-
traktiven Preisen anbieten. Mit einem bewussten Kostenmanagement wollen wir dafur
sorgen, dass der Offentliche Verkehr bezahlbar bleibt. Mit dem Effizienzprogramm «Rail-
Fit20/30» haben wir auch 2019 Kosteneinsparpotenziale realisiert. Wir investieren weiter in
Angebots- und Qualitatsverbesserungen und in Innovationen zugunsten von Kunden und
Bestellern.

Fur die Zukunft haben wir wichtige Weichen gestellt: So bleibt die Fernverkehrskonzession
fur weitere zehn Jahre unter Fiihrung der SBB erhalten. Weiter beteiligen sich externe Part-
ner an SBB Cargo; vorbehalten bleibt die Genehmigung durch die Wettbewerbsbehodrde.
Mit dem Léman Express haben wir eine der komplexesten Inbetriebnahmen umgesetzt,
auch wenn der Betrieb im grenzlberschreitenden Verkehr herausfordernd ist. Der Léman
Express vereinfacht das Leben der Bevdlkerung im Grossraum Genf. Die neuen Bahnhofe
tragen zur Verdichtung der Stadt bei und werten ihr Umfeld auf.

2019 sind wir mit unserer Kooperationsstrategie im Personenverkehr grosse Schritte wei-
tergekommen: Im Fernverkehr haben wir die Mehrbahnenldsung unter integraler Fernver-
kehrskonzession mit den Partnerbahnen Stdostbahn (SOB), BLS und den Transports pu-
blics neuchatelois (TransN) gefestigt. Die Umsetzung mit der BLS und den TransN ist mit
dem Fahrplan 2020 gestartet, diejenige mit der SOB folgt mit dem Fahrplan 2021. Im Re-
gionalverkehr ist ergdnzend zur Zusammenarbeit mit den Transports publics fribourgeois
(TPF), der italienischen Trenord und den TransN der Léman Express mit dem Partner SNCF
Ende Jahr in Betrieb gegangen. Zusammen mit unseren européaischen Partnerbahnen DB,
OBB, SNCF und FS haben wir das Ziel, das Angebot im internationalen Personenverkehr
auszubauen und die Dienstleistungen wie durchgehende elektronische Billette sowie die
Kundeninformation gemeinsam weiter zu verbessern.

SBB Geschaftsbericht 2019
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Das Arbeitsumfeld unserer Mitarbeitenden verandert sich auch aufgrund der Digitalisierung
mit hohem Tempo, insbesondere aufgrund der technologischen Veranderungen. Nach dem
tragischen Arbeitsunfall im Sommer und der schwierigen Betriebslage mit Ressourcenpro-
blemen beim Personal und beim Rollmaterial ist splrbar geworden, dass den Mitarbeitenden
Sinn und Hintergrund von Veranderungen nicht ausreichend vermittelt und sie nicht ausrei-
chend einbezogen wurden. Dies hat auch zu einer Distanz zwischen Mitarbeitenden und
Unternehmensleitung gefihrt. Interne Verdnderungen wollen wir darum mit mehr Bedacht
angehen, und wir wollen uns daflr mehr Zeit nehmen.

Mit der Eroffnung des Ceneri-Basistunnels und dem Fertigstellen des 4-Meter-Korridors
wird Ende 2020 die Neue Eisenbahn-Alpentransversale (NEAT) vollendet. Damit wird der
Traum von der Flachbahn mitten durch die Alpen Wirklichkeit. Die Schweiz stellt eine mo-
derne, leistungsfahige Bahninfrastruktur auf dem européaischen Nord-Sutd-Korridor durch
die Alpen zur Verfligung — als umweltschonende Alternative zur Strasse flr den Guiterverkehr
und fur Reisende.

Die SBB versteht sich priméar als starke Eisenbahn. Als Teil der Mobilitatskette sind wir eine
vertrauenswurdige Mobilitédtspartnerin — physisch und digital — und eine attraktive Entwick-
lungspartnerin fur Mobilitdt und Bahnhdofe. An unseren Bahnhdfen sollen unsere Kunden die
Bahn mdoglichst komfortabel mit anderen Mobilitatstragern verbinden kénnen. Darum arbei-
ten wir auch an neuen Mobilitdtsdienstleistungen. Diese generierten in den letzten beiden
Jahren jeweils einen induzierten Verkehrsertrag von rund 90 Millionen Franken. Damit stér-
ken sie den Schweizer OV und férdern die Verlagerung auf die klimafreundliche Schiene und
auf schwach ausgelastete Zlge.

Die Zukunft gehen wir mit Zuversicht an. Die Herausforderungen sind transparent und in
Programmen adressiert. Nun gilt es, in allen Bereichen die integrierte Bahn téaglich fur un-
sere Kunden spurbar zu leben: fur eine sichere, punktliche und saubere Bahn, fur die Le-
bensqualitat und Wettbewerbsfahigkeit der Schweiz und ihrer Regionen sowie flur mehr
Nachhaltigkeit und Klimaschutz, zu denen wir als SBB einen Beitrag leisten kdnnen.

Allen 32535 Mitarbeitenden gilt unser herzlicher Dank fur ihr grosses Engagement im an-
spruchsvollen Jahr 2019. Sie haben besonders im Sommer einen Sondereffort geleistet.

Unseren Kundinnen und Kunden, Bund und Kantonen sowie der Schweizer Bevdlkerung
danken wir fUr das Vertrauen.

Monika Ribar Andreas(\‘l\/IQeW

Prasidentin des Verwaltungsrates SBB AG CEO SBB AG
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Geschaftsentwicklung des
Konzerns, der Divisionen und
der Konzerngesellschaft Cargo.

Fokus auf Sicherheit und Punktlichkeit.

2019 hat die SBB mit 1,32 Millionen so viele Passagiere pro Tag beférdert wie noch nie.
Das Nachfragewachstum zeigt sich auch bei der deutlichen Zunahme an Billettverkaufen
(+15,1 Prozent gegenlber dem Vorjahr) sowie beim GA- und Halbtax-Absatz (+4,3 %).

Die SBB hat 2019 rund 66 000 Tonnen CO» im Vergleich zu 2010 und rund 400 GWh Ener-
gie eingespart. Dies entspricht dem Stromverbrauch von rund 100000 Schweizer Privat-
haushalten.

Das Konzernergebnis betragt 463 Millionen Franken. Mit dem Effizienzprogramm «Rail-
Fit20/30» haben wir auch 2019 Kosteneinsparpotenziale realisiert. Das ermoglicht weitere
Investitionen in Servicequalitat, das Preis-Leistungs-Verhaltnis oder in Rollmaterial. Der
Gewinn bleibt ganzlich im Bahnsystem. Der Ergebnisbeitrag der abgeltungsberechtigten
Bereiche Infrastruktur und Regionalverkehr ist zweckgebunden, fliesst geméss Vorgaben in
die spezialgesetzlichen Reserven und bleibt fur diese Bereiche reserviert.

Die bestellten Leistungen von Bund und Kantonen fur Betrieb und Unterhalt der Infrastruk-
tur, den Regionalverkehr sowie fur Ausbauten betrugen 3575 Millionen Franken, das ist
gegenuber dem Vorjahr ein Plus von 3,2 Prozent.

Doppelte Verlagerung
mit Sparbilletten.

Mit gezielten Preismassnahmen und
Sparbilletten strebt die SBB im Personen-
verkehr eine «doppelte Verlagerung»

an — erstens vom motorisierten Individual-
verkehr auf den OV und zweitens inner-
halb des OV von stark auf schwach
ausgelastete Zlge (siehe Grafik rechts).

1 MASSNAHMEN ZUM INDUSTRIE,
KLIMASCHUTZ INNOVATION UND
INFRASTRUKTUR

o

S10 SBB Geschaftsbericht 2019



Konzernlagebericht

SBB Geschéftsbericht 2019

2.9 Millionen zusatzliche Fahrten fir den OV Schweiz.
Anzahl Fahrten in Mio.

42,6 8,8 2,9

Reisende nehmen 7
urspringlich 4
geplanten Zug 7

sonst Reise mit
anderem
Transportmittel

Reisen/de wechseln
auf schwach
ausgelastete Zlge

Neue Reisende
(auf schwach aus-

sonst Reise
nicht

Sparbillette

gelasteten Zlgen) angetreten
2018 2019 2018 2019 2018 2019
Total Total Total
DV-Einzelfahrausweise Sparbillette Mehrverkehr

Mit Programm «Sicuro!» fir mehr Sicherheit.

Die Bahn ist eines der sichersten Verkehrsmittel. Die SBB verfugt Uber ein breit veranker-
tes Sicherheitssystem, das jahrlich vom Bundesamt fur Verkehr (BAV) auditiert wird. Zudem
Uberprufen verschiedene Zertifizierungsstellen die Prozesse der SBB jahrlich auf ihre
Wirksamkeit. Trotzdem musste die SBB im August schmerzlich feststellen, dass sie be-
zuglich Sicherheit weitere Anstrengungen braucht. Der tragische Unfall eines Chefs Kun-
denbegleitung 18ste in der Offentlichkeit, aber vor allem auch bei den Mitarbeitenden auf
allen Stufen grosse Betroffenheit aus. Im Zentrum stand neben Fragen zur Sicherheit der
Zugturen und des Betriebs vor allem auch das Vertrauen der Mitarbeitenden in das Mel-
desystem der SBB.

Die SBB setzte umgehend eine Taskforce ein und hat Sofortmassnahmen angeordnet und
umgesetzt. So wenden beispielsweise die Kundenbegleiterinnen und -begleiter bei den
EW-IV-Wagen sowie bei Zligen mit vergleichbaren Tursystemen seit Ende September 2019
einen angepassten Abfertigungsprozess an: Sie erteilen die Abfahrerlaubnis erst, nachdem
alle Turen geschlossen sind und befinden sich dabei im Zug.

Ende September 2019 hat die SBB die «Taskforce EW IV» in das neue Programm «Sicurol»
Uberfuhrt. Im konzerntbergreifenden Programm wurden die Arbeiten fUr die Rollmaterial-
Uberprifungen und -verbesserungen aber auch die Verbesserung des Melde- und Sicher-
heitsmanagementsystems koordiniert.
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Eine ehrliche, rasche und
konsistente Kundeninformation
ist fUr die Reisenden gerade im
Storungsfall wichtig.

S12

Bearbeitung von Meldungen dauerte teilweise zu lange.

Die Analyse hat gezeigt, dass die Bearbeitung der internen Meldungen teilweise zu lange
dauerte. Die SBB geht den Sicherheitsmeldungen ihrer Mitarbeitenden kinftig auf allen
Kanélen rascher nach und gibt konsequenter Ruckmeldungen.

Bei der EW-IV-Flotte hat die SBB neben den Reparaturen und Sonderkontrollen auch den
Einbau eines neuen Turschliesssystems beauftragt und die Instandhaltung der Tlren ange-
passt. Auch bei weiteren Flotten von SBB Personenverkehr wurden Sonderkontrollen durch-
gefuhrt.

Die SBB hat die Verfligungen des Bundesamts flr Verkehr (BAV) sowie die Empfehlungen
der Schweizerischen Sicherheitsuntersuchungsstelle (SUST) umgesetzt und zusatzliche
externe Audits durchgefuhrt. Die Ergebnisse daraus flossen in das jahrlich aktualisierte
Sicherheitsprogramm der SBB ein.

Mehr Reserven fur eine hohere Punktlichkeit.

Die Punktlichkeit war im letzten Jahr nicht zufriedenstellend. Ungenigend war sie insbe-
sondere im vierten Quartal, regional und auf einzelnen Strecken, etwa zwischen Bern und
Zurich. Auch die AnschlusspUnktlichkeit fiel insgesamt schlechter aus als 2018 (2018: 97,0 %,
2019: 96,8 %). Einzig im Tessin hat sich die Punktlichkeit gegentiber 2018 verbessert.

Die Einflussfaktoren auf die Kundenpunktlichkeit sind im komplexen
und dicht getakteten Bahnsystem vielfaltig. Folgendes hat die Punkt-
lichkeit im letzten Jahr beeinflusst: Die SBB hat Fehler gemacht: bei
der Einsatz- und Ausbildungsplanung des Lokpersonals, aber auch
bei der Planung der Unterhalts- und Ausbauarbeiten. Die Anzahl
Baustellen und insbesondere die Zusatzverkehre fur Events im Som-
mer haben wir unterschéatzt. Darum steht bis heute zum Teil zu
wenig Lokpersonal zur Verflugung. Zudem hat die Lieferung der
neuen Fernverkehrs-Doppelstockziige mittlerweile mehrere Jahre Verspatung. Derzeit sind
29 von 62 Zugen in Betrieb und laufen teilweise nicht stabil. Das hat Auswirkungen auf die
Zuverlassigkeit und die VerfUgbarkeit der ganzen Flotte und damit auch auf die Punktlichkeit.
Gemeinsam mit Bombardier arbeiten wir intensiv daran, weitere ZUge im Betrieb einzusetzen.

Gleichgewicht zwischen Bauen und Betrieb finden.

Als Reaktion auf die steigende Nachfrage hat die SBB in den letzten Jahren ein moglichst
umfangreiches Angebot gefahren. Sowohl bei den langfristigen Planungen als auch beim
taglichen Betrieb haben wir Kompromisse zugunsten des Bahnangebots und zulasten der
Punktlichkeit gemacht, ohne dass sie hinreichend transparent wurden. Dies, um moglichst
vielen Kunden moglichst viele Verbindungen anzubieten oder um auf Wunsch von Kantonen
und Gemeinden maoglichst viele Halte zu bedienen. Die gleichzeitig kontinuierlich zuneh-
mende Zahl der Baustellen dank zuséatzlicher Gelder aus dem Bahninfrastrukturfonds flhrt
zur Herausforderung, das richtige Gleichgewicht zwischen Bau und Unterhalt und einem
stabilen Fahrplan zu finden.

SBB Geschaftsbericht 2019
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Integrierte Planung notig.

Ende 2018 hat die SBB das Programm «Kundenpunktlichkeit 2.0» lanciert. Damit wollen wir
insbesondere die integrierte Planung verbessern, kurz-, mittel- und langfristig. Wo nétig
wollen wir mehr Reserven schaffen: beim Personal, beim Rollmaterial, bei den Anlagen und
im Fahrplan. Ausserdem ist die SBB bestrebt, die Baustellen zeitlich besser Uber das Jahr
zu verteilen, was sich positiv auf die Stabilitat des Bahnbetriebs auswirkt. Dies stets mit dem
Ziel, einen robusten Fahrplan fir unsere Kunden umzusetzen.

Entscheide frihzeitig breit abstimmen.

Die SBB will die Punktlichkeit wieder starker im Unternehmen verankern und die konse-
quente Umsetzung der getroffenen Massnahmen sicherstellen. Dabei gilt der Leitsatz:
«Gemeinsam konsequent punktlich. Mit Anschluss». Denn Plnktlichkeit ist nur mit gemein-
samen Anstrengungen mdglich — innerhalb der SBB und auch in Zusammenarbeit mit
Behdrden und Partnern. Kinftig wird die SBB noch mehr auf die Tragweite systemrelevan-
ter Entscheide achten und diese im Vorfeld noch mehr mit den Involvierten abstimmen, um
so die Robustheit und die Resilienz des Bahnsystems weiter zu starken.

Kundeninformation weiter verbessern.

Die SBB verbessert zudem die Kundeninformation. Denn eine ehrliche, rasche und konsis-
tente Kundeninformation mit guten Prognosen ist fir die Reisenden gerade im Stérungsfall
wichtig.

Die SBB setzt unter anderem bei der SBB Mobile App an: Seit Ende 2019 kdnnen erste
Kunden in einer Preview-Version Push-Meldungen fur einzelne ZUge abonnieren. Die SBB
plant, die neuen Funktionen in der ersten Jahreshalfte 2020 in der normalen App umzuset-
zen. Ab Mitte 2020 soll dies in beiden Apps auch fur einzelne Verbindungen maoglich sein.
Zentral ist dabei die persdnliche Information, sei dies Uber die App, im Online-Fahrplan oder
durch Kundenbegleiterinnen und -begleiter, Lautsprecherdurchsagen und Anzeigen auf
Bildschirmen im Zug und am Bahnhof.

Chlor sicher transportieren.

Chlor ist ein stark giftiges Gas und darf in der Schweiz aus
Sicherheitsgriinden nur auf der Schiene transportiert werden.

Auf Initiative der SBB verkehren seit Dezember 2018 alle Chlor-
transporte zu den drei nationalen Bezligern nur noch in Sonder-
zligen und mit einer Hochstgeschwindigkeit von 40 km/h.

Die Freisetzung von Chlor bei einem Unfall ist bei dieser tiefen
Geschwindigkeit aufgrund der Bauart der speziellen Kesselwagen
sehr unwahrscheinlich. Mit der Geschwindigkeitsreduktion konnte
das Unfallrisiko um den Faktor zehn gesenkt werden.

S13



Konzernlagebericht

Mit dem Léman Express ging das
grosste grenzUberschreitende
S-Bahn-Netz Europas in Betrieb.
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Marketingaktionen flr neues Lokpersonal.

Die SBB rekrutiert laufend neues Lokpersonal. Seit dem letzten Jahr spricht die SBB mit
Personalmarketingaktionen gezielt auch Menschen ab 40 Jahren an. Zuséatzlich hat die SBB
den Ausbildungslohn fur das Lokpersonal um rund 10000 Franken erhdht. LokfUhrer/innen,
deren Stellen neu geschaffen worden sind, die sich in Ausbildung befinden oder nachstens
starten, stehen jedoch erst gegen Ende Jahr flr den Einsatz im Betrieb zur Verfligung.
Darum bleibt die Situation auch 2020 angespannt.

Léman Express in Betrieb genommen.

Mit dem Léman Express in der Westschweiz ging ab dem Fahrplanwechsel vom 15. De-
zember 2019 das grosste grenziberschreitende S-Bahn-Netz Europas in Betrieb. Es bedient
auf einer Strecke von 230 Kilometern 45 Bahnhofe in den Kantonen Waadt und Genf sowie
im franzdsischen Département Haute-Savoie.

Mit dem Léman Express sind im Kanton Genf 80 Prozent der Einwohner und 86 Prozent
der Arbeitsplatze weniger als eineinhalb Kilometer vom nachsten Bahnhof entfernt. Den
Menschen der Grenzregion steht damit eine gute und klimafreundliche Alternative zum Auto
zur Verfigung.

Das neue S-Bahn-Netz wurde dank des acht Jahre dauernden Baus des Herzstlicks Gene-
ve Cornavin—Eaux-Vives—Annemasse (CEVA) und funf neuer Bahnhdofe (Lancy-Pont-Rouge,
Lancy-Bachet, Genéve-Champel, Genéve-Eaux-Vives und Chéne-
Bourg) sowie der Totalrenovation des Bahnhofs Annemasse maglich.

Die modernisierte Infrastruktur und die neu gebaute CEVA-Strecke,
die dem Léman Express seine grenztberschreitende Dimension
verleiht, haben knapp zwei Milliarden Franken gekostet. Finanziert
wurde der Bau der CEVA auf Schweizer Seite von Bund und Kanton
Genf, auf franzdsischer Seite von verschiedenen 6ffentlichen Kérperschaften mit der Unter-
stutzung der Européischen Union.

Jeden Tag verkehren rund 240 Zige auf dem Netz des Léman Express. Im Kernnetz zwi-
schen Genf und Annemasse stehen den Kunden sechs Zlge pro Stunde und Richtung zur
Verfligung. Die binationale Fahrzeugflotte setzt sich aus 23 FLIRT- und 17 Régiolis-Kom-
positionen zusammen.

Die SBB und die Region Auvergne-Rhéne-Alpes haben knapp 500 Millionen Franken in die
40 Zuge des Léman Express investiert. Der grenziberschreitende Betrieb des Netzes ist
dank enger Zusammenarbeit zwischen den Behdrden und Eisenbahnunternehmen beidseits
der Grenze moglich.

SBB Geschaftsbericht 2019
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Personenverkehr — flr sichere, punktliche
und saubere Zlge.

SBB Geschéftsbericht 2019

Die Anzahl Generalabonnemente ist im Vergleich zum Vorjahr um 1,9 Prozent, diejenige der
Halbtaxabonnemente um 4,8 Prozent gestiegen. Damit ist rund eine halbe Million General-
abonnemente im Umlauf. Die SBB hat damit mehr Stammkunden als je zuvor: Uber drei
Millionen Reisende haben ein Halbtax- oder ein Generalabonnement; das sind rund 40 Pro-
zent der Schweizer Bevolkerung.

Erstmals Uber die Halfte der Billette digital verkauft.

Die SBB hat mit 123,6 Millionen Billetten deutlich mehr verkauft als im Vorjahr. Erstmals hat
die SBB mit 52,8 Prozent mehr als die Halfte aller Billette Uber digitale Kanale verkauft; dies
bei im Vergleich zum Vorjahr gleichbleibender Anzahl Verkaufsstellen (Schalter und Automa-
ten). Gegenuber dem Vorjahr ist das eine Steigerung um 11,5 Prozentpunkte. Der Absatz an
Schaltern und auch an Automaten ist weiter gesunken. Die Selbstbedienungsquote weist
einen neuen Hochstwert von 90,6 Prozent auf. Das heisst: Neun von zehn Billetten 16sen die
Kunden heute selbst.

2019 hat die SBB Sparbillette mit einer Rabattsumme von 120 Millionen Franken verkauft
(+50 %). Dies fUhrte zu einer doppelten Verlagerung: Von den insgesamt 8,8 Millionen Fahrten
dank Sparbilletten (+60,7 % gegenUber Vorjahr) haben gemass Kundenbefragungen rund
3 Millionen Kunden die Fahrt mit der Bahn nur dank des Rabatts unternommen (+55 %). 1,5
Millionen Kunden wechselten auf schwach ausgelastete Zlge (+85 %).

Den GA-Kunden haben wir 2019 gedankt mit einer Gutschrift auf ihr Kundenkonto in der
Hohe von 100 Franken fur GA 1. Klasse und 50 Franken fur GA 2. Klasse. Halbtax-Kunden
haben Gutschriften im Umfang von 38 Millionen Franken erhalten. Zudem hat die SBB in

Trend zu digitalen Billetten setzt sich fort.

Absatz nach Verkaufskanalen im Mio. Stk.
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S15



Konzernlagebericht

S16

die Sauberkeit und die Kundenbegleitung investiert. Geférdert haben wir auch die Prasenz
in ZUgen und an Bahnhdfen, und wir haben in Spezialangebote im Speisewagen, in Ange-
bote fur Schulreisen sowie in Rabatte von 50 Prozent auf SBB Zusatzleistungen wie Ge-
packtransporte investiert. Mit den Preissenkungen und Serviceverbesserungen 2019 ging
die SBB weit Uber das hinaus, was mit dem Preistberwacher flr 2019 vereinbart worden
war.

Die Online-Services haben wir weiter vereinfacht, individualisiert und personalisiert: etwa
mit dem automatischen Ticketing «EasyRide» auf der SBB Mobile App, der Einflhrung von
TWINT oder der Moglichkeit eines Logins Uber die SwissID auf dem SwissPass. Auch bei
den Verkaufen flr Bahnreisen aus der Schweiz ins europdische Ausland strebt die SBB
einen vereinfachten Vertrieb an.

Weiterhin personliche Beratung.

Trotz des Trends hin zu immer mehr digitalen Billetten: Unseren Kunden bieten wir nach wie
vor eine personliche Beratung an. In den 145 Reisezentren der SBB kdnnen sich unsere
Kunden zu samtlichen Angeboten flr Reisen in der Schweiz und ins Ausland personlich
beraten lassen und Tickets beziehen.

Auch wenn der Absatz an Billettautomaten gesunken ist, bleiben diese ein wichtiger Ver-
triebskanal. Es wird auch in Zukunft an jedem Halteort mindestens einen Billettautomaten
geben. Kundinnen und Kunden, die Hilfe bei der Bedienung der Billettautomaten bendtigen,
erhalten unter einer Gratis-Telefonnummer rund um die Uhr Unterstttzung.

Die Bahn-2000-Lok fahrt immer
effizienter.

2017 startete die SBB die Modernisierung
der Re-460-Lokomotiven. Eine Auswer-
tung von Uber 100000 Fahrten zeigt nun,
dass die Loks deutlich energieschonender
fahren. Mit Abschluss der Modernisierung
im Jahr 2022 wird die Flotte den Strom-
verbrauch von 7500 Haushalten oder

3,3 Millionen Franken

Energiekosten jahrlich

einsparen, fast 5 GWh

mehr, als urspringlich

erwartet.
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FV-Dosto: Zuverlassigkeit verbessert.

Aktuell stehen der SBB insgesamt 29 Zuge zur Verflgung, die betrieblich eingesetzt wer-
den kdnnen. Die Zuverléssigkeit der Zlge hat sich 2019 verbessert. Sowohl die aufgetre-
tenen Turstérungen als auch die Hauptschalterstérungen konnten deutlich reduziert werden.
In den nachsten Monaten werden weitere Massnahmen zur Optimierung der Zuverlassigkeit
umgesetzt. Sobald gentigend ertlchtigte Fahrzeuge zur Verfugung stehen, wird die SBB
den Einsatz der Zluge auf der Ost-West-Achse aufnehmen.

Internationaler Personenverkehr ausgebaut.

Im Vergleich zum Vorjahr ist die Nachfrage nach internationalen Destinationen um rund
sieben Prozent angestiegen. Zu der Nachfragesteigerung hat vor allem die zunehmende
Bedeutung von Nachhaltigkeit und Klimaschutz beigetragen.

Die SBB verfolgt im internationalen Personenverkehr seit vielen Jahren eine Kooperations-
strategie und hat ihr Angebot zusammen mit den Bahnen der Nachbarldnder stetig ausge-
baut. Die vier européischen Partner haben das gemeinsame Ziel, die Zahl der Personenver-
kehrsverbindungen zu erhéhen. Gemeinsam mit den Osterreichischen Bundesbahnen (OBB)
will die SBB zudem den Nachtzugverkehr von und nach der Schweiz weiterentwickeln.

Neue ZUuge ins benachbarte Ausland.

Nach Deutschland reisen die Kunden von Chur und Zirich seit dem Fahrplanwechsel im
Dezember 2019 mit dem ICE 4, der neusten Generation der Hochgeschwindigkeitsztige der
Deutschen Bahn. Mit der neuen Flotte konnte die Kapazitdt gegentber dem bisherigen
ICE 1 um 20 Prozent erhéht werden.

Ebenfalls bereits seit Dezember 2019 setzt TGV Lyria auf den Strecken von ZUrich, Lausanne
und Genf nach Paris komplett erneuerte TGV-Doppelstockzlige ein. Die einstdckigen Zige
von TGV Lyria wurden zum Fahrplanwechsel im Dezember 2019 ersetzt und das Angebot
ausgebaut. Mit der neuen TGV-Flotte erhoht die Tochtergesellschaft von SNCF und SBB
das Platzangebot um 4500 auf taglich 18 000 Sitzplatze.

Auf der Gotthardachse verkehrt seit Dezember 2019 der neue internationale Fernverkehrs-
zug Giruno der SBB nach Lugano/Chiasso. Ab Friihling 2020 erfolgt ein schrittweiser Einsatz
bis Mailand. Der Giruno bietet den Reisenden kostenloses WLAN an. Er ist der erste inter-
nationale Fernverkehrszug der SBB fUr Italien, die Schweiz und Deutschland mit Niederflu-
reinstieg und ist zudem der erste Zug der SBB mit geschlechtergetrennten Toiletten.

Die SBB und Trenitalia werden bereits ab 2021 — nach der Eréffnung des Ceneri-Basistun-
nels — neben Verbindungen nach Mailand und Venedig auch weitere Verbindungen nach
[talien anbieten. Mit der Inbetriebnahme des Ceneri-Basistunnels werden die Fahrzeiten
nach ltalien deutlich verkUrzt.

BLS und SBB arbeiten im Fernverkehr zusammen.

Die Konzession fur den Fernverkehr bleibt fur die nachsten zehn Jahre integral bei der SBB.
Im August haben BLS und SBB auch dank der Vermittlung von Bundesratin Simonetta
Sommaruga eine Zusammenarbeit beschlossen: Die BLS betreibt seit Dezember 2019 die
Linie Bern—Biel und ab Dezember 2020 die Linie Bern-Burgdorf-Olten. Ab Dezember 2020
wird die BLS zudem die Linien Bern—Neuenburg und Neuenburg-La Chaux-de-Fonds im
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Stundentakt im Fernverkehr fihren. Im Rahmen der geplanten besseren Anbindung von La
Chaux-de-Fonds an die Westschweizer Stadte geht die Linie Neuenburg-La Chaux-de-
Fonds mittelfristig an die SBB Uber. Die BLS betreibt die Linien unter der Fernverkehrskon-
zession der SBB, aber in voller Eigenverantwortung mit eigenem Rollmaterial und eigenem
Zugpersonal.

Mobilfunkqualitat in Schweizer Zugen ist top.

Der Mobilfunk-Netztest 2020 der Fachzeitschrift «Connect» hat erneut gezeigt: Die Mo-
bilfunkqualitat in Schweizer Zlgen ist top im Vergleich zu den Nachbarlandern Deutschland
und Osterreich. Beim Test wurden sowohl die Sprachqualitat als auch die Qualitat beim
mobilen Internet gepruft.

Seit Ende Mai 2019 profitieren unsere Kunden auf den Fernver-

Die Mobilfunkqualitat kehrslinien Ziirich-Genf, St. Gallen-Lausanne sowie Basel-Biel
in Schweizer Zlgen testweise von einem kostenlosen Internetzugang. Die Ende Jahr
ist im Vergleich zu den gezogene Bilanz des gemeinsam mit den Mobilfunkanbietern Salt
Nachbarlandern top. und Sunrise lancierten Tests «SBB FreeSurf» fiel positiv aus, die
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eingesetzte Technologie auf Basis von Beacon und Bluetooth

funktioniert problemlos. Rund 3000 Kunden nutzen SBB FreeSurf
regelmassig. Deshalb flhrt die SBB im Verlauf dieses Jahres das Gratis-Internet in allen
Fernverkehrszigen ein. Parallel dazu wird auch eine Losung fur auslandische Touristen
ohne Abonnement eines Schweizer Mobilfunkanbieters gepruft.

Audiounterstitzung bei Sehbehinderung.

Mit dem Rollout von SBB FreeSurf werden weitere Beacons in den Zugen installiert. Dank
dieser profitieren Reisende im Fernverkehr zuséatzlich von neuen Kundenservices: Als Erstes
fUhrt die SBB «SBB Inclusive» ein, die Audiounterstitzung im Zug flUr Reisende mit einer
Sehbehinderung. Im Verlauf des Jahres steht dieser Service den Kundinnen und Kunden in
den Stores von Android und iOS zur Verfliigung. Die Beacon-Technologie kann auch fir die
rasche Kundeninformation im Stérungsfall, die gezieltere Zugreinigung und die wirksamere
Instandhaltung genutzt werden.

Kooperation mit Swiss.

Die SBB und die Fluggesellschaft SWISS haben 2019 beschlossen, das bisherige Flugzug-
angebot zwischen dem Flughafen Zurich und den SBB Bahnhdfen Basel und Lugano auf
weitere Verbindungen auszudehnen. Hintergrund der Zusammenarbeit ist das steigende
Kundenbedurfnis nach nahtloser Kombinierbarkeit verschiedener Verkehrsmittel.

Gutes Ergebnis in anspruchsvollem Jahr.

Der Personenverkehr weist trotz des betrieblich anspruchsvollen Jahrs mit mehr Events,
mehr Baustellen und knappen Ressourcen bei Personal und Rollmaterial ein Ergebnis von
215 Millionen Franken aus. Der Personenverkehr fokussiert seine Aktivitdten in den kom-
menden Jahren noch mehr auf das Personal sowie auf sichere, saubere und punktliche
Bahndienstleistungen.

SBB Geschaftsbericht 2019
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Immobilien — saubere und sichere Bahnhdfe flr die Schweiz
und ihre Regionen.

SBB Geschéftsbericht 2019

Die Gesamtzufriedenheit der Bahnhofskunden konnte im Jahr 2019 auf einen Spitzenwert
von 79,7 Punkten gesteigert werden. Gut beurteilt wurden insbesondere das Sicherheits-
empfinden, die Beleuchtung und die Einkaufsmoglichkeiten. SBB Immobilien betreibt mit
ihren Partnern rund 800 Bahnhofe und entwickelt diese gemeinsam mit den kantonalen,
stadtischen und kommunalen Behorden zu attraktiven Mobilitatsknotenpunkten (Hubs)
weiter. So hat die SBB beispielsweise im Juni 2019 den Meret-Oppenheim-Platz beim
Bahnhof Basel SBB er6ffnet und der Bevdlkerung tGbergeben. Generell kommt dem unmit-
telbaren Umfeld der Bahnhofe bei der Steigerung der Lebensqualitat in den Stadten und
Gemeinden sowie bei der Gestaltung des Zugangs zum o&ffentlichen Verkehr eine grosse
Bedeutung zu.

2019 wurden die Totalsanierungen des Westfligels beim Bahnhof Basel SBB und die Sa-
nierungsarbeiten des Stdtrakts beim Hauptbahnhof Zirich vorangetrieben. Dartiber hinaus
konnten im Juli 2019 die Sanierungsarbeiten am Bahnhof Vevey abgeschlossen und im
Dezember der denkmalgeschutzte Bahnhof Locarno wiedererdffnet werden. Bei der Auf-
wertung der Bahnzugange tragen wir stets Sorge zu unserem kulturellen Erbe und leisten
damit einen Beitrag zur Baukultur der Schweiz.

Entwicklung intra- und intermodale Mobilitatsknotenpunkte.

Neue Bahnhofkonzepte, sogenannte Mobilitdtsknotenpunkte, sollen die Attraktivitat des
offentlichen Verkehrs steigern. Die SBB entwickelt gemeinsam mit dem Bund, den kanto-
nalen, stadtischen und kommunalen Behorden, Mobilitdtsdienstleistern sowie den techni-
schen Hochschulen der Schweiz die Mobilitat der Zukunft. Im Vordergrund steht die Férde-
rung attraktiver intra- und intermodaler Umsteigebeziehungen. Kurzfristig werden den
Kundinnen und Kunden neue Angebotselemente, wie zum Beispiel in Luzern smarte, reser-
vierbare Veloparkplatze, angeboten. Bei den langfristigen Planungen der kunftigen Mobili-
tatsknotenpunkte werden Standorte wie Basel Badischer Bahnhof, Bern Wankdorf und der
Bahnhof Nyon miteinbezogen.

Beitrag an lebendiges und nachhaltiges Bahnhofsumfeld.

Die SBB ist sich bewusst, dass sie rund um ihre Bahnhofe eine stadtebauliche Verant-
wortung tragt. Darum gestaltet sie diese Raume in enger Zusammenarbeit mit den kan-
tonalen, stadtischen und kommunalen Beh6rden und der Bevolkerung. Die SBB leistet
dabei einen Beitrag zu lebendigen und durchmischten Stadtquartieren mit attraktiven Aussen-
raumen, Grunflachen, Platzen und tragt im Sinne des Raumplanungsgesetzes zu einer
nachhaltigen Innenverdichtung der Schweizer Stadte und Gemeinden bei.

2019 konnten die stadtebaulichen Studien zur Aufwertung des Bahnhofsumfelds in Oster-
mundigen, Rheinfelden und Zug abgeschlossen werden. Um bei der Gestaltung von Stadt-
raumen einen Beitrag zur Lebensqualitat der Quartiere leisten zu kdnnen, kommen bei allen
Verfahren Architekturwettbewerbe zur Anwendung.

Neubauten realisiert die SBB gemass dem Nachhaltigkeitsstandard DGNB der Schweizer

Gesellschaft fur Nachhaltige Immobilienwirtschaft (SGNI). Das DGNB-System bewertet
okologische, dkonomische, soziokulturelle und funktionale Qualitaten eines Gebaudes.
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Schritt fUr Schritt zum klimafreundlichen
Bahnhof.

Seit Anfang 2016 verzichtet die SBB beim Neubau
oder Ersatz von Heizungsanlagen konsequent auf
Systeme mit fossilen Energietrdgern wie Heizdl oder
Erdgas. Bereits Uber 100 Anlagen wurden umge-
rustet, wodurch jahrlich Gber 1,3 Millionen Liter Heizol
oder 3500 Tonnen CO,-Aquivalente eingespart
werden. Zum Vergleich: Damit kénnen tber 500
Einfamilienhduser beheizt werden. DarUber hinaus
bezieht die SBB fur ihre Gebaude seit Anfang 2019
ausschliesslich Strom aus erneuerbaren Energien.
Bis 2030 ist geplant, 30 GWh Haushaltstrom durch
Photovoltaik zu erzeugen. 2019 wurde Uber eine
offentliche Beschaffung der erste Auftrag flr Solar-
anlagen in Giubiasco und Erstfeld vergeben.

1 MASSNAHMENZUM
KLIMASCHUTZ

3 2

Keine andere Immobilieninvestorin in der Schweiz hat mehr zertifizierte DGNB-Gebaude als
die SBB. Damit optimiert die SBB die Nachhaltigkeitsperformance und Qualitat ihrer Ge-
baude Uber den ganzen Lebenszyklus und schafft eine hohe und langfristige Werthaltigkeit
ihrer Investitionen.

Ein Drittel preisgunstiger Wohnungsbau.

2019 konnten im Zuge der Inbetriebnahme des Léman Express im Genfer Stadtteil Eaux-
Vives auch Wohnungen im preisgunstigen Segment bezogen werden. Die SBB engagiert
sich heute und zukunftig im preisgunstigen Wohnungsbau. Langfristig wird ein Drittel der auf
SBB Arealen geschaffenen Wohnungen preisgunstig angeboten — einerseits im Rahmen von
Baurechtsvertragen mit Wohnbaugenossenschaften, andererseits im eigenen Portfolio.

Immobilienportfolio weiterentwickelt.

Die Drittumsétze in den 32 grossten SBB Bahnhdfen entwickelten sich positiv (+83 Millionen
Franken, +5 %). Dies dank der weiter steigenden Anzahl OV-Kunden, der laufenden Verbes-
serung des Branchenmixes mit Geschaftspartnern, Neuerdffnungen und zusatzlichen Ver-
kaufsflachen. Damit lagen die Drittumsétze Uber dem Wachstum des Schweizer Detailhan-
dels (+0,4 % per November 2019). Das Wachstum wurde vor allem in den Bahnhofen Zirich
HB, Lausanne, Bern und St. Gallen erreicht.
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Die Kiosk- und ein Teil der Convenienceflachen in den Bahnhofen wurden 2019 neu ausge-
schrieben und fur zehn Jahre an Valora vergeben. Mit der Ausschreibung verbunden waren
Auflagen fUr gemeinsame Kundenmassnahmen fur die Reisenden der SBB, zum Beispiel
im Verspéatungsfall. 2020 werden die Konzepte konkretisiert und erstmals getestet. Die
Fremdwerbeertrage fielen hdher aus als im Vorjahr, und die Konzepte zur besseren Kunden-
information auf den digitalen Werbeflachen in den Bahnhdfen wurden weiter ausgebaut.

2019 wurden weitere Objekte und Aussenraume im Umfeld der Bahnhofe in Betrieb genom-
men. Unter anderem der Andreasturm in ZUrich Oerlikon, das Meret-Oppenheim-Hochhaus
in Basel oder die Uberbauung am Bahnhof Schlieren.

Weniger Immobilienverausserungen.

Der Erfolg aus Immobilienverausserungen lag aufgrund geringerer Verkaufstéatigkeit im Jahr
2019 um 22,8 Millionen Franken unter dem Wert des Vorjahres (2019: 84,2 Millionen Fran-
ken, 2018: 107,0 Millionen Franken). Zukinftig werden die Verkdufe geméass der langfristigen
Strategie weiter abnehmen. Die SBB verkauft ausschliesslich Objekte und Areale, die nicht
der Strategie entsprechen. Das bedeutet, dass diese nicht im Zusammenhang mit dem
Mobilitdtsgeschaft und dessen Wachstumspotenzial stehen.

Steigende Kundenfrequenzen, das Flachenwachstum und eine erfolgreiche Bewirtschaftung

der Bahnhdfe und ihres Umfeldes fuhrten bei der Division Immobilien zu einem Ergebnis von
10,4 Millionen Franken (nach Ausgleichszahlungen).
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Guterverkehr — anspruchsvolles Jahr.

SBB Cargo hat die Punktlichkeit gesteigert und stark in die Qualitat investiert. Gemeinsam
mit den Kunden hat SBB Cargo das Angebot mit individuellen Lésungen flexibilisiert. Damit
kann SBB Cargo die Kunden besser auf explizite Nachfrage hin bedienen. Dank der engen
Zusammenarbeit mit den Kunden, der 6ffentlichen Hand und der Branche schloss SBB
Cargo zudem Ende 2019, ein Jahr friher als geplant, die Bedienpunktetberprifung ab. Mit
den getroffenen Losungen bleiben Uber 95 Prozent der Guter auf der Schiene.

Schweizer Partnerin gefunden.

Die SBB hat mit der Swiss Combi AG eine Partnerin fur die SBB Cargo AG gefunden, die
vom Geschéaftsmodell der Guterbahn Uberzeugt ist und sich fir die gemeinsame Entwick-
lung des Guterverkehrs in der Schweiz einsetzen will. Die Swiss Combi AG besteht aus
den Logistikdienstleistern Planzer Holding AG (40 %), Camion Transport AG (40 %), Bertschi
AG (10 %) und Galliker Holding AG (10 %). Die Swiss Combi AG wird 35 Prozent der Aktien
der Schweizerischen Bundesbahnen SBB Cargo AG Ubernehmen. Mehrheitsaktionarin
bleibt die SBB AG mit einem Anteil von 65 Prozent. Durch die Minderheitsbeteiligungen
wird die SBB Cargo AG nachhaltig gestéarkt. Die Guterbahn wird weiterhin Dienstleistungen
in der Logistikkette aller bisheriger Kunden erbringen; sie will neue Kunden gewinnen und
die Auslastung erhthen. Zuverlassigkeit und Effizienz sollen weiter verbessert werden.
Voraussetzung fur den Einstieg ist die Genehmigung der Beteiligung durch die Wettbe-
werbsbehorde. Der Entscheid wird im Frihling 2020 erwartet. Auf diesen Zeitpunkt hin wird
die SBB Cargo International AG aus der SBB Cargo AG herausgel6st und direkt der SBB AG
unterstellt. Das internationale Geschéaft war nicht Teil des Angebotes.

Weitere Schritte fUr Ein-Personen-Betrieb.

Als erste européische Bahn hat die SBB Cargo AG das Netz im kombinierten Verkehr mit
der automatischen Kupplung ausgerUstet. Bei der automatischen Kupplung gentgt ein
einzelner Handgriff zur Trennung der Wagen, was den Arbeitsprozess einfacher, sicherer
und effizienter macht. Nebst der automatischen Kupplung gehdren auch die automatische
Bremsprobe sowie ein Kollisionswarnsystem zum Ein-Personen-Betrieb.

Diese Elemente zusammen ermdglichen eine durchgéangige Zustellung mit nur einem Mit-
arbeitenden — heute sind dafir mindestens zwei Mitarbeitende nétig. Die manuelle Brems-
probe dauert heute bei einem 500 Meter langen Zug bis zu 40 Minuten; automatisiert noch
10 Minuten. Auf allen Wagen, die mit der automatischen Kupplung
ausgerustet sind, wurde das System fur die automatische Brems-

Als erste europaische Bahn hat probe installiert. Dieses wird voraussichtlich im Sommer 2020 mit
SBB Cargo das Netz im kombi- allen Sicherheitsfunktionen in Betrieb genommen. Das Kollisions-
nierten Verkehr mit der automa- warnsystem auf der Rangierlok besteht aus einer mit visuellen und
tischen Kupplung ausgerUstet. akustischen Signalen weiterentwickelten Funkfernsteuerung mit

VideobildUbertragung. Diverse Tests waren erfolgreich. Zur vollstan-

digen Umsetzung des Ein-Personen-Betriebs gehdrt auch, dass die
technische Kontrolle der Guterztge digitalisiert und damit optimiert wird. Durch Messanla-
gen am Gleis und auf den Wagen ist der Zustand der Wagen jederzeit bekannt. Die Ladung
wird weiterhin vor Abfahrt durch das Personal kontrolliert.
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Rail-Freight-Forward-Initiative.

Rail Freight Forward ist eine Initiative der
europaischen Glterbahnunternehmen,
welche sich das ambitionierte Ziel gesetzt
hat, den Anteil des Modalsplits bis 2030
von 18 auf 30 Prozent zu erhdhen. Die
Wettbewerbsfahigkeit des Guterverkehrs
soll dabei durch Innovation und Automati-
on gesteigert werden. Zusatzlich braucht
es explizite Massnahmen von Infrastruk-
turbetreibern und Regulationsbehdrden,
um die Hurden fur den Guterverkehr auf
der Schiene zu senken.
SBB Cargo ist seit der

Grindung 2018 dabei 1] hakek
und im Kernteam von LURERREICHUNG
Rail Freight Forward @

vertreten.

Schwarze Null trotz rGcklaufiger Nachfrage.

Das Ergebnis im Guterverkehr betragt 3,0 Millionen Franken. Cargo Schweiz erreicht eine
schwarze Null, dies auch dank ausserordentlicher Einmaleffekte wie Ruckstellungsaufl®-
sungen. Das Ergebnis von Cargo International liegt bei 5,5 Millionen Franken. Insbesonde-
re die Nachfrage in den Branchen Stahl und Chemie ist aufgrund des strukturellen Umbruchs
in der Automobilbranche deutlich tiefer ausgefallen, als urspriinglich mit den Kunden geplant.
Die Euro-Kursentwicklung sowie die Konjunkturabschwachung im Euro-Raum verschérften
die Lage zunehmend.

Um einfacher und durchlassiger zu werden, hat SBB Cargo die Prozesse und Verantwort-
lichkeiten weiterentwickelt und vor allem bei der Produktion und beim Vertrieb Anpassungen
gemacht. Anfang Jahr wurden insbesondere auch die regionalen Strukturen weiter vereinfacht.

Bei SBB Cargo International lagen die verkauften Zugkilometer unter dem Vorjahr (-3,0%).
Die konjunkturelle Abschwachung war auch hier spurbar, der Gliterverkehrsertrag entspre-
chend unter Druck. Cargo International hat das Effizienzprogramm EFFI 2020 gestartet,
Massnahmen sind u. a. die weitere Senkung des LokmengengerUsts sowie eine Tourenop-
timierung.

Wichtig fur die Zukunft von SBB Cargo sind die neuen Rahmenbedingungen fur den Guter-
verkehr, sprich die Verlagerungsziele und -massnahmen des Bundes gemass Verlagerungs-
bericht 2019, die Trassenpreisrevision 2021 und die WeiterfUhrung der Betriebsabgeltung im
alpenquerenden Guterverkehr bis 2026. SBB Cargo fokussiert auf die weitere Verlagerung
von Guterverkehren auf die Schiene im Kontext mit bestehenden Kundenvertragen, der
neuen Partnerschaft und der Chance Ceneri 2020 sowie der aktuellen Klimadiskussion. Der
Einsatz weiterer H3-Hybridlokomotiven soll die CO»-Emissionen weiter senken.
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Infrastruktur — fUr bessere Verflgbarkeit des Bahnnetzes.

Die SBB hat Unterhalts-, Erneuerungs- und Ausbauarbeiten 2019 wo sinnvoll wieder zeitlich
konzentriert durchgefuhrt. Ein Beispiel daflr ist die mehrwochige Totalsperre im Sommer
zwischen La Chaux-de-Fonds und Sonceboz-Sombeval. Dabei wurden die Arbeiten auf
Zeiten mit moglichst wenig Kunden gelegt. Trotzdem spurten diese die vielen Bautatigkeiten,
etwa weil sie auf Bahnersatzlosungen umsteigen mussten oder weil sie wegen Baustellen
verspatet unterwegs waren. Die Reisenden waren insbesondere im zweiten Halbjahr 2019
von Verspatungen betroffen, etwa wegen Problemen mit der Streckenfreigabe nach Bau-
arbeiten oder wegen Gleisverwerfungen in der Hitzeperiode.

Entsprechend der 2014 vom Volk angenommenen FABI-Vorlage hat fur die SBB weiterhin
Substanzerhalt Prioritét vor dem Ausbau. So fuhrte die SBB 2019 erneut viele Unterhalts-
und Erneuerungsarbeiten aus. Ein grosses Augenmerk lag auf der Fahrbahnerneuerung.
Insgesamt hat die SBB 239 Kilometer erneuert (2018: 226 Kilometer). Das ist so viel wie nie
zuvor. Damit wurde die Menge erreicht, die notwendig ist, um den Zustand der wichtigsten
Anlagegattung zu halten und langerfristig zu verbessern.

Die Gesamtmengen der Unterhalts- und Erneuerungsarbeiten blieben 2019 nach dem Re-
kord im Vorjahr stabil. Im praventiven Unterhalt (Stopfen und Schleifen) wurden die Rekord-
mengen des Vorjahres gar Ubertroffen. Dies ermdglicht, die Qualitat des Bahnnetzes zu-
gunsten einer moglichst hohen Verflgbarkeit fUr die Eisenbahnverkehrsunternehmen auf-
rechtzuerhalten.

Verwendung der LV-Gelder.

Die Mittel fur Erneuerung, Betrieb und Unterhalt der Bahninfrastruktur werden mit der Leis-
tungsvereinbarung (LV) 2017-2020 zur Verflgung gestellt. SBB Infrastruktur verwendete
2019 mit 1838 Millionen Franken rund 155 Millionen Franken mehr fur Investitionen, als durch
LV-Mittel 2019 finanziert worden waren, dies primar fur Mehrmengen bei der Fahrbahner-
neuerung. Die Balance zu halten zwischen zunehmenden Baustellen fur Unterhalt und
Ausbau und einem stabilen Fahrplan, bleibt eine der grossten Herausforderungen.

Der Gesamtzustand der Infrastrukturanlagen hat sich gegentber

Die positive Entwicklung der dem Vorjahr leicht verbessert und wird gemass Netzzustandsbericht
Anlagenverflugbarkeit zeigt, dass als «gut bis ausreichend» klassiert. Es gibt keine kritischen Anlagen
sich der aktuelle Ruckstand beim - das Sicherheitsniveau kann jederzeit gehalten werden. Die SBB
Anlagenzustand nicht nachteilig priorisiert den Mitteleinsatz und die Baustellenplanungen so, dass
auf den Bahnbetrieb auswirkt die Fahrbarkeit des Angebotes gewahrleistet ist und die geforderte
und damit tragbar ist. Anlagenverflgbarkeit flr einen stabilen Betrieb und einen robusten
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Fahrplan langfristig gesichert bleibt. Seit 2017 wurden im Durch-

schnitt 270 Millionen Franken pro Jahr mehr in Unterhalt und Erneu-

erung der Anlagen von SBB Infrastruktur investiert. Die positive
Entwicklung der Anlagenverflugbarkeit zeigt, dass sich der aktuelle Rickstand beim Anla-
genzustand (mit einzelnen Ausnahmen wie Fahrbahn und Elektroanlagen) nicht nachteilig
auf den Bahnbetrieb auswirkt und damit tragbar ist.

Das Ergebnis von SBB Infrastruktur im Jahr 2019 betragt 22,5 Millionen Franken. Das Er-

gebnis des Bereichs Energie von 47,1 Millionen Franken fliesst in Reinvestitionen von Ener-
gieanlagen. Der Bereich Netz wies 2019 ein negatives Ergebnis von —24,7 Millionen Franken
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aus. Bereinigt um eine nicht bezogene Tranche des LV-Betriebsbeitrags wurde ein ausge-
glichenes Ergebnis erzielt. Dieser Betriebsbeitrag wurde 2019 dank der in den vergangenen
Jahren erzielten Effizienzsteigerungen fUr den Betrieb und Unterhalt des Netzes gesenkt.
Der Ergebnisbeitrag Infrastruktur Netz ist zweckgebunden und fliesst in die spezialgesetz-
lichen Reserven.

Grosse Infrastrukturausbauten heute und morgen.

Im Juni 2019 hat das Parlament den Ausbauschritt 2035 beschlossen und damit 12,9 Mil-
liarden Franken flr den Ausbau der Infrastruktur gesprochen, 10,6 Milliarden alleine fur das
Netz der SBB. Die SBB hat nun im Auftrag des Bundesamtes fur Verkehr die Umsetzungs-
planung an die Hand genommen. Dabei wurde eine Gesamtbetrachtung aller geplanten
Ausbau- und erwarteten Substanzerhaltungsmassnahmen im Zeitraum zwischen 2020 und
2035 erstellt. Dies erlaubt es, Abhangigkeiten zwischen einzelnen Projekten frih zu erken-
nen und bei der Planung zu berUcksichtigen. Es geht darum, die Abhangigkeiten mit Rtck-
sicht auf das Angebot fur die Kundinnen und Kunden zu optimieren. Die Auswirkungen von
Ausbau- und Unterhaltsarbeiten werden in Bezug auf das Gesamtsystem ber(icksichtigt.

Investitionen in Erneuerungen
von Kraftwerken.

Mit Ersatz und Erneuerungen der Was-
serkraftwerke erzielt die SBB neben einer
Effizienzsteigerung auch eine verbesserte
Okologie sowie einen besseren Hochwas-
serschutz. Das aktuell grosste schweize-
rische Wasserkraftwerkprojekt bildet die
Gesamterneuerung des Kraftwerks Ritom
im Tessin. Es wird nach dem Ausbau

eine drei Mal hohere Leistung erbringen.
Damit das viele Wasser die jungen Fische
im Fluss Ticino nicht wegspult, baut die
Ritom SA zusatzlich ein grosses Auffang-
becken.

14 i
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2019 — ein Jahr mit HOhen und Tiefen.

Januar

Reduzierung Stromverbrauch
Die SBB senkt kunftig gezielt und
automatisch den Bahnstrombezug
in den Spitzenzeiten. So starkt die
SBB die Bahnstromverfugbarkeit
und senkt Kosten fur die Energie-
produktion.

FV-Dosto

In den ersten Monaten des
fahrplanméssigen Betriebs kam es
beim neuen Doppelstockzug fir
den Fernverkehr (FV-Dosto) immer
wieder zu Zugausfallen und Verspa-
tungen. Die SBB entschuldigte sich
bei ihren Kunden fur die Unannehm-
lichkeiten und forderte vom Herstel-
ler Bombardier Verbesserungen.
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STEP Ausbauschritt 2035

Der 6ffentliche Verkehr in der
Schweiz bringt mit dem STEP
Ausbauschritt 2035 schweizweit
mehr und bessere Verbindungen.

Entgleisung

Am Sonntag, 17. Februar, um 20.50

Uhr entgleiste ein Waggon eines

ICE der Deutschen Bahn zwischen
dem Badischen Bahnhof und Basel

SBB. Die betroffene Strecke war
nach rund 55 Stunden wieder in
Betrieb.

Gotthard-Basistunnel

Bis zum 5. Mérz rollten 100 000
Zuge durch den 57 Kilometer
langen Tunnel.

75 Jahre Bahnhofsuhr

Alles Gute zum Geburtstag — das
Designerstick feierte sein 75-Jahr-
Jubildum.
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Zukunft Bahnhof Bern

Am 25. Mai nutzten rund 8000
Interessierte die Gelegenheit, einen
Blick auf die Baustelle des kinf-
tigen Bahnhofs Bern zu werfen.

April
Mai
(M)
\
Juni
Nachhaltigkeit
Die SBB setzt sich fur den Klima- Reinigungspersonal
schutz ein — und ist mit unzahligen Die Zulagen wurden neu in die
Projekten auf Kurs. Léhne eingebaut. Fur die am
meisten belastenden Arbeiten
l] | ol . o
wird es weiterhin Zulagen geben.
Kein Mitarbeitender wird weniger Rauchfreie Bahnhoéfe
Lohn erhalten. Am 4. Juni startete der Rollout der

rauchfreien Bahnhdfe mit Raucher-
bereichen auf dem Perron.

Smart City Lab

Das Smart City Lab Basel ermog-
licht es Partnern aus Wirtschaft,
Wissenschaft und Verwaltung,

innovative Lésungen fur die Stadt Erste Kundenfahrt

von morgen zu entwickeln und zu Am 8. Mai kam der neue Gotthard-

testen. Sie tragen zur Verbesserung  zug Giruno erstmals mit Kundinnen

der Lebensqualitat und der Wettbe-  und Kunden zwischen Basel und 2000 Extraziige

werbsfahigkeit der ganzen Schweiz ~ ZUrich Flughafen zum Einsatz. Die Bundesbahn setzte zwischen

Juni und September landesweit
rund 2000 Extraztge fur
Grossveranstaltungen ein.
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Integration

Die SBB bildete in einem Pilot-
projekt 20 anerkannte Gefllichtete
in einer Integrationsvorlehre aus.
Die ersten Lernenden schlossen
im Sommer 2019 ab - 16 fanden
bei der SBB eine Anschlusslosung.

Juli

Todlicher Arbeitsunfall

Die SBB trauert um einen Chef
Kundenbegleitung, der im August
bei einem tragischen Arbeitsunfall
ums Leben kam. Die SBB setzt die
Sicherheitsempfehlungen der SUST
um und andert den Abfertigungs-
prozess.

Stellwerk Bern

Am Wochenende vom 28. Juni bis
1. Juli nahm die SBB das grdsste
Stellwerk der Schweiz in Bern in
Betrieb.

Hitze
Die anhaltende Hitze beanspruchte
das Roll- und Schienenmaterial.

Partnerin fiir SBB Cargo

Die Swiss Combi AG - bestehend
aus den Logistikdienstleistern
Planzer, Camion Transport, Galliker
sowie Bertschi — Ubernimmt

35 Prozent der SBB Cargo AG.
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Fles agpie

September

CEO tritt zuriick

Andreas Meyer kiindigte seinen
Rucktritt als CEO der SBB an. Der
Verwaltungsrat fand bis Ende 2020
eine Nachfolge.

Preissenkungen

Die SBB bedankte sich bei ihren
Kundinnen und Kunden fur ihre
Geduld und Treue, indem sie

60 Millionen Franken in Preis-
senkungen und Serviceverbes-
serungen investiert.
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Strecke Bern-Olten

In der Nacht auf den 4. Oktober
erlitt eine Baumaschine bei
Unterhaltsarbeiten auf der Bahn-

EasyRide

In der SBB Mobile App steht neu
die Funktion EasyRide zur Verfu-
gung. Das automatische Ticketing
kam bei einem Markttest gut an.
Mit EasyRide kdnnen Kundinnen
und Kunden auf dem Handy ein-

2000-Strecke einen grosseren und auschecken. Die Funktion Dezember
Olverlust. Deshalb gab es auf der erkennt die gefahrene Strecke, die
Neubaustrecke Einschrankungen. Abrechnung erfolgt automatisch.
Oktober November
M M)
O Y Fahrplan 2020

Zu wenig Lokpersonal

Die SBB I6ste ihr Kundenverspre-
chen 2020 ein: international noch
bessere Verbindungen, neue,

komfortablere Zlge, zahlreichere

SBB in Kinderhand

Am 12. Oktober fiel die S9 Olten— Verbindungen sowie kirzere

Sissach von 11 Uhr bis Betriebs-
schluss aus, weil zu wenig

Reisezeiten.

Rund 1300 Kinder besuchten am
Zukunftstag die SBB. Sie erhielten

einen Einblick in die vielfaltige
Berufswelt des Unternehmens.

LokfUhrerinnen und Lokfuhrer zur
Verfligung standen. Die SBB hat
diverse Massnahmen in die Wege
geleitet, damit dies nicht wieder
vorkommt.

Engagiertes Personal

Das Engagement der Mitarbei-
tenden bleibt auf einem hohen
Niveau stabil. Das zeigt die jingste
Personalumfrage. Nach wie vor
tief ist der Wert beim Vertrauen

in die Konzernleitung. 72 Prozent
der Mitarbeitenden haben bei der
Personalumfrage mitgemacht.

Léman Express

Am Sonntag, 15. Dezember, fiel
der Startschuss fur die neue
grenztberquerende S-Bahn im
Grossraum Genf.
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Verantwortungsvolle Arbeitgeberin.

Neue Fachkrafte gewinnen.

S30

Die SBB hat 2019 32535 Mitarbeitende beschéftigt und tragt damit eine grosse soziale
Verantwortung. Sie muss als Arbeitgeberin einer Gesellschaft gerecht werden, die immer
alter und vielfaltiger wird und mehr Flexibilitat und individuelle Losungen fordert.

Bis ins Jahr 2035 werden rund 40 Prozent der heutigen Belegschaft pensioniert. Der Fach-
kraftemangel wird sich insbesondere in den Funktionen Lokfuhrer, Ingenieure, technisches
Personal (z.B. Leittechnik, European Train Control System, Sicherungsanlagen, Telekom),
Handwerker, IT und Fachfuhrung (z.B. Finanzspezialisten) bemerkbar machen. Die SBB
bereitet sich auf diese Herausforderung vor: Im Zentrum stehen vorausschauende Ressour-
cenplanung (mit Reserven fur Unvorhergesehenes), Beschleunigung der Rekrutierungspro-
zesse, Sourcing/Headhunting, ein Mitarbeiterempfehlungsprogramm und zielgerichtetes
Personalmarketing. Dabei gilt es, die Erhaltung, Ubertragung und Weiterentwicklung des
Bahnwissens und der Erfahrung sicherzustellen. Erste Erfolge sind bereits sichtbar: Die
Anzahl Personen, die neu eine Stelle bei der SBB antraten oder intern die Stelle wechselten,
stieg von 2741 (2018) auf Uber 4500 im Jahr 2019.

Stabile Mitarbeiterzufriedenheit.

Die Personalmotivation war im Jahr 2019 mit 73 von 100 Punkten stabil. Es ist erfreulich,
dass das Engagement der Mitarbeitenden auch in einem betrieblich und emotional an-
spruchsvollen Jahr so hoch war. Auch die Personalzufriedenheit, welche die SBB dem Bund
rapportiert, blieb mit 66 Punkten stabil.

Sehr gut schnitten wiederum die direkten Vorgesetzten ab. Das Vertrauen in sie ist leicht
gestiegen (79; plus 1 Punkt). Mitarbeitende attestieren, dass sie von ihren Chefs fair behan-

SBB und login ermdglichen
20 Gefluchteten den Start in
den Arbeitsmarkt.

Die SBB und die login Berufsbildung AG
bildeten in einem Pilotprojekt 20 aner-
kannte Geflichtete in einer Integrations-
vorlehre aus. Sie nutzen damit erfolgreich
das vorhandene Potenzial zur Nachwuchs-
sicherung in den Mobilitatsberufen:
Insgesamt 16 der

20 Personen haben Eﬂﬁﬂﬂémﬂ
bis Ende 2019 eine

Anschlusslésung bei |!ﬂ l

der SBB gefunden.
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#Gleichstellung: die SBB beschliesst Teil-
zeit auf Probe und will mehr Jobsharing.

Die SBB hat nach vielen bereichernden Diskussionen
am Frauenstreiktag Sofortmassnahmen beschlossen.
So wurde im Herbst 2019 Teilzeit auf Probe eingeflihrt:
Versuchsweise kann der Beschaftigungsgrad reduziert
und nach drei Monaten bei Bedarf wieder erhdht
werden. Jobsharing wird geférdert, indem beim Teilen
einer 100 %-Stelle 120 Stellenprozente in Anspruch
genommen werden konnen. Dies verbessert die
Vereinbarkeit von Beruf und Familie

m = A i GESCHLECHTER-
fur Frauen und Manner und hilft bei GLEICHHEIT

der Gewinnung von mehr Frauen in
FUhrungsfunktionen. g

delt werden und dass diese offen und ehrlich kommunizieren. Nach wie vor tief ist der Wert
beim Vertrauen in die Konzernleitung (46; minus 1 Punkt). Ebenfalls kritisch sind die Werte
bei der Nachvollziehbarkeit von Veranderungen.

Rascher technologischer und gesellschaftlicher Wandel, steigende Nachfrage, steigendes
Bauvolumen: Die Veranderungsdynamik und der intermodale Wettbewerb im Mobilitatsmarkt
werden nicht abnehmen. Umso wichtiger wird es, die Mitarbeitenden auf dem Weg in die
Zukunft eng zu begleiten.

Veranderungsprogramme wollen wir mit mehr Bedacht angehen, und wir wollen uns mehr
Zeit nehmen. Das bedeutet priorisieren, in Etappen aufteilen oder auch stoppen. Bereits
erfolgte Reorganisationen missen verdaut sowie deren Sinn und Hintergrund den Mitarbei-
tenden na&hergebracht werden — auch um die Distanz zwischen Konzernleitung und Mitar-
beitenden soweit mdglich zu verkleinern. Fur kiinftige Reorganisationen werden die Hurden
erhoéht: Sie durfen nur erfolgen, wenn eine Professionalisierung und Qualitatssteigerung
notwendig und dringlich ist.

Vielfalt als Chance erkennen.

Die SBB fordert die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben und nutzt die Chancen, die
durch Vielfalt in Teams entstehen. Sie hat 2019 das Swiss-LGBTI-Label erhalten und setzt
damit ein weiteres Zeichen fur eine offene Kultur und Wertschatzung aller Mitarbeitenden.

Auch der Frauenstreik vom 14. Juni 2019 hat die SBB bewegt: In internen Veranstaltungen
haben sich Frauen und Manner zum Thema Gleichstellung ausgetauscht. Klar wurde: Die
SBB hat bereits einiges erreicht. So wurde ihr 2019 erneut Lohngleichheit nach Kriterien
der Association of Compensation & Benefits Experts attestiert, und zwar mit Héchstnoten.
Den Frauenanteil erhdhte die SBB um 0,4 Punkte auf 17,7 Prozent. Im Kader konnte eine
deutliche Zunahme des Frauenanteils um erfreuliche 0,8 Punkte auf 13,1 Prozent verzeich-
net werden. Der Frauenanteil bei der SBB ist aber nach wie vor zu tief, und es sind weitere
Anstrengungen erforderlich.
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Gesundheit erhalten und fordern.

Digitalisierung und Big Data, hohe Dynamik sowie demografischer Wandel verandern die
Arbeitswelt stark. Damit Mitarbeitende im konstanten Wandel langfristig gesund und ar-
beitsmarktfahig bleiben, muss das Passungsverhéltnis von Arbeit und Arbeitenden fortwéh-
rend gestaltet werden. 2019 hat die SBB deshalb ihre Gesundheitsstrategie entsprechend
Uberarbeitet.

Das 2018 gegrundete interne Netzwerk «Human Factors» rlckt in Digitalisierungsprojekten
der SBB das Zusammenspiel von Mensch, Technik und Organisation in den Vordergrund.
2019 hat das Netzwerk in mehreren Digitalisierungsinitiativen, wie zum Beispiel im Projekt
«Cleaning 4.0» und im Projekt «Unbemannte Spitze», erfolgreich mitgewirkt.

2019 hat die SBB mit den Sozialpartnern den Tragerverein des ersten Digitalisierungsfonds
der Schweiz gegrindet. Die Trager mochten damit den von der Digitalisierung ausgehenden
Wandel partnerschaftlich angehen. Die ersten zwei durch den Fonds finanzierten Studien
beschaftigen sich mit der Arbeitswelt der Zukunft und der sozialen Sicherheit und Arbeits-
marktfahigkeit der Mitarbeitenden.

Mitarbeitende in verschiedenen Lebensphasen stellen unterschiedliche Anspriche an die
Arbeit. Die im Jahr 2017 gestartete Initiative «Arbeit & Alter» zielt darauf ab, die Leistungs-
fahigkeit der Mitarbeitenden in allen Lebensphasen zu erhalten, ihre Flexibilitat zu férdern
und notwendiges Wissen fur die SBB zu erhalten. Die Massnahmen, wie zum Beispiel der
«Boxenstopp», orientieren sich primar an Lebensphasen und Lebensereignissen und we-
niger am biologischen Alter.

Boxenstopp.

Im «Boxenstopp» erhalten die Mitarbeitenden die
Mdglichkeit, periodisch oder ausgeldst durch Le-
bensereignisse (z. B. Geburt, Angehdérigenbetreuung)
eine Standortbestimmung vorzunehmen. Es findet
eine Auslegeordnung der personlichen und berufli-
chen Situation statt, und es werden daraus nachste
Schritte fur die Zukunft abgeleitet. Das Angebot ist
freiwillig, vertraulich, und die SBB Ubernimmt die
Durchfuihrungskosten. Der 2019 pilotierte «Boxen-
stopp» wurde von den bisher rund 120 Teilnehmen-
den sehr geschatzt. Die unternehmensweite Ein-
fUhrung ist auf
Herbst 2020 WOHLRGEHEN BOOG

geplant.
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Arbeitssicherheit: Tag fur Tag.

Arbeitssicherheit entspricht nicht nur den gesetzlichen Pflichten, sondern ist fur die SBB
eine Haltungs- und Fuhrungsaufgabe auf sémtlichen Ebenen. Sicheres Arbeiten leistet einen
wertvollen Beitrag, um Ausfalltage sowie persdnliches Leid zu reduzieren.

Tragischerweise haben sich auch 2019 schwere Berufsunfalle ereignet. Drei Mitarbeitende
(davon ein Externer) wurden todlich verletzt, und funf Mitarbeitende (davon zwei Externe)
erlitten schwere Verletzungen. Die sehr bedauerlichen Unfélle zeigen auf tragische Weise
das hohe Gefahrdungspotenzial im Eisenbahnbetrieb und verdeutlichen, dass Sicherheit
Tag fur Tag erarbeitet werden muss.

In den 2019 lancierten Workshops fur Fihrungskrafte zu Arbeitssicherheit und Gesund-
heitsschutz wurde genau dieses wichtige Engagement thematisiert. Anhand von konkreten
Fragestellungen aus dem Arbeitsalltag hinterfragten Fihrungskréfte die eigene Erwartungs-
haltung und erarbeiteten Verbesserungspotenziale fur ihre Bereiche. Die Workshops werden
auch 2020 weitergefuhrt.

Arbeitssicherheit lohnt sich auch aus unternehmerischer Sicht. 2019 konnte eine Pramien-
senkung bei der Berufsunfallversicherung fur das Jahr 2020 erreicht werden. Dies ist neben
den Anstrengungen in der Arbeitssicherheit auch herbeigefihrt durch die guten finanziellen
Anlageertrage der Suva. Ab 2021 ist wieder mit einem leichten Anstieg der Préamie zu
rechnen.
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Innovation.

Die SBB lebt vom taglichen Effort der Mitarbeitenden, Sicherheit, Plnktlichkeit und Sau-
berkeit fur unsere Kunden zu halten und weiter zu steigern. Diese Leistung fur das Land hat
héchste Prioritat. Es ist aber auch Aufgabe der SBB, sich Uberlegungen zur Mobilitat der
Zukunft zu machen und zugunsten von Kunden und Bestellern Innovationen Uber die ge-
samte Mobilitatskette umzusetzen.

Neue Mobilitatsdienstleistungen entlang der Reisekette.

Serviceangebote fUr eine kombinierte Mobilitat Uber die ganze Reisekette und verschiede-
ne Mobilitatstrager werden immer wichtiger. Deshalb entwickelt die SBB neue, innovative
Lésungen auf der ersten und letzten Meile sowie bei der nichtschienengebundenen Perso-
nenmobilitat. Denn je besser die SBB mit anderen Mobilitatstragern vernetzt ist, desto mehr
Menschen wahlen die Bahn als klimafreundliches Verkehrsmittel und attraktive Alternative
zum motorisierten Individualverkehr. Der Schwerpunkt liegt auf der Entwicklung und dem
Testen neuer wertschdpfender Geschaftsmodelle. Die neuen Mobilitatsdienstleistungen der
SBB generierten in den letzten beiden Jahren jeweils einen geschatzten induzierten Ver-
kehrsertrag von rund 90 Millionen Franken.

Konzeptphase von smartrail 4.0 abgeschlossen.

Mit der Finalisierung des Konzeptberichts im Sommer 2020 wird die Konzeptphase des
Brancheninnovationsprogramms smartrail 4.0 abgeschlossen. Ziel des Programms ist es,
die Bahnproduktion durch die Erschliessung des Automatisierungs- und Optimierungspo-
tenzials zu modernisieren. Dazu ist die Entwicklung verschiedener neuer Komponenten
notwendig. Diese sollen ab 2025 erprobt und ab 2027 industriell ausgerollt werden. Mit der
Implementierung dieser Komponenten will das Programm die Systemkosten senken, die
Kapazitat steigern und die Sicherheit der Mitarbeitenden im Gleisfeld erhdhen.

Digitaler Zwilling.

Mit Building Information Modeling (BIM) veréandern sich die Planungs-, Errichtungs- und
Bewirtschaftungsprozesse von Geb&uden und Infrastrukturanlagen. Langzeitstudien belegen,
dass sich der Einsatz von BIM mittel- und langfristig lohnt. Die SBB geht von Effizienzstei-
gerungen in Projektzielen, Terminen und Kosten im Bereich von funf
bis zehn Prozent aus. Mit BIM werden alle Anlagendaten der Bahninf-

Die SBB geht dank BIM von rastruktur und der Immobilien digital erfasst, miteinander vernetzt und
Effizienzsteigerungen von funf als virtuelles Computermodell visualisiert und mit weiteren Informationen
bis zehn Prozent aus. aus dem Anlagenlifecycle angereichert — sozusagen als digitaler Zwilling
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der Bahninfrastruktur oder eines Bahnhofs. So kbnnen samtliche Infor-

mationen der Anlagenteile mit einem Klick abgerufen und neue Anlagen
effizient geplant, gebaut und bewirtschaftet sowie unterhalten werden. Auch der Informa-
tionsaustausch innerhalb des Unternehmens und gegentber den Partnern wird massgeb-
lich vereinfacht und standardisiert.
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Die SBB am Digitaltag.

Die SBB engagierte sich 2019 zum dritten Mal in
Folge als Hauptpartnerin am Digitaltag. Denn die
Digitalisierung verandert insbesondere auch die
Mobilitat. Die SBB war in ZUrich, Basel, Lugano und
Lausanne prasent und zeigte anhand konkreter
Beispiele, welchen Kundennutzen die Digitalisierung
fr die Mobilitat bereithalt. Beispielsweise erklarten
SBB Mitarbeitende den Besuchern im Zurich HB an
einem Arbeitsplatz der Betriebszentrale Mitte, wie der
Fahrplan zur Realitat wird und Zlge digital gesteuert
werden. Und in Lugano waren SBB Kundenberater
unterwegs und erklarten den Kundinnen und Kunden
die verschiedenen digitalen Services direkt auf ihren
mobilen Geraten.
INDUSTRIE, 1 PARTNER-

INNOVATION UND SCHAFTEN
INFRASTRUKTUR ZURERREICHUNG

®f @

Nachhaltige Angebotsplanung 2040+.

2019 hat sich die SBB mit der langfristigen Entwicklung von Mobilitat und Arealen befasst,
um daraus integrierte, handlungsleitende Entwicklungspfade fir die SBB abzuleiten. Die
Erkenntnisse sollen in die langfristige Planung der Ausbauschritte von SBB Arealen einflies-
sen. So hat die SBB langfristige Entwicklungsziele sowohl fir den «Nationalen Entwick-
lungsplan 2040+» als auch fur die «Gesamtperspektive Basel» abgeleitet.

Bei der langfristigen Angebotsplanung gilt es, zu beachten, wie viel Unterhalt und Aus-

bauten wir auf stark befahrenen Strecken, insbesondere auf der Ost-West-Achse durch-
fuhren k&dnnen — Angebot und Bauarbeiten missen im Gleichgewicht gehalten werden.
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Engagement fur die Gesellschaft.

Kunden fuhlen sich im Bahnumfeld sicher.

Nur wenn sich Kundinnen und Kunden an Bahnhéfen und in Ziigen sicher vor Ubergriffen
und Diebstahl fuhlen, nutzen sie das Angebot der SBB gerne. Deshalb sorgt die SBB Trans-
portpolizei auf den Bahnhdfen und in ZUgen fir Sicherheit und Ordnung und arbeitet eng
mit dem Zugpersonal und anderen Polizeikorps zusammen.

Die Sicherheitslage im Bahnumfeld war 2019 auf hohem Niveau stabil. Befragungen zum
subjektiven Sicherheitsempfinden zeigen, dass die grosse Mehrheit der Reisenden sich in
Zugen und an Bahnhofen sogar sicherer fuhlt als im restlichen &ffentlichen Raum. Die kon-
tinuierliche Aufwertung verschiedener Bahnhofe tragt dazu bei, dass dies so bleibt. Denn
Ordnung, Sauberkeit, Beleuchtung und kommerzielle Angebote beeinflussen sowohl die
Aufenthaltsqualitat als auch das Sicherheitsgefuhl.

Erfreulicherweise registrierte die SBB 2019 im Bereich Vandalismus einen deutlichen Ruck-
gang. Die Anzahl registrierter Félle von aussenverspraytem Rollimaterial (Graffiti) ist 2019
dank einer Kombination aus technischen, personellen und organisatorischen Massnahmen
im Vergleich zum Vorjahr um 42 Prozent gesunken. Dadurch mussten weniger Wagen aus
dem Verkehr gezogen und aufwendig gereinigt werden.

Ein rollendes Klassenzimmer.

Im SBB Schul- und Erlebniszug erar-
beitet ein padagogisch ausgebildetes
Moderatorenteam mit den Schdlerin-
nen und Schdulern Inhalte rund um die
Themen Sicherheit, nachhaltige Ener-
POLICE P gicnutzung, Mobilitat und Berufswahl.
p—" * Das Ziel des Besuchs: Die Schulerinnen

4 SB8 CFF FFD

und Schuler animieren, mit dem Ge-
lernten etwas zu bewegen und selbst
Verantwortung zu Ubernehmen. 2019
besuchten 21550 Jugendliche zwischen
11 und 16 Jahren in 1139 Schulklassen
den Schul- und Erlebniszug. Im Salon-
wagen des Zuges haben zudem 1029
erwachsene Personen an SBB Mobile-
App-Schulungen teilgenommen.

HOCHWERTIGE 16 FRIEDEN.

BILDUNG GERECHTIGKEIT
UND STARKE
INSTITUTIONEN

>,
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sbb.ch ist barrierefrei.

Im Marz 2019 hat die SBB fur ihren
Internetauftritt sbb.ch von der Stiftung
«Zugang fur alle» das Zertifikat fur
Barrierefreiheit nach der Konformitats-
stufe <AA» erhalten. Damit gewahrleistet
die SBB, dass auch Blinde, Sehbehinder-
te oder Menschen mit anderen Einschran-
kungen Zugriff auf den Online-Fahrplan,
die Kauffunktion fur Billette und Abos
sowie die rund 5000 Inhaltsseiten
erhalten.

10 S
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Aufholbedarf bei der Barrierefreiheit.

Die SBB nimmt das Thema Behindertengleichstellung sehr ernst und unternimmt grosse
Anstrengungen bei der Barrierefreiheit inrer ZUge und ihrer Infrastruktur. Ende 2019 waren
397 SBB Bahnhofe barrierefrei nutzbar. Damit konnten 78 Prozent aller méglichen Verbin-
dungen mit dem Rollstuhl genutzt werden und 64 Prozent der Reisenden in den Bahnhdfen
der SBB durch Perronerhdhungen, Rampen und Lifte barrierefrei ein- oder aussteigen. Die
gesetzliche Frist des Behindertengleichstellungsgesetzes wird die SBB bis Ende 2023
dennoch nicht vollstandig einhalten. Die verbleibenden Bahnhdfe werden jedoch raschmog-
lichst umgebaut. In der Zwischenzeit bietet die SBB Hilfestellungen an. Hinter dem Zeitplan
liegt die SBB auch wegen der verspateten Inbetriecbnahme der neuen, besser zuganglichen
Fernverkehrs-Doppelstockzlge.

Die SBB unterhalt das SBB Call Center Handicap, das mobilitatseingeschrankten Kundin-
nen und Kunden bei der Planung und Durchfihrung von Zugreisen zur Seite steht. 2019 hat
das Call Center rund 152 000 Hilfestellungen organisiert und koordiniert. Spitzenreiter waren
Bern und Zarich HB mit 18 000 bzw. 17 000 Hilfestellungen.

Das Angebot der SBB ist nur dann barrierefrei, wenn Reisende mit Einschrankungen auch
Zugang zu den digitalen Kanalen der SBB haben. Bis Ende 2019 waren rund 64 Prozent
der digitalen Touchpoints entlang der Servicekette barrierefrei. Dies entspricht zwar einer
Steigerung von drei Prozent im Vergleich zum Vorjahr, liegt aber deutlich unter dem Ziel von
90 Prozent, das sich die SBB selbst gesetzt hat. Um 2020 einen grossen Schritt vorwarts-
zukommen hat die SBB im Dialog mit dem Behindertenbeirat Massnahmen definiert, die im
Verlauf des Jahres die vollstandige Zugéanglichkeit der Kundeninformation an den Bahnho-
fen sicherstellen sollen.
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Flexible Arbeitszeiten und alles wird einfacher?
«Nein, oftmals verkompliziert sich damit so
einiges. Da hilft nur gute Planung.»

Um flexibel arbeiten zu kénnen, scheint Raphael Meyer
das Planen fur seine Arbeit bei der SBB perfektioniert
zu haben. Er stimmt seinen Tag auf Familie, Freizeit,
Reisezeit und Prasenzzeit ab und geht daftr manchmal
auch unkonventionelle Wege. Erfahren Sie mehr dazu im
Podcast auf www.sbb.ch/worksmart-podcast

GESCHLECHTER- INDUSTRIE,
GLEICHHEIT INNOVATION UND
INFRASTRUKTUR

Al K2

Zusammen mit Uber 200 anderen Organisationen
fur flexiblere Arbeitsformen.

Die SBB betreibt eines der am starksten ausgelasteten Bahnnetze der Welt. Doch sind die
Zuge sehr ungleichmassig genutzt: Zu Hauptverkehrszeiten sind viele Zlge stark ausgelas-
tet, im Tagesdurchschnitt weniger als 30 Prozent der Sitzplatze belegt. Das ist weder be-
triebs- noch volkswirtschaftlich optimal.

Die SBB engagiert sich deshalb in Zusammenarbeit mit anderen Unternehmen und der
offentlichen Hand fUr eine gleichméssige Verkehrsnachfrage im Tagesverlauf. Mit der Work
Smart Initiative, welche die SBB vor bald funf Jahren mitgegrindet hat, férdern unterdessen
Uber 200 Organisationen flexible Arbeitsformen in der Schweiz. Davon profitiert der ganze
Werkplatz Schweiz: Arbeithehmende, Arbeitgebende, Gesellschaft sowie die Umwelt.

Grosser Einsatz fur Pflanzen und Tiere.

Um einen sicheren Bahnbetrieb zu gewahrleisten, muss die SBB die Vegetation auf den
7600 Gleiskilometern stetig kontrollieren und regulieren. Dabei kommt unter anderem das
Unkrautbek&dmpfungsmittel Glyphosat zum Einsatz. Als erste Bahn in Europa hat die SBB
bereits 2018 ein Programm zur Erarbeitung dkologischer Alternativen zu Glyphosat lanciert.
Seither wurden verschiedene neuartige Losungen zur Vegetationskontrolle getestet, wie
zum Beispiel das Heisswasserspritzfahrzeug. Die SBB wird fur die getesteten Verfahren
eine Okobilanz erstellen und die Umweltvertraglichkeit sicherstellen. Bis 2025 will die SBB
ganz auf den Einsatz von Glyphosat verzichten.

SBB Geschaftsbericht 2019
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Links und rechts der Schienen bewirtschaftet die SBB einen rund 3000 Kilometer langen
«grinen Korridor» mit Bahnborden, Waldrandern und Schutzwaldern. Dank einer speziel-
len Pflege schafft die SBB wertvolle, extensive Lebensraume fur viele, zum Teil bedrohte
Tier- und Pflanzenarten und tragt so zum Naturschutz und zum Erhalt der Biodiversitat in
der Schweiz bei.

Schnellwachsende gebietsfremde Pflanzenarten, sogenannte invasive Neophyten, kdnnen
okologisch wertvolle und empfindliche Gebiete gefahrden und missen deshalb regelmassig
entfernt werden. Die SBB hat dazu 2019 ein Innovationsprojekt gestartet, das den gesam-
ten Prozess von der Drohnenaufnahme mit automatischer Neophytenerkennung bis zur
Anzeige im SBB internen GIS abbilden soll.

Neben Pflanzen schitzt die SBB auch den Lebensraum fur Wildtiere. So wurde 2019 der
erste BiberDeceiver in Oberstammheim errichtet. Die Installation &hnelt einem Schwemm-
holzsammler und erhalt den Lebensraum des Bibers, ohne den Durchlass unter der Bahn
zu stauen und damit den Gleisbereich zu GUberschwemmen.

Mehr Platz flr seltene Orchideen.

Die Bahnbdschungen in St-Ursanne
wurden dank der speziellen Pflege durch
die SBB zu einer wertvollen Magerwiese.
Reptilien wie die seltene Aspisviper oder
die Zauneidechse finden in den grossen
Gerollhalden ein geeignetes Zuhause, und
seltene Pflanzenarten wie das Grosse
Zweiblatt, der MUcken-Handelwurz oder
verschiedene seltene Orchideenarten wie
die Spinnen-Ragwurz wachsen auf den
Wiesen. Diese Pflanzenarten kommen
schweizweit nur noch in geringer Zahl vor
und stehen deshalb auf der roten Liste
der gefahrdeten Gefass-
pflanzen.

15 A
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Lieferketten und Entsorgung.

Nachhaltige Beschaffung ausgebaut.

S40

Die SBB ist eine der gréssten Auftraggeberinnen der Schweiz — und damit ein wichtiger
Motor fur die Schweizer Wirtschaft. Als Eink&uferin hat sie 2019 Auftrage in Hohe von
5,65 Milliarden Franken vergeben und mit 15542 Lieferanten zusammengearbeitet. Die
SBB wahlt ihre Lieferanten sorgféltig aus und bertcksichtigt bei der Vergabe neben dem
Preis und der Qualitéat vermehrt auch 6kologische und soziale Aspekte.

Das Risiko einer Umweltverschmutzung oder einer Menschenrechtsverletzung ist nicht bei
jedem bestellten Produkt oder jeder Dienstleistung gleich gross. Die Bewertung der Waren-
gruppen nach Nachhaltigkeitsrisiken und -chancen wurde deshalb aktualisiert. 2020 werden
entsprechende Massnahmen abgeleitet.

2019 hat die SBB weitere 41 Lieferanten davon Uberzeugt, sich der Plattform EcoVadis
anzuschliessen. EcoVadis bewertet Lieferanten anhand eines Nachhaltigkeitsfragebogens
und macht das Resultat allen angeschlossenen Bestellern zugéanglich. Bis Ende 2019 haben
85 Lieferanten der SBB den Fragebogen ausgeflllt.

Das Parlament hat 2019 das Bundesgesetz Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen (B6B)
verabschiedet, das mehr Spielraum flr Nachhaltigkeit bietet. FUr die Beurteilung von As-
pekten der Nachhaltigkeit in Beschaffungsprojekten muss im Unternehmen ein entspre-
chendes Know-how aufgebaut werden. Die strategischen und operativen Einkauferinnen
und Einkaufer werden deshalb regelmassig geschult. 2019 absolvierten 245 Mitarbeitende
das E-Learning zum Thema nachhaltige Beschaffung.

Sichere Schuhe aus fairer Produktion.

Die SBB hat 2019 das gesamte Sicherheitsschuh-
Sortiment neu ausgeschrieben. Rund 500 Mitarbei-
tende haben 40 verschiedene Schuhe Uber Wochen
getragen und bewertet. Die Resultate des Tragever-
suchs waren ein wesentliches Zuschlagskriterium.
Denn eine optimale Ausrlstung leistet einen wichti-
gen Beitrag zur Arbeitssicherheit. Zudem fuhrte die
SBB in den Produktionsstéatten der Lieferanten einen
Sozialaudit nach amfori BSCI durch. Der Audit
Uberpruft die

. ; MENSCHENWORDIGE NACHHALTIGE/R
Arbeitsbedingungen 8 enuo 12 Koo
und definiert falls mﬁgmm FRONUKIOR
notig Verbesserungs- m m
massnahmen.
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Sinnvolle Beschaftigung.

Wertstoffe mussen oft von Fremdstoffen befreit
werden, damit sie wiederverwendet oder auf dem
Wertstoffmarkt gewinnbringend verkauft werden
kénnen. Bei der SBB Uibernehmen diese Arbeit
unter anderem Mitarbeitende von «SBB Anyway».
Sie kénnen ihren ursprtinglichen Beruf aus
gesundheitlichen Grinden nicht mehr ausiben.

SBB Anyway betreibt in den drei grossen Sprach-
regionen sechs Betriebe mit rund 120 Arbeitsplatzen
mit ganz unterschiedlichen Tatigkeiten. Dies ermdg-
licht den Mitarbeitenden, sich wieder beruflich zu
integrieren, einer sinnvollen und regelmassigen
Beschéaftigung nachzugehen und einen Beitrag zum
SBB Ergebnis zu leisten.

GESUNDHEIT UND MENSCHENWURDIGE

WOHLERGEHEN ARBEITUND
WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

1 NACHHALTIGE/R

KONSUMUND
PRODUKTION

o

Die SBB ist seit 2017 Mitglied der Brancheninitiative Railsponsible, in der sich Bahnbetreiber,
Lieferanten und Zulieferer zur nachhaltigen Beschaffung austauschen und gemeinsame
Ziele definieren. Seit 2019 engagiert sich die SBB im Vorstand und war im vergangenen Jahr
Gastgeberin der Jahresversammlung.

Abfall vermeiden und Wertstoffe wiederverwerten.

Verwendete Materialien korrekt zu entsorgen oder wiederzuverwerten, ist fur die SBB ein
wichtiger Teil ihrer kologischen Verantwortung. Nachhaltig mit Materialien umgehen heisst,
nach Mdglichkeit Abfélle zu vermeiden, Wertstoffe getrennt zu sammeln und wiederzuver-
werten sowie den Restmull umweltgerecht zu verwerten.

2019 sind bei der SBB 398 207 Tonnen Sonder-, Betriebs- und Publikumsabfélle angefallen.
Uber die Hélfte davon oder 242 669 Tonnen sind Gleisaushub. Publikumsabfélle von Ziigen
und Bahnhofen fielen 2019 12866 Tonnen an.

Die SBB betreibt einen eigenen, internen Recyclingbetrieb in Trimbach. Mit dem sogenann-
ten «SBB Recycling Center Wertstoffe» verfolgt sie das Ziel, im Unternehmen anfallende
Materialien intern wiederzuverwerten, aufzuarbeiten oder Uber den Wertstoffmarkt im Stoff-
kreislauf zu behalten. 2019 haben so 630 Tonnen Material eine Wertsteigerung bzw. ein
«zweites Leben» erhalten. Seit Winter 2019 koordiniert die SBB die Entsorgung der BLS.
So werden Synergien zum Beispiel an Bahnhdfen mit gemeinsamen Standorten genutzt
und damit Sammelgebinde und Transporte reduziert.
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Das SBB Recycling Center finanziert sich unter anderem durch den Erlés aus dem Wertstoff-
handel. Im zweiten Halbjahr 2019 fielen die Preise wegen der abflachenden Weltwirtschaft
und zusatzlicher Handelsbarrieren massiv. Teils wurde es bereits schwierig, flr einzelne
Fraktionen Absatzkanéle zu finden, da europaweit alle Lager UberfUllt waren und Stahlwer-
ke keine Anlieferungen mehr annahmen. Fur einzelne Fraktionen wie zum Beispiel Leichteisen
oder Papier mussten sogar Zuzahlungen abgegeben werden. Gegen Ende 2019 zeichnete
sich erfreulicherweise eine leichte Entspannung auf dem Markt ab.

Mehr Ressourceneffizienz dank Kreislaufwirtschaft.

Bei Beschaffungs- und Investitionsentscheiden die Kreislauffahigkeit eines Objektes zu
bertcksichtigen, senkt langfristig die Kosten und fordert die Nachhaltigkeitsleistung des
Bahnbetriebs. Dies trifft vor allem beim Rollmaterial, bei der Bahninfrastruktur und bei Ge-
bauden zu. Denn die Lebensdauer dieser Beschaffungen ist lang, und ihre Kosten sowie
die Umweltrelevanz sind hoch.

Die SBB wurde 2019 neuer strategischer Partner von Madaster Schweiz. Madaster inventa-
risiert anhand sogenannter «Materialpasse» verbaute Ressourcen und publiziert sie in einer
Schweizer Online-Bibliothek. Das schafft Transparenz und férdert die Kreislaufféahigkeit von
Materialien Uber den gesamten Lebenszyklus von Bauten. Die SBB mdchte mit Madaster
das Potenzial fir mehr Ressourceneffizienz bei Infrastruktur, Geb&uden und Arealen nutzen.

Die Reduktion von Plastikabfallen gewinnt zunehmend an Bedeutung. 2019 hat die SBB
definiert, wie sie in den kommenden Jahren auf Plastik verzichten, ihn ersetzen oder wie-
derverwerten will. Ein Schwerpunkt richtet sich auf den Verzicht von Einweganwendungen
fUr Nahrungsmittel in SBB Burogeb&auden und an SBB Anlassen. So sparte die SBB 2019
am grossten Mitarbeitendenanlass durch den Gebrauch von Mehrwegbehaltern gegentber
dem Vorjahr in nur einem Tag 4560 PET-Flaschen und 3510 Kaffeebecher.

Vorreiterin im Asphaltrecycling.

Die SBB hat in den vergangenen zwei Jahren an
der idealen Mischung mit Recyclingasphalt fur
Perrons getuftelt und sie 2019 schliesslich gefun-
den: 60 Prozent Anteil in der unteren Tragschicht,
40 Prozent in der sichtbaren Deckschicht. Gegen-
Uber einem Perron aus Frischasphalt konnte

die Umweltbelastung um einen
Viertel gesenkt werden. Ab 2020 12 KSHHATGER
verwendet die SBB diese Asphalt- SRR
mischung bei allen neuen oder
umzubauenden Perrons.

O
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SBB Konzern in Zahlen.

Konzernerfolgsrechnung 2019 2018 +/— +/—in %
in Mio. CHF
Betriebsertrag 9864 9645 219 2,3
Betriebsaufwand -9377 -9059 -317 3,5
Betriebsergebnis/EBIT 487 586 -99 -16,8
Finanzergebnis -91 -105 15 -13,8
Erfolg aus Immobilienverdusserungen 86 107 -21 -20,1
Ergebnis vor Steuern 482 587 -105 -18,0
Steuern und Minderheitsanteile -18 -19 1 -2,7
Konzernergebnis 463 568 -105 -18,56
Infrastruktur Netz? -25 53 -78 -146,3
Regionalverkehr? 55 48 7 14,0
aus eigenwirtschaftlichen Bereichen 433 467 -34 -7,2
Free Cashflow? -293 -215 -78 36,3
Verzinsliche Nettoverschuldung 8912 8619 293 3,4
Schuldendeckungsgrad 6,27 5,62 0,65 11,5
Entgelte der 6ffentlichen Hands 2802 2720 83 3,0
Leistungen fur die Bahninfrastruktur 2117 2058 58 2,8
Abgeltungen Regionalverkehr 684 653 31 4,7
Abgeltungen Guterverkehr 1 8 -7 -88,7
1 Gewinne werden gemass gesetzlichen Vorgaben den spezialrechtlichen Reserven zugewiesen.
2 Nach Finanzierung durch die 6ffentliche Hand.
3 Hinzu kommen Darlehen und A-fonds-perdu-Beitrage fur Investitionen (2019: 1572 Mio.).
Segmentergebnisse 2019 2018 +/— +/—1in %
Einzelabschlisse in Mio. CHF
Personenverkehr 215 241 27 -11,1
Fernverkehr 133 176 -43 24,7
Regionalverkehr 55 48 7 14,0
Ubrige Geschaftsfelder 27 17 10 57,2
Kostendeckungsgrad Regionalverkehr (%) 61,8 61,8 0,0 0,0
Immobilien?
vor Ausgleichszahlungen 339 339 0 0,0
nach Ausgleichszahlungen 10 10 0 0,2
Guterverkehr2 3,0 12,9 -9,8 -76,6
Cargo Schweiz 0,0 8,5 -8,5 -99,8
Cargo International 5,56 6,1 -0,5 -8,9
Infrastruktur? 22,5 78,2 -55,6 -71,2
Energie 47,1 24,8 22,3 90,0
Netz -24,7 53,3 -78,0 -146,3

1 Ausgleichszahlungen (inkl. Zinsanteil) von 150 Millionen Franken fur Infrastruktur und 178 Millionen Franken fur

die Pensionskasse.

2 Cargo Schweiz: Die SBB hélt 2019 100 Prozent der Aktien. Cargo International: Die SBB hélt 75 Prozent der Aktien.

3 Inkl. Ausgleichszahlung.

Mitarbeitende, Mengen und Leistungen 2019 2018 +/— +/—1in %
Mitarbeitende (FTE) 32535 32309 226 0,7
Personenverkehr
Passagiere pro Tag (Mio.) 1,32 1,25 0,07 5,8
Personenkilometer (Mio.) 19689 18608 1081 5,8
Durchschnittliche Sitzplatzbelegung (%) 28,9 27,9 1,0 3,5
Billettverkaufe (Mio.) 123,6 107,4 16,3 15,1
Selbstbedienungsquote (%) 90,6 87,9 2,7 3,0
davon digitale Kanéle (%) 52,8 41,2 11,5 28,0
Immobilien
Mietertrag Dritte (Mio. CHF) 552 502 50 9,9
Giiterverkehr
Nettotonnenkilometer (Mio.)! 16377 16974 -597 -3,5
Beladene Wagen SBB Cargo AG (Schweiz)
System-Wagenladungsverkehr 554507 573101 -18594 -3,2
Einzel-Wagenladungsverkehr 64871 68370 -3499 -5,1
Ganzzlge 214810 225107 -10297 -4,6
Infrastruktur
Trassenkilometer (Mio.) 185,8 182,3 3,4 1,9
Netznutzungseffizienz (Zige pro Hauptgleis und Tag) 78,6 77,7 0,9 1,1

1 Konsolidierte Angabe fir SBB Cargo AG und SBB Cargo International AG.

reporting.sbb.ch
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Mittelflusse der SBB 2019.

In Mio. CHF und Wachstum gegentber 2018

Mittelherkunft
9594 (+2,7 %)

Kunden
63 %

6019 (+2,4 %)
Personenverkehrsertrage
Kundenumsatz 3468 (+2,2 %)

5839 (+1,9 %)

Ubrige
180 (+24,8 %)

Guterverkehrsertrage
835 (3,8 %)

Nebenertrage
841 (+0,1 %)

Mietertrage
559 (+10,0 %)

Ubrige Ertrage
136 (+11,7 %)

Verkaufe von Immobilien
135 (-5,5 %)

Devestitionen Finanzanlagen
44 ()

Devestitionen Immaterielle Anlagen

10)

Bund
32%

3098 (+5,8 %)

Entgelte fur bestellte Leistungen
Betrieb, Unterhalt und Erneuerung
(Leistungsvereinbarung) 2000 (+10,6 %),
davon Darlehen 28 (=)

Entgelte fur bestellte Leistungen
Ausbau (Darlehen)
611 (4,0 %)

Entgelte fur bestellte Leistungen RV
321 (+2,7 %)

Ubrige Beitrage
166 (~2,0 %)

Entgelte fur bestellte Leistungen RV

Kantone 364 (+6,6 %)

5 o/o Entgelte fur bestellte Leistungen Ausbau
(Darlehen)
76 (55,1 %)

477 (-11,5%)
Ubrige Beitrage
37 (+29,5 %)

Den grossten Anteil an den Ertragen der SBB steuern die Kun-
den bei (63%), u.a. durch Ticketverkdufe im Personenverkehr,
aber auch durch Mietertrdge aus Bahnhéfen und anderen SBB
Immobilien sowie durch Guterverkehrsleistungen. Zudem tragt
der Bund im Rahmen der Leistungsvereinbarung (LV) Mittel fur
den Betrieb und den Unterhalt der Bahninfrastruktur bei. Im
Regionalverkehr (RV) wird das Angebot durch die &ffentliche
Hand (Bund und Kantone) bestellt. Jene Kosten, die durch die
Reisenden nicht gedeckt sind, werden durch den Bund in Form
von Entgelten vergltet. Insgesamt stammen 37% der
Mittel von der &ffentlichen Hand (32% Bund, 5% Kantone).

S44
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Personenverkehr

105 (-3,2 %)

Immobilien
-276 (+37 %)

rverkehr
-22 (-)

Infrastruktur
-164 (<-100 %)

Konzernbereiche

64 (-53,8 %)

Free Cashflow
-293 (-36,3 %)

Mittelverwendung
9887 (+3,5 %)

Mitarbeitende
44 %

4314 (+2,1 %)

Ordentliche Léhne/
Sozialversicherungsleistungen
4314 (+2,1 %)

Lieferanten und
Geschéaftspartner
55%

0,
Investitionen 5472 (+4,6 %)

2943 (+5,9 %)

Sonstiger Betriebsaufwand
1880 (+8,4 %)

Material
369 (+7,1%)

Ubrige Mittelfliisse
279 (-25,4 %)

Vorsteuerklrzung

101 (+3,4%) Mehrwertsteuer 1%

Die gréssten Positionen im Aufwand sind Léhne und Sozial-
versicherungsleistungen flr die Mitarbeitenden (44 %). Daneben
bezahlt die SBB Lieferanten und Geschaftspartner fur Material
und Dienstleistungen (55 %).

Da die SBB 2019 mehr Mittel aufgewendet als eingenommen

hat, ergibt sich insgesamt ein negativer Free Cashflow in der
Hohe von —293 Mio. CHF.
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Finanzielle Einordnung der SBB Gewinnhdhe.

in Mio. CHF

Abgeltungsberechtigte Bereiche

Regionalverkehr _)PBG—Reserve (Schwankungsreserve)
55
Periodische Abgrenzungen'’
Infrastruktur Netz
-25 :EBG—Reserve (Schwankungsreserve)
Ausgleichszahlung Betrieb
Infrastruktur (150)
SBB Eigenwirtschaftliche Bereiche
Immobilien2 -
Konzernergebnis 10 Ausgleichszahlung
463 fur PK SBB (178)
Konzernbereiche — PK SBB
218 " Zinsen und Amortisationen
Personenfernverkehr/
Ubrige Geschaftsfelder
133/27
Giiterverkehr Yerwendung fur Investitionen
3 ins Bahnsystem

Infrastruktur Energie
47

' Abgrenzungen Swiss GAAP FER zu OR sowie FIBU zu BEBU (gleichen sich Uber die Jahre aus).
2 Vor Ausgleichszahlungen 339 Mio. CHF.
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Corporate Governance.
Offen und verstandlich.

SBB Geschéftsbericht 2019

Die Unternehmensleitung der SBB pflegt gegen-
Uber der Offentlichkeit eine offene und verstandliche
Corporate Governance: Sie setzt sich fUr ein aus-
gewogenes Verhaltnis zwischen Verantwortung,
Kompetenzen, Leistung und Entléhnung ein.
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Rechtsform und Konzernstruktur.

S48

Mit einer offenen Berichterstattung will die SBB den Erwartungen und BedUrfnissen nach
vermehrter Information und erweiterter Transparenz gerecht werden. Obwohl die SBB
keine Publikumsgesellschaft ist, orientiert sich die Berichterstattung in Bezug auf Gliederung
und Organisation so weit wie mdglich an der Richtlinie betreffend Informationen zur Cor-
porate Governance der SIX Swiss Exchange (2018) sowie am Swiss Code of Best Practice
for Corporate Governance (2016). Im Hinblick auf die Besonderheiten der SBB werden
jedoch gewisse Anpassungen vorgenommen.

Rechtsform.

Das Unternehmen «Schweizerische Bundesbahnen SBB» ist eine spezialgesetzliche Ak-
tiengesellschaft mit Sitz in Bern. Sie basiert auf dem Bundesgesetz Uber die Schweizeri-
schen Bundesbahnen (SBBG) vom 20. Mérz 1998.

Struktur.

Das Organigramm der SBB ist auf der Seite gegenuber zu finden.

Die 100-Prozent-Tochtergesellschaft SBB Cargo AG ist eine selbststéandige juristische Per-
son. Seit Anfang 2019 ist die SBB Cargo AG keine Division mehr und wird als Konzernge-
sellschaft gefuhrt. Vorbehaltlich der ausstehenden Zustimmung der Wettbewerbsbehorde
ist der Verkauf von 35 Prozent der Anteile an der SBB Cargo AG im Rahmen des Partner-
schaftsprozesses im Laufe des Jahres 2020 vorgesehen.

Die Divisionen und Konzernbereiche fUhren eigene Rechnungen. Die Rechnungslegung
erfolgt nach Swiss GAAP FER.

Die zum Konsolidierungskreis der SBB gehdrenden Konzern- und assoziierten Gesellschaf-
ten sind im Beteiligungsverzeichnis aufgefuhrt (vgl. Seite 92). Dabei handelt es sich aus-
nahmslos um nicht kotierte, privatrechtliche Gesellschaften.

Die Divisionen und die Konzernbereiche sind fir die ihnen zugeordneten Gesellschaften
verantwortlich und fuhren diese unter BerUcksichtigung der konzernweit gultigen Vorgaben.
Die voll konsolidierten Tochtergesellschaften werden direkt gefuhrt, die Gbrigen durch die
Vertretung der SBB in den jeweiligen Verwaltungsraten und Generalversammlungen. Auf-
grund einer speziellen Vereinbarung mit dem Bund liegt die Fihrung der AlpTransit Gotthard
AG nicht bei der SBB. Die Beteiligung wird deshalb nicht konsolidiert.

Bedeutende Aktionare.

Seit der Griindung der SBB AG ist der Bund zu 100 Prozent Eigentimer des Aktienkapitals.
Gemass Art. 7 Abs. 3 SBBG muss der Bund zu jeder Zeit die kapital- und stimmenmassige
Mehrheit besitzen.

Kreuzbeteiligungen.

Es bestehen weder bei der SBB noch bei ihren voll konsolidierten Tochtergesellschaften
kapital- oder stimmenmassige Kreuzbeteiligungen.

SBB Geschaftsbericht 2019
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Kapitalstruktur.

Das Aktienkapital betragt per 31. Dezember 2019 neun Milliarden Franken und ist eingeteilt
in 180 Millionen Namenaktien mit einem Nennwert von je 50 Franken. Die Aktien sind voll
liberiert. Es gibt weder ein genehmigtes noch ein bedingtes Kapital, keine Partizipations-
oder Genussscheine sowie keine Wandelanleihen oder Optionen. Diese Kapitalstruktur ist
seit der Umwandlung der SBB in eine Aktiengesellschaft am 1. Januar 1999 unveréandert
geblieben. Jede Aktie berechtigt in der Generalversammlung zur Austibung eines Stimm-
rechts. Es bestehen neben derjenigen von Art. 7 Abs. 3 SBBG weder gesetzliche noch
statutarische Ubertragungsbeschrankungen.

Organigramm (31. Dezember 2019).

Verwaltungsrat
Monika Ribar, Prasidentin des Verwaltungsrats

Stefan Raimann

Interne Revision

Chief Executive Officer
Andreas Meyer
Personen- Human Kommunika- ® ,
verkehr Immobilien Infrastruktur Finanzen Resources  Informatik tion 5 SBB Cargo®
Anton Alexander Jacques Christoph Markus Peter Kathrin g Nicolas
Hane Muhm Boschung Hammer Jordi Kummer Amacker ) —8 Perrin
25
» N
cC C
o O
(4
Fernverkehr Portfolio- Fahrplan und Corporate Kultur & Solution Center Integrierte Unterneh- Vertrieb
Internationaler management Netzdesign Performance Leadership Personenverkehr Kommunikation mensent- Produktion
Personen- Development  Anlagenund ~ Management  gj4,nq 5BB Solution Center Personenverkehr || Wicklung Assel
verkehr Bewirtschaftung 1echnologie gorsorﬁte Sourcing, Infrastruktur SBB Cargo Neue Mobili- || Management
i — ; ontrolling . . g "eue
Regionen’ Immobilien- Projekte Recruiting & Solution Center Immobilien und ta.tsdlenst— Finanzen
Vertrieb, rechte Instandhaltung Corpora?e Talents Carg‘o, Konzer- | eastruktur leistungen Human
servicekstund Facility Betrieb QCCOLTQ L—iR-Berz- Sforre‘L(;Taec,eICT Public Affairs Resources
‘ermarktung Management - orporate ung un —— und Regulation! . . e
Operations Management  Einkauf, Finance Personalpolitik  Solution Center oL AHON 1 Sicherheit Transformation
P Finanzen Supply Chain, , - Finanzen, HR,  Strategisches und Cargo
Finanzen H Produktion Shared Service Arbeitsmarkt- "5 Marketing und Qualitat Sicherheit
uman ——————— Organisation  fahigkeit, Nachhaltigkeit icherhett,
Human Resources Energie W Gesundheit und Software _—— Recht und Qualitat und
R : ’ upply Lhain i i ; Markenflhrung/ ; Umwelt
esources Marketing Finanzen Management ~ Soziales Engineering Erlebni ¢ Compliance
’ -Erlebnis
Swiss Smart  gggcnaffung  Human Innovation Topkader und  Operations
Mobility Qualitat und  Resources o . Konzernbereiche Management gustomer
= ) ———————— Corporate xperience
Offentliche Sicherheit Prozesse und Riskp Unternehmens-  Digitalisierung P
?ICherhem Transformation Management entwicklung und Architektur
OV Branchen- Sicherheit, " Shared Service Security & Risk
entwicklung Qualitat, Umwelt Center Management
SmartRail 4.0
1 Berichterstattungsrecht/-pflicht an den CEO
2 SBB Cargo ist eine eigenstandige Konzerngesellschaft.
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Verwaltungsrat.

Am 31. Dezember 2019 setzte sich der Verwaltungsrat der SBB AG aus neun Mitgliedern
zusammen. Der Verwaltungsrat sorgt fur die Umsetzung der strategischen Ziele, erstattet
dem Bundesrat Bericht tiber deren Erreichung und stellt ihm die zur Uberpriifung notwen-
digen Informationen zur Verfligung. Dartber hinaus kommen dem Verwaltungsrat die un-
Ubertragbaren und unentziehbaren Aufgaben nach Obligationenrecht sowie nach dem
Bundesgesetz Uber die Schweizerischen Bundesbahnen (SBBG) zu.

Mitglieder des Verwaltungsrats.

Dem Personal steht geméss SBBG eine angemessene Vertretung im Verwaltungsrat zu.
Im Jahr 2019 wurde diese zum einen durch Daniel Trolliet und zum anderen durch Fabio
Pedrina wahrgenommen.

Die nachstehende Aufstellung gibt Aufschluss Uber die Zusammensetzung des Verwal-
tungsrates am 31. Dezember 2019, die Funktionen der einzelnen Mitglieder innerhalb der
SBB, ihre Nationalitat und das Jahr der erstmaligen Wahl in den Verwaltungsrat. Zudem
enthalt sie Angaben zur beruflichen Laufbahn und Ausbildung, das Geburtsjahr, weitere
Tatigkeiten und Interessenbindungen wie wesentliche Mandate in wichtigen Unternehmen,
Organisationen und Stiftungen, standige Funktionen in wichtigen Interessengruppen sowie
amtliche Funktionen und politische Mandate.

Von links nach rechts: Pierre-Alain Urech, Georg Kasperkovitz, Alexandra Post Quillet, Beat Schwab, Fabio Pedrina, Daniel Trolliet,
Monika Ribar, Erich Ammann, Véronique Gigon
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Monika Ribar (1959, CH)

Verwaltungsratsprasidentin seit 15.6.2016, Mitglied seit 2014, lic. oec. HSG, Okonomin,
Mitglied des Prufungsausschusses, des Personal- und Organisationsausschusses, des Risk-
und Compliance-Ausschusses, des Ausschusses Politischer Dialog sowie des Ad-hoc-
Ausschusses Cargo und Vorsitzende des ad hoc eingesetzten Nominationsausschusses.
Wesentliche Mandate: Sika AG, Baar, Mitglied | Chain 1Q Group AG, Zurich, VR-Mitglied |
Lufthansa AG, Frankfurt a. M. (D), Mitglied des Aufsichtsrats | WORLD MINDS Foundation,
Zurich, Mitglied des Executive Advisory Boards.

Pierre-Alain Urech (1955, CH)

Vizeprésident seit Juni 2019, Mitglied seit 28.5.2015, Vorsitzender des Risk- und Compli-
ance-Ausschusses, Mitglied des Personal- und Organisationsausschusses, des Ausschus-
ses Politischer Dialog sowie des ad hoc eingesetzten Nominationsausschusses.
Wesentliche Mandate: Romande Energie Commerce SA, Morges, VR-Préasident (bis
4.12.2019) | Romande Energie Services SA, Morges, VR-Prasident (bis 31.5.2019) | Forces
Motrices Hongrin-Léman S.A. (FMHL SA), Chateau-d'Oex, VR-Prasident | Société des
Forces Motrices du Grand-St-Bernard SA (FGB SA), Bourg-Saint-Pierre, VR-Prasident |
Télé-Villars-Gryon-Diablerets SA (TVGD), Villars-sur-Ollon, VR-Prasident | DransEnergie
SA, Orsiéres, VR-Prasident | Magic Mountains Coopération, société coopérative, Crans-
Montana, VR-Mitglied (seit 24.9.2019) | regioGrid (Verband kantonaler Elektrizitatsunter-
nehmen), Aarau, Vorstandsmitglied (bis 31.5.2019).

Erich Ammann (1957, CH)

Mitglied seit 15.1.2016, Betriebsékonom HWYV, Mitglied des Prifungsausschusses und
des Ad-hoc-Ausschusses Cargo.

Wesentliche Mandate: Schindler Holding AG, Hergiswil, VR-Mitglied | Schindler Aufzlige
AG, Ebikon, VR-Prasident (bis 22. 3.2019), VR-Mitglied (seit 22. 3.2019).

Véronique Gigon (1963, CH)

Mitglied seit 1.1.2019, lic. iur., Rechtsanwaltin, Master of Business Administration (MBA),
Mitglied des Prifungsausschusses und des Ausschusses Politischer Dialog.
Wesentliche Mandate: Aare Seeland mobil AG, Langenthal, VR-Mitglied (seit 21.6.2019) |
Energie du Jura SA, Delémont, VR-Mitglied (seit 14.3.2019) | Amnesty International Schweiz,
ehrenamtliches Mitglied des Vorstandes (seit 5.5.2019).

Georg Kasperkovitz (1966, A)

Mitglied seit 15.6.2016, Dr. techn., MBA, Executive, CEO Consumer Packaging bei Mon-
di plc, Addlestone, GB, und Mitglied des Vorstandes bei Mondi AG, Wien (bis 7. 10.2019),
Mitglied des Risk- und Compliance-Ausschusses und des Ad-hoc-Ausschusses Cargo.
Keine wesentlichen Mandate.

Fabio Pedrina (1954, CH), Personalvertreter

Mitglied seit 2.5.2017, lic. oec. publ. Universitat Zarich und Raumplaner ETHZ-NDS/FSU/
REG-A, Mitinhaber und Mitglied der Studio Habitat.ch SA, Bellinzona, Vorsitzender des
Ausschusses Politischer Dialog.

Wesentliche Mandate: Societa per le Ferrovie Autolinee Regionali Ticinesi SA (FART),
Locarno, Vizeprasident.
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Alexandra Post Quillet (1967, CH)

Mitglied seit 2012, lic. oec., Triple A Sarl, neu ACAD Sarl ab 31. Dezember 2019, Teilinha-
berin, Vorsitzende des Personal- und Organisationsausschusses und Mitglied des ad hoc
eingesetzten Nominationsausschusses.

Wesentliche Mandate: HUG AG, Malters, VR-Mitglied | Schenk Holding SA, Rolle, Vizepra-
sidentin | Landolt & Cie, Lausanne, Vizeprasidentin (seit 9.12.2019) | Télé-Villars-Gryon-
Diablerets SA, Villars-sur-Ollon, VR-Mitglied | Emmi AG, Luzern, VR-Mitglied | SwissBoard-
Forum, Bern, Vorstandsmitglied | Gllickskette, Genf, Mitglied des Stiftungsrats (seit 1. 1.2019).

Beat Schwab (1966, CH)

Mitglied seit 15.6.2016, Dr. rer. pol., VR-Prasident, Schwab & Kuster AG, Vorsitzender des
Prifungsausschusses.

Wesentliche Mandate: Zug Estates Holding AG, Zug, VR-Prasident | pom+ consulting
AG und pom+ Group AG, Zurich, Vizeprasident | Raiffeisen Schweiz Genossenschaft,
St. Gallen, VR-Mitglied | Varia US Properties AG, Zug, VR-Mitglied.

Daniel Trolliet (1954, CH), Personalvertreter

Mitglied seit 9.6.2011, Grossrat Kanton Waadt, Mitglied des Personal- und Organisations-
ausschusses, des Risk- und Compliance-Ausschusses sowie des ad hoc eingesetzten
Nominationsausschusses.

Wesentliche Mandate: Fondation Général Henri Guisan, Pully, Mitglied des Stiftungsrats |
Syndicat SEV, Section des retraités PV Fribourg, Prasident (seit 1.1.2019).

Weitere Tatigkeiten.

Die Mitglieder des Verwaltungsrates und der Konzernleitung deklarieren ihre Interessen-
bindungen nach dem Prinzip der Selbstdeklaration. Der Personal- und Organisa-
tionsausschuss stellt sicher, dass die Interessenbindungen deklariert, potenzielle Interes-
senkonflikte frihzeitig erkannt und die Ausstandsregeln eingehalten werden. Die Mitglieder
des Verwaltungsrates Uben keine Exekutivfunktionen innerhalb der SBB aus. Sie gehodrten
in den drei der Berichtsperiode vorangegangenen Geschaftsjahren weder der Geschéfts-
fUhrung der SBB noch der Geschéftsflihrung von Tochter- oder Beteiligungsgesellschaften
der SBB an. Fabio Pedrina arbeitet u. a. als Ortsplaner einiger Tessiner Gemeinden entlang
der SBB Strecken. Es liegen keine Interessenkonflikte vor und bei Bedarf werden entspre-
chende Massnahmen wie Ausstandsregeln angewandt.

Die Ubrigen Mitglieder standen persdnlich nicht in geschéftlichen Beziehungen zur SBB
(z.B. als Lieferant, Kreditgeber).

Wah!l und Amtszeit.

Der Verwaltungsrat und die Verwaltungsratsprasidentin werden von der Generalversamm-
lung fUr eine Amtsdauer von zwei Jahren gewdhlt. Die Generalversammlung wahlt die
Prasidentin bzw. den Prasidenten des Verwaltungsrats. Im Ubrigen konstituiert sich der
Verwaltungsrat selbst. Die maximal mogliche Amtszeit betragt zwolf Jahre (Amtszeitbe-
schrankung). Die Amtsdauer endet in jedem Fall spatestens mit dem Erreichen der Alters-
grenze, d.h. an der ordentlichen Generalversammlung, die auf das Kalenderjahr folgt, in
dem das 70. Altersjahr vollendet worden ist.

Es finden jeweils gestaffelte Erneuerungswahlen statt. Die nachsten Wahlen finden im
April 2020 statt.
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Interne Organisation.

Aufgrund des RuUcktritts von Peter Siegenthaler hat der Verwaltungsrat Pierre-Alain Urech
zum neuen Vizeprasidenten des VR SBB gewahlt. Ausserdem wéahlt der Verwaltungsrat
die Vorsitzenden der Ausschisse des Verwaltungsrates sowie deren Mitglieder. Der Ver-
waltungsrat bezeichnet einen Sekretér, der nicht Mitglied des Verwaltungsrates zu sein
braucht. Gemass Organisationsreglement haben die VR-Ausschisse Beschlusskompetenz
in einzelnen Geschéften, die nicht unentziehbare oder unibertragbare Aufgaben betreffen.

Der Verwaltungsrat ist verantwortlich fur die Umsetzung der strategischen Ziele des Bun-
desrates; er erlasst die Strategie des Konzerns fUr die Umsetzung der strategischen Ziele
unter Berlcksichtigung wirtschaftlicher, 6kologischer und gesellschaftlicher Auswirkungen.
Der Verwaltungsrat hielt im Geschaftsjahr 2019 sieben ordentliche und vier ausserordent-
liche Sitzungen sowie zwei Klausursitzungen ab.

Es bestehen folgende vorberatende Ausschisse: Prifungsausschuss (vier Sitzungen im
Geschéftsjahr), Personal- und Organisationsausschuss (sechs Sitzungen im Geschéftsjahr),
Risk- und Compliance-Ausschuss (zwei Sitzungen im Geschéftsjahr), der Ausschuss Po-
litischer Dialog (drei Sitzungen im Geschéftsjahr), der Ad-hoc-Ausschuss Cargo (drei Sit-
zungen im Geschéftsjahr) sowie der ad-hoc eingesetzte Nominationsausschuss (neun
Sitzungen im Geschéftsjahr). Die Préasidentin des Verwaltungsrates ist in allen Ausschissen
vertreten. Der CEO und die betroffenen Konzernleitungsmitglieder nehmen in der Regel an
diesen Sitzungen teil. An den Sitzungen des Nominationsausschusses nahm der Leiter HR
teil.

Der Prufungsausschuss behandelt die VR-Geschéfte in den Bereichen Rechnungslegung,
finanzielle Berichterstattung, Treasury, Steuern, Versicherungen, internes Kontrollsystem
sowie Entscheidungen von grosser finanzieller Tragweite. Er entscheidet zudem in denje-
nigen Geschaften, die vom Gesamtverwaltungsrat an den Prifungsausschuss delegiert
wurden. Er beurteilt im Auftrag des Verwaltungsrats die Unabhangigkeit und die Leistung
der internen und der externen Revisionsstelle. Der Leiter der Internen Revision nimmt an
den Sitzungen des Prifungsausschusses teil.

Der Personal- und Organisationsausschuss behandelt die VR-Geschafte, die in unmittel-
barem Zusammenhang mit der Wahl bzw. der Abberufung von Konzernleitungsmitgliedern
sowie mit deren Entlbhnung (inkl. Anstellungsbedingungen und Ausrichtung von Leistungs-
komponenten) stehen. Ferner behandelt er alle das Personal betreffenden Geschéafte (z. B.
Gesamtarbeitsvertrage) und stellt die Durchfihrung des Deklarationsprozesses des Ver-
haltenskodex des Verwaltungsrates der SBB und die Uberwachung der Befolgung der
Ausstandsregeln sowie die Uberwachung der Einhaltung des Verhaltenskodex sicher.
Ausserdem befasst er sich mit Fragen der Organisation der Konzernspitze (CEO und ers-
te FUhrungsebene) sowie mit weiteren wichtigen personellen und sozialen Themen.

Der Risk- und Compliance-Ausschuss behandelt die Erkennung, Beurteilung und Uberwa-
chung der Toprisiken der SBB sowie das Risk Management und dessen Weiterentwicklung,
den jahrlichen Corporate Risk Report (inkl. Massnahmencontrolling), den Legal & Comp-
liance Report sowie die Beurteilung und Weiterentwicklung der Risk- und Compliance-
Management-Grundsatze (Risk Policy SBB, Compliance Policy und Code of Conduct) und
-Aktivitaten der SBB und das Investitionsreporting. Der Leiter der Internen Revision, die
Leiterin Recht und Compliance sowie die Leiterin des Corporate Risk Management nehmen
an den Sitzungen des Risk- und Compliance-Ausschusses teil.
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Der Ausschuss Politischer Dialog besorgt die politische und regulatorische Positionierung
der SBB, z.B. im Rahmen von Vernehmlassungen, Stellungnahmen oder wesentlichen
parlamentarischen Geschaften auf nationaler oder kantonaler Ebene, definiert die Schwer-
punktsetzung Politik und Regulation, bereitet wichtige konzernrelevante Konzessionsge-
suche vor, erstattet gegeniber dem Bund Bericht (insbesondere Eignerbericht) und berei-
tet die SBB Position zur Erneuerung der strategischen Ziele Bund/SBB vor.

Der Ad-hoc-Ausschuss Cargo hat sich im Jahr 2019 insbesondere mit dem Partnerschafts-
prozess, aber auch mit dem Sanierungs- und Weiterentwicklungsplan, dem Transforma-
tionsprogramm sowie mit der Weiterentwicklung der Governance der SBB Cargo AG befasst.

Der ad hoc eingesetzte Nominationsausschuss flhrte ein Auswahlverfahren fur die Nach-
folge des zurUckgetretenen CEO, Andreas Meyer, durch und bereitet den Wahlvorschlag
fur den neuen CEO zuhanden des VR SBB vor.

Die Traktanden fur die Verwaltungsratssitzungen werden von der Verwaltungsratsprasi-
dentin auf Vorschlag des Managements festgelegt, diejenigen der Ausschisse vom jewei-
ligen Ausschussvorsitzenden. Jedes Mitglied des Verwaltungsrates kann die Aufnahme
von Traktanden beantragen. Der CEO nimmt an den Verwaltungsratssitzungen teil.

Einmal jahrlich beurteilt der Verwaltungsrat die Leistungen der Mitglieder der Konzernleitung.
Ausserdem fuhrt er einmal jéhrlich eine Selbstevaluation durch. Dabei soll sichergestellt
werden, dass die Funktionsweise des Verwaltungsrats SBB sowie seine Struktur den Er-
wartungen der Mitglieder und der zugehdrigen Interessengruppen bestmaoglich entsprechen.
Es sollen Verbesserungsmaoglichkeiten ermittelt werden, um die Arbeit des Verwaltungsrats
und allenfalls die Zusammenarbeit mit der Konzernleitung effizienter zu gestalten.

Kompetenzregelung zwischen Verwaltungsrat und Konzernleitung.

Der Verwaltungsrat hat gemass Art. 12 Abs. 1 SBBG und den Statuten die Geschaftsfihrung
an die Konzernleitung delegiert. Die Kompetenzen beider FUhrungsorgane sind im Organi-
sationsreglement festgelegt. Darin sind die von Gesetzes wegen unlbertragbaren und un-
entziehbaren Aufgaben des Verwaltungsrates beschrieben und diejenigen Entscheidungen
festgelegt, fur die sich der Verwaltungsrat ausdruicklich die Zustandigkeit vorbehélt. Der VR
hat im Jahr 2017 das Organisations- und Geschaftsreglement Uberarbeitet und auf den
1. Januar 2018 ein neues Organisationsreglement in Kraft gesetzt. In einer Teilrevision wurde
das Organisationsreglement per 1. Januar 2019 den aktuellen Begebenheiten angepasst.

Informations- und Kontrollinstrumente gegenuber der Konzernleitung.

Der Verwaltungsrat hat ein integriertes Planungs- und Reportingsystem eingerichtet. lIhm stehen

insbesondere folgende Instrumente zur Uberwachung der Geschéftsfiihrung zur Verfigung:

— Performance Cockpit: institutionalisierte finanzielle Berichterstattung an den Verwal-
tungsratssitzungen uber die finanzielle Entwicklung des Konzerns und
ein monatliches Latest Estimate Uber die Erreichung der Budgetvorgaben;

— Budget und Mittelfristige Unternehmensplanung (MUP);

— langfristige Unternehmensperspektive;

— Zielsystem fur alle geschaftsrelevanten Einheiten, differenziert nach abgeltungs-
berechtigten und nicht abgeltungsberechtigten Bereichen;

— kulturelle Entwicklungsleitlinien als Basis fur die Ausgestaltung der Organisation;

— Genehmigung Geschaftsbericht zuhanden der Generalversammlung;
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— Genehmigung des Jahresberichts Uber die Erreichung der strategischen Ziele
zuhanden des Bundesrats;

— Genehmigung jahrlicher Revisionsplan fur die Interne Revision;

— Kenntnisnahme der Revisionsberichte der Internen und der Externen Revisionsstelle
sowie Kenntnisnahme des umfassenden Berichts der Externen Revisionsstelle;

— Genehmigung jahrlicher Corporate Risk Report;

— Genehmigung des Massnahmen-Controllings;

— Kenntnisnahme des Legal & Compliance Report;

— internes Kontrollsystem im Sinne von Art. 728a OR;

— Genehmigung jahrliche Berichterstattung Uber die Beteiligungsgesellschaften der SBB;

— Kenntnisnahme jéhrlicher Netzzustandsbericht;

— Genehmigung jahrlicher Bericht zur Leistungsvereinbarung;

— Genehmigung jahrlicher Sicherheitsbericht (Security und Safety).

Interne Revision.

Die Interne Revision unterstutzt den Verwaltungsrat, den Prifungsausschuss und die Kon-
zernleitung bei der Wahrnehmung ihrer Aufsichts- und Kontrollpflichten. Sie ist direkt der
Prasidentin des Verwaltungsrates unterstellt und damit von der operativen Leitung des
Konzerns unabhangig. Die Interne Revision erstattet dem Vorsitzenden des Prufungs-
ausschusses laufend Bericht.

Risikomanagement.

Die SBB betreibt ein auf die Bedurfnisse des Verwaltungsrates und der Konzernleitung aus-
gerichtetes, konzernweites Risk Management. Grundlage dafir ist die vom Verwaltungsrat
verabschiedete Risk Policy SBB, die Ziele, Grundséatze sowie Aufgaben und Verantwortungen
im Risk Management der SBB regelt. Im jéhrlichen Risk-Management-Prozess werden die
Risiken identifiziert, beurteilt und Massnahmen zur Risikosteuerung ergriffen. Im Rahmen des
Massnahmen-Controllings werden die Massnahmen zur Risikosteuerung beurteilt und nach
Bedarf angepasst. Auf oberster Ebene setzen sich die Konzernleitung, der Risk- und Com-
pliance-Ausschuss sowie der Verwaltungsrat mit den wesentlichen Risiken und den Mass-
nahmen auseinander. Entscheidungen auf dieser Stufe werden in den nachfolgenden Risk-
Management-Prozessen berlicksichtigt. Uber die Durchfiihrung der Risikobeurteilung wird
gemass Art. 961c OR im Anhang zur Konzernrechnung berichtet.

Compliance.

Verwaltungsrat und Konzernleitung bekennen sich zu einer Unternehmenskultur, die sowohl
den gesetzlichen Anforderungen als auch hohen ethischen Anspriichen gentgt. Die SBB
ist sich der Verantwortung als faire und korrekte Partnerin gegentber Mitarbeitenden,
Kunden, Geschaftspartnern sowie der Offentlichkeit bewusst. Im Verhaltenskodex SBB
(«Code of Conduct») sind die Grundsatze, Werte und Verhaltensregeln festgelegt, die fir
alle Mitarbeitenden, Kunden und Lieferanten gleichermassen verbindlich sind. Tats&chliche
oder vermutete Verstdsse von internen, aber auch von externen Personen kdnnen vertrau-
lich der Compliance-Meldestelle oder auch anonym Uber ein sicheres, webbasiertes Sys-
tem gemeldet werden.

Das Compliance Management System (CMS) der SBB ist ein umfassendes System von

Massnahmen. Diese sollen sicherstellen, dass das Handeln stets mit den anwendbaren
Gesetzen und Regelungen im Einklang steht.
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Konzernleitung.

Der Verwaltungsrat Ubertragt unter Vorbehalt der unubertragbaren und unentziehbaren
Aufgaben die Geschaftsfihrung an die Konzernleitung. Die KL, vertreten durch den CEO,
ist dem VR gegenuber flur den Gesamterfolg des Konzerns verantwortlich und wirkt bei
der langfristigen Entwicklung der SBB mit. Die Konzernleitung besteht aus acht Mitgliedern,
die vom Verwaltungsrat gewahlt werden. Sie sind flr die operative Flhrung ihres jeweiligen
Verantwortungsbereichs zustandig.

Der CEO hat den Vorsitz in der Konzernleitung. Er ist gegentiber dem Verwaltungsrat fur
den Gesamterfolg der SBB und damit fur die Gesamttatigkeit und fur die effiziente und
effektive Arbeitsweise der Konzernleitung verantwortlich. Er vertritt die Antradge und Anlie-
gen der Konzernleitung in der Regel gemeinsam mit dem verantwortlichen Konzern-
leitungsmitglied gegentber dem Verwaltungsrat.

Mitglieder der Konzernleitung.

Die Aufstellung in diesem Kapitel gibt Aufschluss Uber die Zusammensetzung der Konzern-
leitung am 31. Dezember 2019, die Funktionen der einzelnen Mitglieder, ihre Nationalitat
und das Jahr ihrer Berufung in die Konzernleitung. Zudem enthalt sie Angaben zur beruf-
lichen Laufbahn und Ausbildung, das Geburtsjahr, weitere Tatigkeiten und Interessenbin-
dungen wie wesentliche Mandate in wichtigen Unternehmen, Organisationen und Stiftun-
gen, standige Funktionen in wichtigen Interessengruppen sowie amtliche Funktionen und
politische Mandate.

Von links nach rechts: Markus Jordi, Peter Kummer, Jacques Boschung, Kathrin Amacker, Andreas Meyer, Alexander Muhm, Anton Héne,
Christoph Hammer
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Andreas Meyer (1961, CH)

CEO seit 2007, lic. iur., Rechtsanwalt, MBA INSEAD Fontainebleau (F), zuvor Rechtskon-
sulent/Projektleiter ABB Schweiz, Baden, GeschaftsfUhrer Babcock Rohrleitungsbau GmbH,
Oberhausen/Bitterfeld (D), und zuletzt bei der Deutschen Bahn AG Vorsitzender der Kon-
zernleitung der DB Stadtverkehr GmbH und Mitglied der Geschéaftsfihrung der DB Perso-
nenverkehr GmbH sowie Mitglied des Executive Board der Deutschen Bahn AG.
Wesentliche Mandate: Schweizerische Bundesbahnen SBB Cargo AG, Olten, VR-Préasident |
Verband ¢ffentlicher Verkehr (V6V), Bern, Vorstands- und Ausschussmitglied | Gemeinschaft
der europaischen Bahnen (CER), Brussel, Mitglied | IMP HSG - Institut fir Systemisches
Management und Public Governance, St. Gallen, Mitglied geschéftsleitender Ausschuss |
digitalswitzerland, Zurich, Member of the Steering Committee | Avenir Suisse, Zurich, Mit-
glied des Stiftungsrats (seit 7.5.2019).

Anton Hane (1955, CH)

Leiter Personenverkehr seit 2018, Betriebsdisponent, seit 1971 bei der SBB als Leiter
Systembetrieb Vertrieb (1992-1999), Leiter Controlling Personenverkehr (1999-2001),
Leiter Vertrieb Schweiz (2002-2007), Leiter Verkehrsmanagement (2007-2014), Leiter
Fernverkehr (2014-2016) und Leiter Verkehr (2014-2017).

Wesentliche Mandate: zb Zentralbahn AG, Stansstad, VR-Prasident | Schweizer Reisekasse
(REKA), Genossenschaft, Bern, Mitglied.

Alexander Muhm (1977, A)

Leiter Immobilien seit Januar 2019, Architekt (Arch. Dipl.-Ing. Dr. techn., Technische Uni-
versitat Wien), Executive MBA Universitat St. Gallen (HSG), zuvor Gesamtprojektleiter
Westlink, Leiter Portfolio-Management Bahnhofe und Leiter des Bereichs Development.
Wesentliche Mandate: Grosse Schanze AG, Bern, Vizeprasident (seit 1.1.2019).

Jacques Boschung (1967, CH)

Leiter Infrastruktur seit Januar 2019, Dipl. phys. (Universitat Lausanne), zuvor Senior Vice
President of Global Alliances & Telco EMEA bei Dell EMC (ehemals EMC Computer Sys-
tems AG), Head Solution Unit/Mitglied der Geschéftsleitung bei Swisscom Systems AG
und CEO bei Brightrivers SA.

Wesentliche Mandate: Bluefactory Fribourg-Freiburg SA, Fribourg, VR-Prasident.

Christoph Hammer (1970, CH)

CFO seit 2017, Betriebstkonom HWV und Weiterbildung am Institut fir Management De-
velopment IMD in Lausanne, Associate Partner und Direktor beim Wirtschaftsprifungs- und
Beratungsunternehmen PricewaterhouseCoopers, CFO und stellvertretender CEO Star-
bucks Schweiz/Osterreich, Leiter des weltweiten Gruppen-Controllings bei Hilti, CFO der
Region Nordeuropa Hilti und von Hilti Grossbritannien sowie CFO von Hilti Schweiz.
Wesentliche Mandate: Schweizerische Bundesbahnen SBB Cargo AG, Olten, VR-Mitglied |
FC St. Gallen Event AG und FC St. Gallen AG, St. Gallen, VR-Mitglied.
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Markus Jordi (1961, CH)

Leiter Human Resources seit 2007, lic. iur, zuvor Leiter Human Resources Schweiz der
Basler Versicherungen und Mitglied der Direktion sowie ab 2006 Leiter Corporate Human
Resources der Béloise Holding.

Wesentliche Mandate: Gemeinschaft der europaischen Bahnen (CER), Brussel, Member of
the HR Directors Conference und Member of the Steering Committee European Sectoral
Social Dialogue | Schweizerischer Arbeitgeberverband, Zirich, Vorstandsmitglied | Ti&m
Holding AG, Zurich, VR-Mitglied | Stiftung Entschadigungsfonds fur Asbestopfer, Bern,
Vizeprasident des Stiftungsrats.

Peter Kummer (1965, CH)

Leiter Informatik seit 2010, lic. rer. pol., bei der SBB seit 2007, zuvor Leiter IT-Architektur
und Strategie bei der Schweizerischen Mobiliar Versicherungsgesellschaft.

Wesentliche Mandate: SwissSign Group AG, Opfikon, VR-Mitglied.

Kathrin Amacker (1962, CH)

Leiterin Kommunikation seit 2013, Dr. phil. Il, zuvor diverse Tatigkeiten bei Ciba-Geigy/
Novartis (Projektleiterin Pharmazeutische Klinikproduktion und Entwicklung, Human Re-
sources Management), zuletzt Chief Communication Officer der Swisscom AG sowie
Mitglied der Konzernleitung von Swisscom.

Wesentliche Mandate: Verkehrshaus der Schweiz, Luzern, Vorstandsmitglied | LITRA, Bern,
Vorstandsmitglied.

Managementvertrage.

Die SBB oder ihre Konzerngesellschaften haben per Stichtag 31. Dezember 2019 keine
Managementvertrage mit Gesellschaften oder natirlichen Personen ausserhalb des Kon-
zerns abgeschlossen.

Organisation und Aufgaben der Konzernleitung.

Die Konzernleitung bestand im Jahr 2019 aus dem CEO, den Leitern der Divisionen Per-
sonenverkehr, Immobilien, Infrastruktur sowie der Fachfiihrungen Finanzen, Personal, In-
formatik und Kommunikation.

Der CEO steht der Konzernleitung vor und ist gegentber dem Verwaltungsrat verantwort-
lich fur den Gesamterfolg des Unternehmens. Die Mitglieder der Konzernleitung sind ihm
unterstellt. Der CEO flhrt zudem direkt auch die Leiter der Fachfihrungen Sicherheit und
Qualitat, Unternehmensentwicklung, Recht und Compliance ausserhalb der Konzernleitung.

SBB Geschaftsbericht 2019



Corporate Governance

Entschadigungen.

SBB Geschéftsbericht 2019

Der Verwaltungsrat hat die Entschadigungen sowie Nebenleistungen seiner Mitglieder im
Honorar- und Spesenreglement geregelt. Grundlage dazu bilden die Statuten der SBB sowie
die entsprechenden Vorgaben des Bundesrates. Die Entschadigung der Mitglieder des
Verwaltungsrates besteht aus einer funktionsabhangigen, fixen Entschadigung, basierend
auf einer durchschnittlichen Belastung in Tagen pro Jahr und einer Spesenpauschale. Die
Arbeit in Ausschuissen wird entsprechend den Bestimmungen im Honorar- und Spesen-
reglement im Rahmen von Taggeldern zusétzlich abgegolten. Die Nebenleistungen umfassen
die Gratisabgabe von Generalabonnementen flr die Mitglieder des Verwaltungsrates sowie
deren Lebenspartnerinnen und Lebenspartner wahrend ihrer Amtsdauer im Verwaltungsrat.

Die Entschadigung der Konzernleitungsmitglieder setzt sich aus einem fixen Grundsalar,
einer erfolgs- und leistungsabhangigen Pramie sowie einer Spesenpauschale zusammen.
Die Nebenleistungen umfassen die Gratisabgabe von Generalabonnementen fir die Mit-
glieder der Konzernleitung sowie deren Familienangehorige bzw. Lebenspartnerinnen und
-partner.

Der Verwaltungsrat setzt Ziele fest und genehmigt die Zielerreichung der Konzernleitungs-
mitglieder und die darauf abgestttzten Leistungs- und Erfolgspramien flr das vorange-
gangene Geschéftsjahr. Die Entschadigungen der Verwaltungsrats- und der Konzern-
leitungsmitglieder werden im Rahmen des Kaderlohnreportings an den Bund rapportiert.

Bei der Festsetzung der Entschadigungen flr die Konzernleitung bertcksichtigt der Ver-
waltungsrat das unternehmerische Risiko, die Grosse des Verantwortungsbereichs sowie
die Kaderlohnverordnung des Bundes. Die Entschadigungen, die die Mitglieder der Kon-
zernleitung der SBB erhalten, berlcksichtigen die Rahmenbedingungen des Eigners und
sind nach transparenten, nachvollziehbaren und vom Verwaltungsrat der SBB gestutzten
Kriterien definiert.

Entschadigungen an ehemalige Organmitglieder.

An die ausgetretenen Mitglieder der Konzernleitung, Georg Radon und Philippe Gauderon,
wurden im Berichtsjahr Honorare im Umfang von 59 000 Franken (Vorjahr 33 000) ausge-
richtet. FUr die bis Oktober 2018 ausgeschiedenen Mitglieder des Verwaltungsrates wurden
im Berichtsjahr mit Ausnahme der Gratisabgabe von Generalabonnementen (Prasident
lebenslanglich, Mitglieder wahrend vier Jahren nach Ausscheiden) keine Entschadigungen
ausbezahlt.

Aktienzuteilung, Aktienbesitz, Optionen.

Samtliche Aktien befinden sich im Besitz des Bundes. Es bestehen keine Aktienbeteili-
gungs- oder Optionsplane.

Zusatzliche Honorare und Vergutungen, Organdarlehen.

Die Mitglieder des Verwaltungsrates und der Konzernleitung haben keine Honorare oder
anderen Vergutungen fur zuséatzliche Dienstleistungen zugunsten der SBB oder einer Kon-
zerngesellschaft erhalten. Ebenso wenig wurden Darlehen, Vorschiisse oder Kredite ge-
wahrt.
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Hochste Gesamtentschadigungen.

Die Entschadigungen flr die Verwaltungsratsprasidentin (280352 Franken) und flr den
CEO (931799 Franken, exkl. Beitrage an die berufliche Vorsorge) entsprechen je der
hdchsten Summe der in den jeweiligen Gremien entrichteten Entschadigungen im Berichts-
jahr.

Verwendung der von der Generalversammlung genehmigten
Hochstbetrage.

Der VR hat die unUbertragbare und unentziehbare Aufgabe, die Berichterstattung an die
Generalversammlung Uber die Verwendung der von der Generalversammlung genehmigten
Hochstbetrage fir Honorare und Entlhnungen im Rahmen des Geschaftsberichts sicher-
zustellen (Art. 9, lit. h Statuten SBB).

Die Generalversammlung hat an ihrer Sitzung vom 27. April 2018 folgende maximale Be-

trage der Gesamtentschadigung flr das Jahr 2019 beschlossen:

— des Verwaltungsrates von 1106800 Franken (inkl. VRP);

— der Verwaltungsratsprasidentin von 280655 Franken;

— der Konzernleitung von 6812620 Franken (inkl. Beitrdgen an die Grundversicherung
PK SBB und die Kaderzusatzversicherung).

Effektiv wurden folgende Betrdge ausbezahlt (vgl. Tabelle auf Seite 61):

— far den Verwaltungsrat: 1071632 Franken (inkl. VRP), wobei wahrend finf Monaten
zehn statt wie gewdhnlich neun Mitglieder im VR sassen;

— fur die Verwaltungsratsprasidentin 280352 Franken;

— far die Konzernleitung 5541660 Franken (inkl. Beitrdgen an die Grundversicherung
PK SBB und die Kaderzusatzversicherung).

Die folgende Tabelle zeigt die gesamte den Konzernleitungsmitgliedern gewahrte Vergtitung
fur die Geschéaftsjahre 2018 und 2019, aufgeschlUsselt nach einzelnen Komponenten und
inklusive Nennung des auf den CEO entfallenden Betrags. Im Berichtsjahr betragt der
variable Erfolgsanteil fir die Konzernleitungsmitglieder (ohne Arbeitgeberbeitrdge an die
Personalvorsorge- und Sozialversicherungen, total 1095467 Franken), 34,4 % des Basis-
salérs (total 3184 500 Franken).

Damit wurden die von der Generalversammlung festgesetzten Obergrenzen und vom Eig-
ner festgelegten Rahmenbedingungen eingehalten.

SBB Geschaftsbericht 2019



Corporate Governance

SBB Geschéftsbericht 2019

Verwaltungsrat.

CHF 2019 2018
Alle Mitglieder des Verwaltungsrates

Honorare 835 000 805 000
Zusatzhonorare 112 500 145 000
Spesenpauschalen 80 250 78 500
GA 43 882 49 329
Gesamtentschadigung 1071623 1077 829
Verwaltungsratspréasidentin

Honorar 225 000 225 000
Zusatzhonorare 27 000 34 000
Spesenpauschale 22 500 22 500
GA 5852 5 852
Gesamtentschadigung 280 352 287 352
Vizeprasident

Honorar 81 500 90 000
Zusatzhonorare 15 500 14 000
Spesenpauschale 7 000 7 000
GA 5 852 5 852
Gesamtentschadigung 109 852 116 852
Ubrige sieben Mitglieder des Verwaltungsrates

Honorare 528 500 490 000
Zusatzhonorare 70 000 97 000
Spesenpauschalen 50 750 49 000
GA 32178 37 625
Gesamtentschadigung 681 428 673 625
Konzernleitung.

CHF 2019 2018
Alle Mitglieder der Konzernleitung 8 Personen| 9 Personen
Fixes Grundsalér 3184 500 3 633 200
Leistungs- und erfolgsorientierter Lohnbestandteil 1095 467 1420038
Spesenpauschalen 159 600 178 800
Risikoversicherung 0 19 505
GA 77 974 75 608
Gesamtentschadigung 4 517 541 5327 151
CEO

Fixes Grundsalar 664 300 664 300
Leistungs- und erfolgsorientierter Lohnbestandteil 228 519 264 657
Spesenpauschale 25 200 25 200
Risikoversicherung 0 19 505
GA 13780 13780
Gesamtentschadigung 931 799 987 442
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Revisionsstelle.

Dauer des Mandats und Amtsdauer des leitenden Revisors.

Die Generalversammlung wahlt die Revisionsstelle auf jeweils ein Jahr. Seit der Grindung
der SBB am 1. Januar 1999 Ubt die Ernst & Young AG, Bern, dieses Amt aus. In der Regel
ist die Ernst & Young AG ebenfalls bei Konzerntochtergesellschaften als Revisionsstelle
tatig. FUr das Geschéftsjahr 2020 wéhlte die Generalversammlung der SBB AG Deloitte,
ZUrich, fur eine Amtsdauer von einem Jahr als Externe Revisionsstelle.

Revisionshonorar und zuséatzliche Honorare.

Der Basisauftrag beinhaltet die Prtfung der EinzelabschlUsse sowie die Prufung der Kon-
zernrechnung. Die Honorare der Revisionsstelle fur die gesetzlichen Prifungen betrugen
fur das Berichtsjahr insgesamt 890 110 Franken (Vorjahr 958 345 Franken). FUr zuséatzliche
revisionsnahe Dienstleistungen hat Ernst & Young AG wéhrend des Berichtsjahres null Fran-
ken (Vorjahr null Franken) in Rechnung gestellt.

Aufsichts- und Kontrollinstrumente gegenuber der Externen Revision.

Der Prifungsausschuss beurteilt die Leistung, die Unabhangigkeit und die Honorierung
der Externen Revisionsstelle. Er 1&sst sich Uber den Prifprozess, den Revisionsplan und
den Umfang der jahrlichen Revisionsarbeiten orientieren, bespricht die Revisionsergebnisse
mit den Revisoren und macht sich ein Bild vom Zusammenwirken zwischen der Externen
und der Internen Revisionsstelle.

Beziehungen zum Bund, Mitwirkungsrechte Aktionar.
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Steuerung der SBB.

Die Befugnisse der Generalversammlung richten sich nach den Vorschriften des Obliga-
tionenrechts. Die Statuten sehen im Zusammenhang mit den Mitwirkungsrechten der
Aktionare (namentlich Stimmrechtsbeschrankungen und -vertretungen, statutarische Quo-
ren, Einberufung der Generalversammlung, Traktandierung sowie Eintragungen im Aktien-
buch) keine vom Gesetz abweichenden Bestimmungen vor.

Solange der Bund alleiniger Aktionar bleibt, nimmt der Bundesrat die Befugnisse der Ge-
neralversammlung wahr (Art. 10 Abs. 2 SBBG). Der Bundesrat hat das Eidgendssische
Departement fur Umwelt, Verkehr, Energie und Kommunikation (UVEK) sowie das Eidge-
ndssische Finanzdepartement (EFD) mit der Austbung der Aktionarsrechte beauftragt. Weil
die SBB dem Bdrsengesetz nicht unterstellt ist, bestehen keine spezifischen Regelungen
zu Kontrollwechsel und Abwehrmassnahmen (namentlich Angebotspflicht sowie Kontroll-
wechselklauseln).

Der Bund beschréankt sich bei der Fihrung der SBB auf die politischen und die finanziellen

Vorgaben. Er verflugt insbesondere Uber folgende Steuerungsinstrumente:

— Festlegung der langfristigen Zielvorgaben im Eisenbahngesetz;

— Festlegung eines vierjadhrigen Zahlungsrahmens flr Betrieb, Substanzerhalt und
Ausbau der Bahninfrastruktur durch das Parlament;
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Festlegung der strategischen Ziele fr die SBB durch den Bundesrat; der
Verwaltungsrat sorgt fir die Umsetzung dieser Ziele. Genehmigung des Jahres-
berichts Uber die Erreichung der strategischen Ziele durch den Bundesrat;

Festlegung der konkreten Verwendung von Verpflichtungskrediten fur Erweiterungs-
investitionen in einer Umsetzungsvereinbarung zwischen UVEK und SBB;

Festlegung der Ziele hinsichtlich des Betriebes und des Substanzerhalts der Bahn-
infrastruktur in einer Leistungsvereinbarung zwischen dem Bundesamt fur Verkehr
und der SBB;

Festlegung der Statuten der SBB;

Festlegung der Obergrenze fir den Gesamtbetrag der Honorare des VR sowie dessen
Vorsitz (gesondert) und fir den Gesamtbetrag der Entldhnung der Konzernleitung;
Genehmigung des Geschéfts- und Nachhaltigkeitsberichts inkl. Jahres- und Konzern-
rechnung und der Gewinnverwendung durch die Generalversammlung (Bundesrat);
Wahl bzw. Abwahl der Verwaltungsratsmitglieder durch die Generalversammlung
(Bundesrat);

Entlastung der Verwaltungsratsmitglieder durch die Generalversammlung (Bundesrat);
regelméssige Berichterstattungen an UVEK/EFD.
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Konzernerfolgsrechnung SBB.

FUr die Periode vom 1. Januar bis 31. Dezember.

Mio. CHF Anmerkung 2019 2018
Betriebsertrag

Verkehrsertrage 1 4 439,0 4.382,4
Leistungen der 6ffentlichen Hand 2 2 802,1 2719,6
Mietertrage Liegenschaften 3 559,2 508,5
Nebenertrage 4 841,2 840,7
Eigenleistungen 5 1222,5 11941
Total Betriebsertrag 9 863,9 9 645,2
Betriebsaufwand

Materialaufwand 6 -738,3 -728,1
Personalaufwand 7 -4 313,6 -4 225,5
Sonstiger Betriebsaufwand 8 -1981,5 -1 833,0
Abschreibungen auf Finanzanlagen 9,19 -12,6 0,0
Abschreibungen auf Sachanlagen 9, 20 -2 136,8 -2 095,6
Abschreibungen auf Immateriellen Anlagen 9, 21 -193,9 -177,3
Total Betriebsaufwand -9 376,7 -9 059,5
Betriebsergebnis/EBIT 487,2 | 585,7
Finanzergebnis 10 -90,9 -105,5
Ordentliches Ergebnis 396,3 480,2
Erfolg aus Immobilienverdusserungen 11 85,5 107,0
Gewinn vor Steuern 481,8 587,2
Ertragssteuern 12 -13,9 -12,7
Minderheitsanteile 13 -4.4 -6,2
Konzerngewinn 463,5 568,4
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Konzernbilanz

Konzernbilanz SBB.

Aktiven.

Mio. CHF Anmerkung 31.12.2019 31.12.2018

Umlaufvermégen

Flissige Mittel 14 710,5 657,4
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 15 542,1 576,2
Andere Forderungen 16 186,3 118,6
Vorrate und angefangene Arbeiten 17 357,6 328,3
Aktive Rechnungsabgrenzungen 18 5451 382,7
Total Umlaufvermdgen 2 341,5 2 063,2

Anlagevermogen

Finanzanlagen 19 3451 431,3
Sachanlagen 20 35118,0 33671,1
Sachanlagen im Bau 20 10 096,9 9421,2
Immaterielle Anlagen 21 1016,6 978,3
Total Anlagevermdégen 46 576,5 44 502,0
Total Aktiven 48 918,0 | 46 565,2
Passiven.

Mio. CHF Anmerkung 31.12.2019 31.12.2018
Fremdkapital

Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 22 1254,7 828,4
Kurzfristige Darlehen der 6ffentlichen Hand zur Finanzierung

der Bahninfrastruktur 23 6,6 0,7
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 24 832,7 785,8
Andere kurzfristige Verbindlichkeiten 25 166,3 146,1
Passive Rechnungsabgrenzungen 26 1526,0 1458,5
Kurzfristige Ruckstellungen 27 2847 2751
Total kurzfristiges Fremdkapital 4 071,0 34947
Langfristige Finanzverbindlichkeiten 22 8 368,9 8 450,8
Langfristige Darlehen der 6ffentlichen Hand zur Finanzierung

der Bahninfrastruktur 23 21723,4 20 249,9
Andere langfristige Verbindlichkeiten 25 739,4 824,2
Langfristige Ruckstellungen 27 563,8 560,3
Total langfristiges Fremdkapital 31 395,6 30 085,2
Total Fremdkapital 35 466,7 33 579,9
Eigenkapital

Gesellschaftskapital 9 000,0 9 000,0
Kapitalreserven 2 069,1 2 069,1
Gewinnreserven 1810,5 1243,2
Konzerngewinn 463,5 568,4
Eigenkapital exkl. Minderheitsanteile 13 343,1 12 880,7
Minderheitsanteile 13 108,3 104,5
Total Eigenkapital 13 451,4 12 985,2
Total Passiven 48 918,0 | 46 565,2
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Konzerngeldflussrechnung SBB.

FUr die Periode vom 1. Januar bis 31. Dezember.

Mio. CHF Anmerkung 2019 2018
Konzerngewinn 463,5 568,4
Abschreibungen auf dem Anlagevermdgen 2342,7 2 253,8
Verluste aus Wertbeeintrachtigungen 0,6 19,1
Zunahme Ruckstellungen 23,4 14,5
Sonstige fondsunwirksame Aufwendungen/Ertrage -227,9 -56,9
Gewinn aus Abgéngen des Anlagevermbgens -98,8 -114,1
Anteilige Verluste/Gewinne aus Anwendung der Equity-Methode 0,6 -1,3
Ergebnis Minderheitenanteile 4,4 6,2
Veranderung Nettoumlaufvermdgen 28 100,7 -147,3
Geldfluss aus Betriebstatigkeit (operativer Cashflow)

mit Leistungen des Bundes fiir Abschreibungen Infrastruktur 2 609,2 2542,3
Leistungen des Bundes fur Abschreibungen Infrastruktur -1408,0 -1324,6
Geldfluss aus Betriebstétigkeit (operativer Cashflow)

ohne Leistungen des Bundes fiir Abschreibungen Infrastruktur 1201,1 1217,7
Auszahlungen fur Investitionen in Sachanlagen und Anlagen im Bau -3 662,9 -3 375,6
Einzahlungen aus Devestitionen von Sachanlagen 134,6 142,5
Auszahlungen fur Investitionen in Finanzanlagen -9,9 -28,1
Einzahlungen aus Devestitionen von Finanzanlagen 441 1,6
Auszahlungen fur Investitionen in Immaterielle Anlagen -223,7 -185,1
Einzahlungen aus Devestitionen von Immateriellen Anlagen 1,2 0,0
Geldfluss aus Investitionstatigkeit -3616,6 -3444,8
Finanzierung der Bahninfrastrukturinvestitionen tber a-fonds-perdu-Beitrag des Bundes 1408,0 1324,6
Darlehen der 6ffentlichen Hand zur Finanzierung der Bahninfrastruktur 714,8 687,7
Ruckzahlungen von Anleihen 0,0 -150,0
Ruckzahlungen von kurzfristigen Finanzverbindlichkeiten -301,5 -78,3
Aufnahme von langfristigen Finanzverbindlichkeiten 647,6 485,4
Dividendenzahlungen an Minderheitsaktionare -0,3 -0,4
Geldfluss aus Finanzierungstatigkeit 2 468,6 2 269,0
Total Geldfluss 53,0 | 41,9
Flussige Mittel per 1. Januar 657,4 615,5
Flussige Mittel per 31. Dezember 710,5 657,4
Verédnderung flissige Mittel 53,0 41,9
Frei verfugbarer Cashflow.

Mio. CHF 2019 2018
Geldfluss aus Betriebstéatigkeit (operativer Cashflow) 1201,1 1217,7
Geldfluss aus Investitionstatigkeit -3616,6 -3444.,8
Free Cashflow vor Finanzierung der Bahninfrastruktur durch die 6ffentliche Hand -2 415,5 -2 227,1
Geldfluss aus Finanzierung der Bahninfrastrukturinvestitionen durch die 6ffentliche Hand 2122,8 2012,3
Free Cashflow nach Finanzierung der Bahninfrastruktur durch die 6ffentliche Hand -292,7 -214,8
Geldfluss aus Finanzierungen fir kommerzielle Investitionen 345,7 | 256,7
Total Geldfluss 53,0 | 41,9
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Konzerneigenkapitalnachweis

Konzerneigenkapitalnachweis SBB.

Mio. CHF Gesell- Kapital- Gewinn- Fremd- Total exkl. Minder- Total inkl.
schafts- reserven reserven | wahrungsum- Minder- heitsanteile Minder-

kapital (Agio) rechnungs- heitsanteile heitsanteile

differenzen

Eigenkapital per 1.1.2018 9 000,0 2 069,1 1250,9 -6,6 12 313,4 98,9 12 412,4
Dividenden 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,4 -0,4
Konzerngewinn 0,0 0,0 568,4 0,0 568,4 6,2 574.,6
Fremdwahrungsdifferenzen 0,0 0,0 0,0 -1,1 =11 -0,2 -1,3
Eigenkapital per 31.12.2018 9 000,0 2 069,1 1819,3 -7,7 12 880,7 104,5 12 985,2
Dividenden 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,3 -0,3
Konzerngewinn 0,0 0,0 463,5 0,0 463,5 4.4 467,9
Fremdwé&hrungsdifferenzen 0,0 0,0 0,0 =11 -1,1 -0,2 -1,4
Eigenkapital per 31.12.2019 9 000,0 2 069,1 2 282,8 -8,9 13 343,1 108,3 13 451,4

Das Aktienkapital ist in 180 Mio. Namenaktien zu je CHF 50 Nennwert eingeteilt und voll liberiert. Der Bund ist Alleinaktionar.

Der Betrag der nicht ausschuttbaren, statutarischen und gesetzlichen Reserven per 31. Dezember 2019 betragt CHF 2155,5 Mio. (Vorjahr: CHF 2183,2 Mio.).
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Anhang zur Konzernrechnung 2019.
Konsolidierungsgrundsatze.

Allgemeines.

Die fur die vorliegende Konzernrechnung angewandten Grundsatze der Rechnungslegung und Berichterstattung erflllen die Anforderungen
des Schweizerischen Aktienrechts und der Fachempfehlungen zur Rechnungslegung (Swiss GAAP FER) und vermitteln ein den tatsachlichen
Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermbgens-, Finanz- und Ertragslage.

Abschlussdatum.

Das Berichtsjahr umfasst fur alle in die Konsolidierung einbezogenen Gesellschaften zwolf Monate. Das Geschaftsjahr ist, mit Ausnahme
der Kraftwerk Rupperswil-Auenstein AG (Abschluss 30. September) identisch mit dem Kalenderjahr.

Konsolidierungskreis.

Die Konzernrechnung umfasst die Jahresrechnungen der Schweizerischen Bundesbahnen SBB (SBB AG) und der Beteiligungen, an denen
die SBB AG direkt oder indirekt die Stimmenmehrheit besitzt.

Die SBB verfuigt im Zusammenhang mit der Abwicklung von Cross-Border-Leasing-Transaktionen Uber Verbindungen zu Zweckgesellschaften.
Die SBB hat weder Anteile noch Optionen auf Anteile noch Stimm- oder andere allgemeine Rechte an diesen Zweckgesellschaften, weshalb
ein Einbezug in den Konsolidierungskreis entfallt. Diese Geschafte werden als Financial Lease bilanziert.

Die zum Konsolidierungskreis gehdrenden Gesellschaften kdnnen dem Beteiligungsverzeichnis auf Seite 92 entnommen werden.

Konsolidierungsmethode.

Die Kapitalkonsolidierung erfolgt nach der angelsachsischen Purchase-Methode. Konzerninterne Aktiven und Passiven sowie Aufwendungen
und Ertrage werden gegeneinander verrechnet. Noch nicht durch Verkdufe an Dritte realisierte Zwischengewinne auf konzerninternen
Lieferungen werden im Rahmen der Konsolidierung eliminiert.

Bei der erstmaligen Konsolidierung einer Gesellschaft werden deren Vermdgen und deren Verbindlichkeiten nach einheitlichen Grundséatzen
neu bewertet. Die Differenz zwischen dem sich ergebenden Eigenkapital und dem Kaufpreis (Goodwill bzw. Badwill) wird bilanziert und tber
funf Jahre linear abgeschrieben.

Fur alle Gesellschaften, an denen die SBB AG direkt oder indirekt mehr als 50 Prozent der Stimmrechte hélt und bei denen sie die Kontrolle
Uber die Finanz- und Geschaftspolitik ausltbt, wird die Methode der Vollkonsolidierung angewendet. Die Aktiven und Passiven sowie
Aufwendungen und Ertrdge werden zu 100 Prozent erfasst; die Anteile von Drittaktiondren am Eigenkapital und am Ergebnis werden
gesondert ausgewiesen. An der AlpTransit Gotthard AG, der 6V Preis- und Vertriebssystemgesellschaft AG und der Lémanis SA halt die
SBB AG einen Stimmrechtsanteil von mehr als 50 Prozent. Diese Gesellschaften werden nicht konsolidiert, sondern nach der Equity-Methode
einbezogen, da aufgrund von Vereinbarungen und Statutenbestimmungen das Kriterium der Beherrschung nicht gegeben ist.

Handelt es sich bei einer Beteiligung um ein Unternehmen unter gemeinschaftlicher Kontrolle (echtes Joint Venture), so wird die Methode
der Quotenkonsolidierung angewendet. Dabei haben die Partner einen absolut gleichwertigen Einfluss und eine gleichwertige Kontrolle tGber
die Gesellschaft. Die Aktiven und Passiven sowie die Aufwendungen und Ertrdge werden dabei quotal erfasst.

Assoziierte Gesellschaften mit einem Stimmrechtsanteil zwischen 20 Prozent und 50 Prozent werden nach der Equity-Methode in die
Konzernrechnung der SBB einbezogen. Die Erfassung erfolgt zum anteiligen Eigenkapital per Bilanzstichtag. Die Bewertungsanpassung wird
im Finanzergebnis ausgewiesen.

Minderheitsanteile.

Die ausgewiesenen Minderheitsanteile am Konzerneigenkapital und erfolg entsprechen den aufgrund der geltenden Beteiligungsverhéltnisse
ermittelten Fremdanteilen am Eigenkapital und Erfolg der entsprechenden Gesellschaften.

Fremdwahrungsumrechnung.

Die Umrechnung der zu konsolidierenden Jahresrechnungen in fremder Wahrung erfolgt nach der Stichtagskursmethode. Aktiven und
Fremdkapital werden zum Umrechnungskurs des Bilanzstichtags umgerechnet. Das Eigenkapital wird zum historischen Kurs bewertet.
Ertrdge, Aufwendungen und Geldflisse werden zum Durchschnittskurs des Jahres umgerechnet. Die aus der Anwendung dieser Methode
entstehenden Umrechnungsdifferenzen werden erfolgsneutral mit den Gewinnreserven verrechnet.

Es wurden folgende Umrechnungskurse angewandt:

Durchschnittskurs Durchschnittskurs Stichtagskurs Stichtagskurs
2019 2018 31.12.2019 31.12.2018
EUR 1,11 1,15 1,09 1,13
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Bewertungs- und Gliederungsgrundsatze
der Konzernrechnung.

Allgemeines.

Die Konzernrechnung basiert auf den nach einheitlichen Bewertungs- und Gliederungsgrundsatzen erstellten Jahresabschllssen der
Konzerngesellschaften. Es gilt der Grundsatz der Einzelbewertung von Aktiven und Passiven.
Der Ausweis erfolgt in Millionen CHF, auf eine Nachkommastelle gerundet. Daraus kdnnen sich unwesentliche Rundungsdifferenzen ergeben.

Umlaufvermogen.

Die Fliissigen Mittel setzen sich aus Kassenbestanden, Post- und Bankguthaben sowie aus kurzfristig realisierbaren Geldanlagen mit einer
Restlaufzeit von bis zu drei Monaten zusammen. Sie sind zum Nominalwert bewertet. Das Bargeld in den von der SBB betriebenen Banko-
maten wird unter der Position «Transferkonten» in den Flissigen Mitteln ausgewiesen.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und die Anderen Forderungen sind zum Nominalwert abzuglich betriebswirtschaftlich
notwendiger Wertberichtigungen ausgewiesen. Konkrete Bonitatsrisiken werden einzeln berlcksichtigt. Den latenten Ausfallrisiken wird mit
einer Wertberichtigung nach Altersgliederung und aufgrund von Erfahrungswerten Rechnung getragen.

Vorrate, die grdsstenteils dem Eigenbedarf dienen, werden zu Anschaffungs- bzw. Herstellkosten abzuglich erhaltener Skonti unter Beachtung
des Niederstwertprinzips bilanziert. Risiken aus langer Lagerdauer oder reduzierter Verwertbarkeit werden mittels Wertberichtigungen
Rechnung getragen. Das Halten von strategischen Ersatzteilen zur Sicherstellung eines reibungslosen Bahnbetriebs wird gesondert bertick-
sichtigt. Solange die Verwendung absehbar ist, werden diese zu Anschaffungs- bzw. Herstellkosten ohne Wertberichtigung bilanziert.

Die angefangenen Arbeiten werden zu Herstellkosten oder — falls dieser tiefer ist — zum realisierbaren Verausserungswert (Niederstwert-
prinzip) bewertet. Die erfolgswirksame Erfassung erfolgt erst nach dem Ubergang des Lieferungs- und Leistungsrisikos auf den Auftraggeber
(Completed-Contract-Methode).

Anlagevermogen.

Die Finanzanlagen enthalten langfristig gehaltene Wertschriften sowie nicht konsolidierte Beteiligungen mit einem Stimmrechtsanteil bis

20 Prozent. Die Bewertung erfolgt zum Anschaffungswert abztglich angemessener, betriebswirtschaftlich notwendiger Wertberichtigungen.
Die Beteiligungen an assoziierten Gesellschaften beinhalten nicht konsolidierte Beteiligungen mit einem Stimmrechtsanteil ab 20 Prozent, die
nach der Equity-Methode bilanziert werden. Die langfristigen Darlehen gegentber Dritten und gegentber assoziierten Beteiligungen werden
zum Nominalwert abztglich Wertberichtigungen flr konkrete Bonitatsrisiken ausgewiesen. Aktiven aus Vorsorgeeinrichtungen und
Arbeitgeberbeitragsreserven werden ebenfalls unter den Finanzanlagen bilanziert. Sofern ein bedingter Verwendungsverzicht auf Arbeitgeber-
beitragsreserven vorliegt, erfolgt eine Wertberichtigung. Aktive latente Steuern auf zeitlich befristeten Differenzen und auf steuerlichen Verlust-
vortrdgen werden dann bilanziert, wenn es wahrscheinlich ist, dass diese durch zukunftige steuerliche Gewinne realisiert werden kénnen.

Die Aktivierung der Sachanlagen erfolgt zu Anschaffungs- bzw. Herstellkosten. Bei der Folgebewertung werden die betriebswirtschaftlich
notwendigen kumulierten Abschreibungen und Wertbeeintrachtigungen abgezogen. Die Abschreibungen erfolgen linear Uber die voraussicht-
liche Nutzungsdauer der Objekte. Die geschatzten Nutzungsdauern betragen in Jahren:

Nutzungsdauer
in Jahren

Fahrzeuge
- Schienenfahrzeuge 20-33
— Strassen- und Ubrige Fahrzeuge 5-20
Unterbau/Oberbau/Bahntechnik
- Kunstbauten 50
— Fahrbahn- und Fahrleitungsanlagen 25-50
— Sicherungsanlagen 15-20
- Ubertragungsleitungen 33
Ubrige Sachanlagen
— Erschliessungs-, Versorgungs- und Entsorgungsanlagen 156-25
— Druckleitungen, Wasserfassungen/Entsander 40-50
- Ubrige wassertechnische Bauten 80
— Werkzeuge, Mobiliar, Gerate 5-10
— EDV-Hardware 4-8
— Telecom 4-20
— Technische, elektrotechnische und mechanische Einrichtungen 25-33
Gebaude
— Wohn-, Geschafts- und Blrogebaude 55-75
- Ubrige Gebaude 40-60

Zinsaufwendungen, die bei der Erstellung von Vermdgenswerten anfallen, werden aktiviert, wenn ein betrachtlicher Zeitraum fir den Bau bis
zur Inbetriebnahme des Vermdgenswertes erforderlich ist. Die Aktivierung erfolgt auf dem durchschnittlichen Anlagewert zum durchschnitt-
lichen Satz des verzinsbaren Fremdkapitals.

Geleaste Anlagewerte, die wirtschaftlich gesehen einem Anlagekauf gleichkommen (Financial Lease), werden unter dem Sachanlagevermbgen
aktiviert und Uber die gleiche Nutzungsdauer wie artverwandte Anlagen abgeschrieben. Die Leasingverpflichtungen werden unter den
Finanzverbindlichkeiten ausgewiesen. Gewinne aus Sale-and-lease-back-Transaktionen werden zurlckgestellt und Uber die Dauer des
Vertrags aufgeldst. Verluste werden direkt dem Konzernergebnis belastet.
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Als unbebaute Grundstiicke gelten Grundstlicke, die innerhalb einer Bauzone liegen und auf denen keine Bauten errichtet sind.

Die Sachanlagen im Bau beinhalten die aufgelaufenen aktivierbaren Projektkosten zu Sachanlagen. Nicht aktivierbare Projektkosten werden
im Zeitpunkt des Anfalls der Erfolgsrechnung belastet.

Die Immateriellen Anlagen umfassen erworbene immaterielle Werte (Goodwill, Wassernutzungs-, Durchleitungs- und tUbrige Rechte sowie
Software), die linear Uber die entsprechenden Nutzungsdauern abgeschrieben werden. Selbst hergestellte Immaterielle Anlagen werden
aktiviert, wenn sie identifizierbar und die Kosten zuverlassig bestimmbar sind sowie wenn sie dem Unternehmen Uber mehrere Jahre einen
messbaren Nutzen bringen.

Die geschéatzten Nutzungsdauern der Immateriellen Anlagen betragen in Jahren:

Nutzungsdauer

in Jahren

Goodwill 5
Rechte gemass Vertrag
Software 5-8

Die aufgelaufenen aktivierbaren Projektkosten werden unter den Immateriellen Anlagen im Bau ausgewiesen. Nicht aktivierbare Projektkosten
werden im Zeitpunkt des Anfalls der Erfolgsrechnung belastet.

Auf jeden Bilanzstichtag wird bei allen Aktiven geprft, ob Anzeichen fir eine Wertbeeintrachtigung (Impairment) bestehen. Eine Wertbeein-
tréchtigung liegt vor, wenn der Buchwert des Aktivums den erzielbaren Wert (der hdhere Wert von Nettomarktwert und Nutzwert) Ubersteigt.
Falls eine Wertbeeintrachtigung vorliegt, wird der Buchwert auf den erzielbaren Wert reduziert, wobei die Wertbeeintrachtigung dem
Konzernergebnis belastet wird.

Fremdkapital.

Das Fremdkapital wird mit Ausnahme der Rickstellungen und Verbindlichkeiten gegentber Vorsorgeeinrichtungen und Mitarbeitenden zu
Nominalwerten bilanziert. Als langfristig gelten Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit von mehr als zwolf Monaten.

Die Finanzverbindlichkeiten umfassen kommerzielle Darlehen sowie Vorschisse des Bundes und von Dritten wie Bankschulden, Leasing-
verbindlichkeiten und Verbindlichkeiten gegenltber der SBB Personalkasse.

Die Darlehen der 6ffentlichen Hand zur Finanzierung der Bahninfrastruktur betreffen Darlehen von Bund und Kantonen. In der Regel
handelt es sich dabei um zinslose, bedingt riickzahlbare Darlehen.

Riickstellungen werden gebildet, wenn rechtliche oder faktische Verpflichtungen vorliegen. Ubt der Faktor Zeit einen wesentlichen Einfluss
aus, wird der Ruckstellungsbetrag diskontiert.

In der Riickstellung Ferien/Zeitguthaben sind neben noch nicht bezogenen Ferien und Dienstaltersgeschenken auch Uberzeitguthaben und
Zeitguthaben aus dem Lebensarbeitszeitmodell «Flexa» enthalten. Dieses bietet den Mitarbeitenden die Moglichkeit, Zeit- und Geldelemente
auf einem individuellen Zeitkonto anzusparen und spéter als Zeit wieder zu beziehen.

Die unter den langfristigen Ruckstellungen bilanzierten Steuerrlickstellungen umfassen latente Steuern. Sie berlcksichtigen sémtliche ertrags-
steuerlichen Auswirkungen, die sich aus den unterschiedlichen handelsrechtlichen bzw. lokalen steuerlichen sowie den konzerninternen
Bewertungsgrundsétzen ergeben. Die Rickstellung wird nach der Liability-Methode gebildet und periodisch an allfallige Anderungen der
lokalen Steuergesetzgebung angepasst.

Vorsorgeverpflichtung.

Die berufliche Vorsorge der Mitarbeitenden der SBB AG, der SBB Cargo AG sowie einzelner Tochtergesellschaften wird durch die rechtlich
selbststandige Pensionskasse SBB getragen. Die Pensionskasse SBB beruht auf dem Prinzip des Beitragsprimats und wird aus Beitragen
der Arbeitgeber und Arbeitnehmer finanziert. Die Ubrigen Tochtergesellschaften verfigen Uber Anschlussvertrdge mit anderen Vorsorgeein-
richtungen bzw. Uber eigene Vorsorgeeinrichtungen.

Die wirtschaftlichen Auswirkungen werden jéhrlich basierend auf den letzten vorliegenden Abschlissen der Vorsorgeeinrichtungen bestimmt
und geméass Swiss GAAP FER 16 bewertet und ausgewiesen. Ein wirtschaftlicher Nutzen wird nur aktiviert, wenn die Uberdeckung fir den
zukUnftigen Vorsorgeaufwand der Gesellschaft verwendbar ist. Eine wirtschaftliche Verpflichtung wird passiviert, wenn die Voraussetzungen
zur Bildung einer Ruckstellung erflllt sind. Ver&dnderungen des wirtschaftlichen Nutzens oder der wirtschaftlichen Verpflichtung werden
erfolgswirksam im Personalaufwand erfasst.

In den Verbindlichkeiten gegeniber Vorsorgeeinrichtungen und Mitarbeitenden sind auch die Verpflichtungen der SBB fir langfristige
Mitarbeiterleistungen enthalten.

Erfolgsrechnung.

Die Ertrage umfassen den Zufluss des wirtschaftlichen Nutzens aus dem Verkauf von Dienstleistungen im Rahmen der gewdhnlichen
Geschéaftstéatigkeit. Die Ertrage werden nach Abzug von Preisnachlassen, Rabatten, Skonti und Kreditkartengebihren ausgewiesen.

Die Erfassung der Ertrage erfolgt zum Zeitpunkt der Leistungserbringung.

Die wichtigsten Erl6squellen der SBB sind die Personen- und Guterverkehrsertrage, die Leistungen der &ffentlichen Hand und die Mietertrage
aus Liegenschaften.

Die Personenverkehrsertrdge umfassen den SBB Anteil aus den Einnahmen an verkauften Einzelbilletten und an verkauften Abonnementen,
wie General-, Halbtax- oder Verbundabonnementen. Die Berechnung des SBB Anteils basiert auf Zahlungen und Erhebungen des Verbands
offentlicher Verkehr. Die erhobene Fahrausweisstruktur, die gezahlten Fahrgaste und die zurlickgelegten Strecken werden hochgerechnet zu
Erlésen je Transportunternehmen.

Die Guterverkehrsertrdage werden aufgrund der in der Periode geleisteten Transporte erfasst.

Die Leistungen der 6ffentlichen Hand umfassen Leistungen des Bundes und der Kantone fUr die Bahninfrastruktur und den Regionalen
Personenverkehr im Umfang der ungedeckten Kosten, basierend auf den Vereinbarungen mit den Bestellern.

Bei den Mietertragen Liegenschaften handelt es sich um auf die Periode abgegrenzte Erlése aus der Vermietung von Ladenflachen in
Bahnhofen sowie von Buroflachen und Wohnungen.

Der Effekt aus Wahrungsabsicherungen wird im Finanzergebnis ausgewiesen.
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Derivative Finanzinstrumente.

Die Tresoreriepolitik der SBB ist auf Risikominimierung ausgerichtet. Deshalb werden derivative Finanzinstrumente nur zur Absicherung von
Grundgeschaften abgeschlossen.

Die Bewertung der Absicherungsinstrumente erfolgt analog dem abgesicherten Grundgeschaft, wobei der Erfolg im Zeitpunkt der Realisie-
rung des Grundgeschafts verbucht wird.

Instrumente zur Absicherung von zuklnftigen Geldflissen werden bis zur Realisierung des kinftigen Cashflows im Anhang offengelegt.

Bei Eintritt des zukuinftigen Geldflusses oder bei Verdusserung des Derivats wird der aktuelle Wert des Finanzinstruments bilanziert und
kongruent zum abgesicherten Cashflow im Periodenergebnis erfasst.

Eventualverpflichtungen und -forderungen.

Unter den Eventualverpflichtungen werden Burgschaften, Garantieverpflichtungen, Pfandbestellungen sowie weitere Verpflichtungen mit Even-
tualcharakter verstanden. Diese werden zum Nominalwert ausgewiesen. Eventualforderungen werden ausgewiesen, wenn die Wahrscheinlich-
keit eines Zuflusses von wirtschaftlichem Nutzen besteht.

Weitere nicht zu bilanzierende Verpflichtungen.

Hierunter werden alle weiteren eingegangenen Verpflichtungen aufgefihrt, die nicht innerhalb eines Jahres gekindigt werden koénnen.
Sie werden zum Nominalwert offengelegt. Dies beinhaltet im Wesentlichen Investitionsverpflichtungen und Energieabnahmeverpflichtungen.
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Anmerkungen zur Konzernrechnung.

0.1 Anderungen im Konsolidierungskreis.

Im Jahr 2019 hat sich der Konsolidierungskreis um die neu gegriindete SBB Cargo Nederland B.V., Batenburg (75 Prozent-Anteil, Oktober 2019),
erweitert.

1 Verkehrsertrage.

Mio. CHF 2019 2018
Personenverkehr 3 468,1 3392,7

Fernverkehr 25632,0 2 483,3

Regionalverkehr 936,1 909,5
Guterverkehr 834,7 867,8
Betriebsleistungen 39,0 35,5
Infrastruktur (Trassenertrag) 97,1 86,4
Verkehrsertrage 4 439,0 4 382,4

Die Verkehrsertrage verzeichneten gesamthaft eine Zunahme um CHF 56,6 Mio. (+1,3 %).

Die Personenverkehrsertrage stiegen aufgrund der weiterhin positiven Entwicklung bei den General- und Halbtaxabonnementen und bei
den Sparbilletten sowie der gestiegenen Nachfrage im internationalen Personenverkehr um CHF 75,4 Mio. (+2,2 %).

Die Abnahme der Guterverkehrsertrdge von CHF 33,1 Mio. (3,8 %) begriindet sich durch den Rlckgang an verkauften Zugkilometern im
internationalen Geschéft sowie die konjunkturelle Abschwachung im Inland insbesondere in der Automobilbranche.

2 Leistungen der 6ffentlichen Hand.

Mio. CHF 2019 2018
Abgeltungen fiir den Regionalen Personenverkehr

Bund 320,5 312,1
Kantone 364,0 341,4
Total Abgeltungen fiir den Regionalen Personenverkehr 684,5 653,5
Leistungen des Bundes fiir die Bahninfrastruktur aus den Leistungsvereinbarungen

Abschreibung Infrastruktur 1408,0 1324,6
Nicht aktivierbare Investitionsanteile 294,0 225,7
Betriebsbeitrag Infrastruktur 269,9 375,5
Total Leistungen des Bundes aus den Leistungsvereinbarungen 1972,0 1925,9
Leistungen fiir nicht aktivierte Anteile an sonderfinanzierten Investitionen

Bund 136,8 124,6
Kantone 8,0 7,8
Total Leistungen fUr sonderfinanzierte Investitionen 144.,8 132,4
Total Leistungen fiir die Bahninfrastruktur 2 116,7 2 058,3
Abgeltungen des Bundes an Cargo fur den SchienengUterverkehr 0,9 7,8
Total Leistungen fiir den Giiterverkehr 0,9 7,8
Leistungen der 6ffentlichen Hand 2802,1] 2719,6

Die Abgeltungen fur die bestellten Leistungen des Regionalen Personenverkehrs kompensieren die Kosten, die durch die Reisenden nicht
gedeckt sind. Die Zunahme im Umfang von CHF 31,0 Mio. (+4,7 %) ist auf die Angebotsausbauten und Taktverdichtungen in den Kantonen
Aargau und Genf sowie bei der Zurcher S-Bahn zurlckzuflhren.

Der Beitrag der 6ffentlichen Hand fUr Abschreibungen und nicht aktivierbare Investitionsanteile hat sich aufgrund umfangreicherer Erneue-
rungsarbeiten um CHF 151,7 Mio. (+9,8 %) erhdht. Der Betriebsbeitrag der 6ffentlichen Hand an die Bahninfrastruktur konnte aufgrund von
realisierten Produktivitatssteigerungen und Minderkosten um CHF 105,6 Mio. (-28,1 %) gesenkt werden.

Die Leistungen des Bundes fur Infrastruktur beinhalten zudem Zahlungen an die SBB zugunsten des Zlrcher Verkehrsverbundes ZVV
(«Vorteilsabgeltung») in der Hohe von CHF 45,0 Mio. (Vorjahr: CHF 45,0 Mio.). Dieser Betrag steht in keinem direkten Zusammenhang mit der
Leistungserbringung der SBB und wird geméss vorgeschriebener Ausweispraxis des Bundesamtes fUr Verkehr (BAV) von den Abgeltungen
der Kantone fur den Regionalen Personenverkehr Kantone in Abzug gebracht und vollumfénglich an den ZVV weitergeleitet.
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3 Mietertrage Liegenschaften.

Steigende Umsatzmieten an den grossen Bahnhofen Zurich Hauptbahnhof, Lausanne, Bern und St. Gallen insbesondere aufgrund von Neu-
erdffnungen und zusatzlichen Verkaufsflachen fuhrten zu einem Wachstum der Mietertrdge um CHF 50,7 Mio. (+10,0 %) auf CHF 559,2 Mio.

4 Nebenertrage.

Mio. CHF 2019 2018
Dienstleistungen 217,3 2159
Wartungs- und Unterhaltsarbeiten 34,8 31,7
Ertrage aus Vermietungen 68,8 68,8
Energieertrag 119,0 128,2
Geldwechsel 35,8 36,7
Provisionen 89,0 88,0
Drucksachen- und Materialverkaufe 36,3 40,0
Kostenbeteiligungen 112,8 105,1
Leistungen Bauprojekte 20,9 18,6
Beitrdge Regionaler Personenverkehr Ausland 29,4 29,9
Ubrige Nebenertrage 77,0 82,8
Nebenertrdage 841,2 840,7

Die Nebenertrage nahmen gegentber dem Vorjahr um CHF 0,5 Mio. (+0,1 %) zu.
Die Zunahme der Kostenbeteiligungen um CHF 7,7 Mio. (+7,3 %) begrindet sich durch die Neubeurteilung von bestehenden Schadenféllen
und entsprechend tieferen Rickversicherungsansprichen im Vorjahr.

5 Eigenleistungen.

Mio. CHF 2019 2018
Investitionsauftrage 853,5 810,8
Lagerauftrage 368,9 383,3
Eigenleistungen 1222,5 11941

Die um CHF 42,7 Mio. (+5,3 %) hoheren Eigenleistungen fur Investitionsauftrage begriinden sich durch die Zunahme von Investitionen in die
Bahninfrastruktur.
Die Aufbereitung von Vorratsteilen in den Werkstatten des Personenverkehrs flihrt zu Eigenleistungen fur Lagerauftrage.

6 Materialaufwand.

Der Materialaufwand wurde im Vorjahr durch die Auflosung der Wertberichtigung auf den strategischen Ersatzteilen entlastet, deshalb fallt
dieser im Vergleich zum Vorjahr um CHF 10,2 Mio. (+1,4 %) hoher aus.

7 Personalaufwand.

Mio. CHF 2019 2018
Lohnaufwand 3 046,1 2990,7
Personalmiete 520,7 491,5
Sozialversicherungsaufwand 577,6 552,3
Ubriger Personalaufwand 169,2 191,1
Personalaufwand 4 313,6 42255

Der Personalaufwand wuchs gegentber dem Vorjahr um CHF 88,1 Mio. (+2,1 %).

Die Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt erhdhten sich um 226 auf 32 535. Diese Stellenerhdhung, eine generelle Lohnerhdhung fir alle
Mitarbeitenden sowie eine Pramie an die GAV-Mitarbeitenden als Dank flr Sonderefforts fihrten zu einer Zunahme des Lohn- und Sozial-
versicherungsaufwandes.
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8 Sonstiger Betriebsaufwand.

Mio. CHF 2019 2018
Bahnbetriebsleistungen 334,9 344,0
Miete von Anlagen 62,9 61,0
Fremdleistungen fur Unterhalt, Reparaturen, Ersatz 523,4 457,8
Fahrzeugaufwand 213,7 163,8
Energieaufwand 177,0 191,4
Verwaltungsaufwand 110,0 97,3
Informatikaufwand 197,1 181,6
Werbeaufwand 74,6 68,5
Konzessionen, Abgaben, Gebuhren 80,1 80,2
Vorsteuerklrzungen auf Abgeltungen und Leistungen der 6ffentlichen Hand 101,3 97,9
Ubriger Betriebsaufwand 106,5 89,6
Sonstiger Betriebsaufwand 1981,5 1.8833,0

Der sonstige Betriebsaufwand nahm gegentber dem Vorjahr um CHF 148,5 Mio. (+8,1 %) zu.

Die Fremdleistungen fur Unterhalt, Reparatur und Ersatz erhdhten sich gegentiber dem Vorjahr um CHF 65,6 Mio. (+14,3 %), da sich die
Leistungsmenge beim Fahrbahnunterhalt erhdhte.

Der Fahrzeugaufwand erhéhte sich um CHF 49,9 Mio. (+30,5 %), insbesondere aufgrund der Bildung einer Rickstellung fir die Umrlstung der
bestehenden Tursteuersysteme bei allen EW IV sowie den Fahrzeugen mit vergleichbaren Tlrsystemen auf den heutigen Stand der Technik.
Die in der Position «Vorsteuerklrzungen auf Abgeltungen und Leistungen der éffentlichen Hand» enthaltenen Aufwendungen basieren auf den
flr die 6ffentlichen Transportunternehmen geltenden Regelungen bei der Mehrwertsteuer. Anstelle einer im Verhéltnis der Zusammensetzung
des Gesamtumsatzes berechneten Vorsteuerkirzung erfolgt die Vorsteuerkirzung mittels Pauschalsteuersatzen auf den ihr zufliessenden
Leistungen der 6ffentlichen Hand.

9 Abschreibungen auf Finanz-, Sach- und Immateriellen Anlagen.

Mio. CHF 2019 2018
Abschreibungen auf Finanzanlagen 12,6 0.0
Abschreibungen auf Sachanlagen 2082,4 2 047,2
Abschreibungen auf Immateriellen Anlagen 189,9 176,3
Abschreibung Restbuchwerte aus Abgéngen von Sachanlagen 54,5 48,3
Abschreibung Restbuchwerte aus Abgéangen von Immateriellen Anlagen 4,0 1,0
Abschreibungen auf Finanz-, Sach- und Immateriellen Anlagen 2 343,3 2272,8

Die Abschreibungen nahmen um CHF 70,5 Mio. (+3,1 %) zu. Diese stammen insbesondere aus Inbetriebnahmen von Infrastrukturbauten, den
Fernverkehrsztgen Giruno und FV-Dosto sowie aus Immobilienneuerdffnungen.

10 Finanzergebnis.

Mio. CHF 2019 2018
Zins- und Beteiligungsertrag Dritte 2,4 1,4
Zinsaufwand Dritte -54,8 -68,7
Zinsaufwand Aktionarsdarlehen —47,6 -48,6
Anteil am Ergebnis von assoziierten Gesellschaften 2,1 4,7
Fremdw&hrungserfolg 2,4 7,0
Ubriger Finanzerfolg 4,5 -1,2
Finanzergebnis -90,9 -105,5

Im Zinsaufwand Dritte ist der Zinsaufwand fur die Verbindlichkeiten gegenltber de79r Vorsorgeeinrichtung enthalten (vgl. «Transaktionen mit
nahestehenden Personen»).

Der Finanzverlust reduzierte sich unter anderem aufgrund der weiterhin glnstigeren Refinanzierungen um CHF 14,6 Mio. (+13,8 %).
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11 Erfolg aus Immobilienverausserungen.

Mio. CHF 2019 2018
Gewinn aus Immobilienverdusserung 85,6 107,1
Verlust aus Immobilienverdusserung -0,1 -0,1
Erfolg aus Immobilienverdusserungen 85,5 107,0
Der Erfolg aus Immobilienverdusserungen dient vollumfénglich zur Sanierung und Stabilisierung der Pensionskasse SBB.

12 Ertragssteuern.

Mio. CHF 2019 2018
Laufende Ertragssteuern 11,9 11,3
Latente Ertragssteuern 2,0 1,4
Ertragssteuern 13,9 12,7

Der latente Steueranspruch fiir noch nicht genutzte steuerliche Verlustvortrage von steuerpflichtigen Konzerngesellschaften betragt CHF 40,6 Mio.

(Vorjahr: CHF 41,6 Mio.). Es wurden keine latenten Steuern auf Verlustvortragen aktiviert.

Die SBB AG und die Tochtergesellschaften des Regionalverkehrs zahlen Ertragssteuern fir das Immobiliengeschaft und die Nebenbetriebe.
FUr die konzessionierte Transporttatigkeit sind sie auf kantonaler Ebene und Bundesebene von den Gewinn- und Kapitalsteuern, den Grundstlck-

gewinnsteuern sowie den Liegenschaftssteuern befreit.

13 Minderheitsanteile.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Stand 1.1. 104,5 98,9
Dividenden -0,3 -0,4
Ergebnisanteil 4,4 6,2
Fremdwahrungsdifferenzen -0,2 -0,2
Stand 31.12. 108,3 104,5
14 FlUssige Mittel.
Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Kasse 62,8 72,4
Post 332,3 293,0
Banken 152,3 129,0
Festgelder 50,0 50,0
Transferkonten 113,0 113,0
Flussige Mittel 710,5 657,4
15 Forderungen aus Lieferungen und Leistungen.
Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

gegenUber Dritten 428,9 437,0

gegenutber Aktionar Bund 101,1 123,9

gegeniber assoziierten Gesellschaften 251 29,0
Wertberichtigungen -18,0 -18,7
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 542,1 576,2
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16 Andere Forderungen.

Die anderen Forderungen beinhalten Vorsteuerguthaben aus Mehrwertsteuer und geleistete Vorauszahlungen an Lieferanten.

17 Vorrate und angefangene Arbeiten.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Vorrate 542,9 507,5
Angefangene Arbeiten 190,6 141,2
Anzahlungen flr Kundenauftrage -178,3 -128,9
Wertberichtigungen -197,7 -191,4
Vorrdte und angefangene Arbeiten 357,6 328,3

Die Zunahme der angefangenen Arbeiten um CHF 49,4 Mio. und der Anzahlungen fur Kundenauftrage um CHF 49,4 Mio. ist begrtindet durch
den Bau der Gebaude in Geneve Pont-Rouge, Renens und Bern Wankdorf im Auftrag der Kauferschaft.

Im Zusammenhang mit der Ubernahme von Nachaktivierungen beim Gotthard-Basistunnel wurden auch Vorrate im Umfang von CHF 17,2 Mio.
von der AlpTransit Gotthard AG an die SBB AG transferiert (vgl. Anmerkung 20 «Sachanlagen»).

18 Aktive Rechnungsabgrenzungen.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Abgrenzung aufgeldste Zinsabsicherungen 254,3 98,3
Abgrenzung fur noch nicht verrechnete Leistungen 1791 170,5
Abgrenzung fur Vorauszahlungen fur Leistungen im Folgejahr 60,4 40,9
Abgrenzung fUr ausstehende Abgeltungen 51,4 72,9
Aktive Rechnungsabgrenzungen 545,1 382,7

Die Zunahme bei der Abgrenzung aufgeldste Zinsabsicherungen stammt aus der Bilanzierung der Auflésungskosten, welche kongruent mit
dem Grundgeschéft im Periodenergebnis erfasst werden.
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19 Finanzanlagen.

Mio. CHF Wertschriften | Beteiligungen Darlehen Darlehen Aktiven aus Total

an asso- gegenuber gegenuber Vorsorge-

ziierten Dritten assoziierten | einrichtungen
Gesell- Gesell-

schaften schaften
Nettobuchwert 1.1.2018 72,9 262,8 65,1 1,2 1,4 4083,3
Anschaffungswerte
Stand 1.1.2018 81,6 262,8 66,0 1,2 2,3 413,8
Bewertungséanderung -0,1 1,3 -1,7 0,0 0,0 -0,5
Zugange 7,7 0,0 22,3 0,0 0,2 30,3
Abgénge 0,0 0,0 -1,6 -0,1 -1,2 -2,7
Umbuchungen 1,2 -4,0 2,8 0,0 0,0 0,0
Stand 31.12.2018 90,3 260,1 87,9 1,2 1,3 440,9
Kumulierte Wertberichtigungen
Stand 1.1.2018 -8,7 0,0 -0,9 0,0 -0,9 -10,5
Abgénge 0,0 0,0 0,0 0,0 0,9 0,9
Stand 31.12.2018 -8,7 0,0 -0,9 0,0 0,0 -9,6
Nettobuchwert 31.12.2018 81,7 260,1 87,0 1,2 1,3 431,3
Anschaffungswerte
Stand 1.1.2019 90,3 260,1 87,9 1,2 1,3 440,9
Bewertungsanderung -0,1 -0,6 -1,6 0,0 0,0 2,4
Zugange 0,0 9,3 1,9 0,0 0,4 1,7
Abgénge -36,8 0,0 -1,6 -0,1 -0,3 -38,8
Umbuchungen 0,0 0,0 -44.2 0,0 0,0 -44.2
Stand 31.12.2019 53,4 268,8 42,5 1,1 1,4 367,2
Kumulierte Wertberichtigungen
Stand 1.1.2019 -8,7 0,0 -0,9 0,0 0,0 -9,6
Zugéange -9,8 0,0 -2,8 0,0 0,0 -12,6
Stand 31.12.2019 -18,5 0,0 -3,7 0,0 0,0 -22,2
Nettobuchwert 31.12.2019 34,9] 268,8 | 38,8] 1,1] 1,4 345,1|

In der Position Wertschriften sind Ubrige Beteiligungen mit einem Nettobuchwert von CHF 34,9 Mio. (Vorjahr: CHF 44,7 Mio.) enthalten.

In den Abgangen sind geldunwirksame Transaktionen von CHF 0,2 Mio. (Vorjahr: CHF 0,2 Mio.) und in den Zugéngen solche von CHF 1,7 Mio.

(Vorjahr: CHF 2,1 Mio.) enthalten.

Die Abgange und Umbuchungen betreffen insbesondere strukturierte Finanzanlagen, die im Zusammenhang mit Rickkaufoptionen
in den Leasingverbindlichkeiten stehen.

Die Wertberichtigungen auf den Wertschriften und den Darlehen gegenulber Dritten betreffen im Wesentlichen das finanzielle Engagement

der SBB bei einer Minderheitsbeteiligung.

Entwicklung Beteiligung an assoziierten Gesellschaften.

Anteiliges Eigenkapital
Nettobuchwert 1. 1.2019 260,1
Kapitalerhdhung Rail Europe SAS 9,3
Erhaltene Dividenden -2,8
Anteil am Ergebnis 2,1
Nettobuchwert 31.12.2019 268,8
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20 Sachanlagen und Anlagen im Bau.

Mio. CHF Fahrzeuge Unterbau/ Ubrige Grund- Geb&ude Total Sach- Total

(inkl. Oberbau/ Sach- stlcke Sach- anlagen

Leasing) | Bahntechnik anlagen anlagen | im Bau und

Anzah-

lungen
Nettobuchwert 1.1.2018 6 869,0 17 630,0 3517,3 1624,3 3593,7 33 234,3 8 604,4 41 838,7

Anschaffungswerte

Stand 1.1.2018 17 153,3 28 807,4 8 384,7 1632,4 6 060,6 62 038,4 8 606,9 70 645,4
Fremdwahrungsumrechnung 0,0 0,0 -0,1 0,0 0,0 -0,1 0,0 -0,1
Investitionen 3,56 0,0 0,7 0,0 0,1 4,3 3374,7 3379,0
Abgéange Anlagen -218,5 -301,0 -62,8 -8,6 -37,9 -623,8 -13,7 -637,5
Umbuchungen 669,5 977,8 337,7 15,7 543,3 25440 -2 546,8 -2,8
Stand 31.12.2018 17 612,7 29 484,2 8 660,2 1639,5 6 566,1 63 962,8 9421,2 73 384,0

Kumulierte Wertberichtigungen

Stand 1.1.2018 -10284,3, -11177,4 -4 867,4 -8,1 -2 467,0) -28804,2 -2,5| -28806,7
Fremdwahrungsumrechnung 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1
Planmassige Abschreibungen -5683,4 -912,9 -405,1 0,0 -150,3 -2 031,8 0,0 -2 031,8
Wertbeeintrachtigungen -1,5 0,0 0,0 0,0 -0,2 -1,8 -13,7 -15,5
Abgénge 203,6 263,4 56,9 0,6 22,4 547,0 13,7 560,7
Umbuchungen -2,0 -8,6 8,1 0,0 1,6 -1,0 2,5 1,5
Stand 31.12.2018 -10647,6  -11835,5 -5 207,4 -7,5 -2593,6 -30291,7 0,0 -30291,7
Nettobuchwert 31.12.2018 6 965,1 17 648,7 3452,8 1632,0 39725 33 671,1 9421,2 43 092,3
davon Leasing 82,6 82,6 82,6
davon Renditeobjekte 96,2 10841 1180,4 1180,4
davon unbebaute Grundsticke 39,6 39,6 39,6
Anschaffungswerte

Stand 1.1.2019 17 612,7 29 484,2 8 660,2 1639,5 6 566,1 63 962,8 9421,2 73 384,0
Fremdwahrungsumrechnung 0,0 0,0 -0,1 0,0 0,0 -0,1 0,0 -0,1
Investitionen 0,2 0,0 1,0 0,0 0,0 1,2 3561,7 3562,9
Nachaktivierung Gotthard-

Basistunnel 0,0 419,8 273,5 14,5 37,8 745,5 0,0 745,5
Abgénge Anlagen -204,7 -197,5 -129,4 -8,4 -49,7 -589,6 -0,2 -589,8
Umbuchungen 923,8 1048,2 269,3 16,8 620,4 2 878,6 -2 885,8 -7,3
Stand 31.12.2019 18 332,1 30 754,7 9 074,6 1662,4 7174,6 66 998,4 10 096,9 77 095,3

Kumulierte Wertberichtigungen

Stand 1.1.2019 -10647,6 -11835,5 -5207,4 -7,5 -2593,6| -30291,7 0,0, -30291,7
Fremdwé&hrungsumrechnung 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1
Planmassige Abschreibungen -544.5 -948,5 -426,6 0,0 -162,2 -2 081,8 0,0 -2 081,8
Wertbeeintrachtigungen -0,1 0,0 -0,5 0,0 0,0 -0,6 0,0 -0,6
Abgénge 198,7 162,9 114,4 0,0 17,5 493,5 0,0 4983,5
Umbuchungen -6,8 0,0 6,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Stand 31.12.2019 -11 000,3 -12621,1 -5513,2 -7,5 -2738,3| -31880,4 0,0 -31880,4
Nettobuchwert 31.12.2019 7 331,8 18 133,6 3 561,4 1 654,9 4 436,3 35 118,0 10 096,9 45 214,8
davon Leasing 75,7 75,7 75,7
davon Renditeobjekte 98,8 1413,5 1512,3 15612,3
davon unbebaute Grundstlcke 39,9 39,9 39,9

Es bestehen Anzahlungen in der Héhe von CHF 1040,3 Mio. (Vorjahr: CHF 1112,8 Mio.).

In den Investitionen sind Investitionsférderungen der 6ffentlichen Hand wie Larmsanierung und Massnahmen geméss Behindertengleich-
stellungsgesetz in der Héhe von CHF 92,3 Mio. (Vorjahr: CHF 58,3 Mio.) enthalten.

In den Investitionen sind geldunwirksame Transaktionen von CHF 745,5 Mio. (Vorjahr: CHF 3,3 Mio.) enthalten.

Im Berichtsjahr wurden Fremdkapitalkosten in der Héhe von CHF 22,0 Mio. aktiviert (Vorjahr: CHF 22,7 Mio.).

Die Wertbeeintrachtigungen betreffen Einzelanlagen.

Bei Ausserbetriebnahmen von Anlagen werden deren Restbuchwertabschreibungen von CHF 54,5 Mio. (Vorjahr: CHF 48,3 Mio.) nicht in den
kumulierten Wertberichtigungen ausgewiesen.

Per 1. Juni 2016 hat die SBB AG den Gotthard-Basistunnel von der AlpTransit Gotthard AG (ATG) Ubernommen. Von den ab diesem Zeitpunkt
unter der Regie der ATG geleisteten Nacharbeiten Ubernahm die SBB AG per 1. Januar 2019 Sach- und Immaterielle Anlagen sowie Vorrate
im Gesamtbetrag von CHF 764,6 Mio. Im gleichen Umfang wurden nicht rickzahlbare Darlehen der 6ffentlichen Hand zur Finanzierung der
Bahninfrastruktur Ubertragen. In der Ubernahme sind auch Investitionen in den Tunnelausbruch in der Héhe von CHF 34,4 Mio. enthalten, die
mittels Investitionsférderungen der offentlichen Hand finanziert wurden. Diese wurden netto an die SBB AG Ubertragen.

Der Anstieg des Sachanlagenwertes ist auf die Erneuerung und den Ausbau von Infrastrukturanlagen zurtckzufihren, zum Beispiel flr
Cornavin—Eaux-Vives—Annemasse (CEVA), den Bau des Eppenbergtunnels auf der Linie Olten—Aarau oder den Ausbau des 4-Meter-Korridors.
Ebenfalls wurde in die Erweiterung der Fahrzeugflotte im Regional- und Fernverkehr sowie in den Neubau von Anlageobjekten in den
Regionen Genf und Zurich investiert. Weitere Zugange resultierten aus Investitionen in die Bahnhofe in Renens, Basel und Zurich.
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21 Immaterielle Anlagen.

Mio. CHF Goodwill Rechte Software Immaterielle Total
Anlagen im Bau
Nettobuchwert 1.1.2018 0,0 1421 530,6 296,5 969,2
Anschaffungswerte
Stand 1.1.2018 9,9 3171 1488,5 318,3 2133,8
Investitionen 0,0 0,1 2,5 182,6 185,1
Abgénge Anlagen 0,0 0,0 -21,8 0,0 -21,8
Umbuchungen 0,0 9,7 165,0 -171,9 2,8
Stand 31.12.2018 9,9 326,8 1634,2 329,0 2299,9
Kumulierte Wertberichtigungen
Stand 1.1.2018 -9,9 -174,9 -958,0 -21,9 -1164,7
Planmassige Abschreibungen 0,0 -6,5 -166,2 0,0 -172,7
Wertbeeintrachtigungen 0,0 0,0 -3,6 0,0 -3,6
Abgange 0,0 0,0 20,9 0,0 20,9
Umbuchungen 0,0 -1,5 -12,0 12,0 -1,5
Stand 31.12.2018 -9,9 -182,9 -1118,9 -9,8 -1321,6
Nettobuchwert 31.12.2018 0,0 143,8 515,3 319,2 978,3
Anschaffungswerte
Stand 1.1.2019 9,9 326,8 1634,2 329,0 2 299,9
Investitionen 0,0 0,0 1,3 222,4 223,7
Nachaktivierung Gotthard-Basistunnel 0,0 0,0 1,9 0,0 1,9
Abgange Anlagen 0,0 -1,1 -82,6 0,0 -83,6
Umbuchungen 0,0 2,0 205,8 -200,6 7,3
Stand 31.12.2019 9,9 327,7 1760,6 350,9 2449,1
Kumulierte Wertberichtigungen
Stand 1.1.2019 -9,9 -182,9 -1118,9 -9,8 -1321,6
Planmassige Abschreibungen 0,0 -6,1 -183,8 0,0 -189,9
Abgange 0,0 1,0 77,9 0,0 78,9
Umbuchungen 0,0 0,0 -9,2 9,2 0,0
Stand 31.12.2019 -9,9 -187,9 -1234,0 -0,7 -1432,5
Nettobuchwert 31.12.2019 0,0 139,8 | 526,6 | 350,2 | 1016,6]

Es bestehen Anzahlungen in der H6he von CHF 75,2 Mio. (Vorjahr: CHF 73,0 Mio.).

Die Wertbeeintrachtigungen betreffen Einzelanlagen.

In den Investitionen sind geldunwirksame Transaktionen von CHF 1,9 Mio. (Vorjahr: keine) enthalten.
Bei Ausserbetriebnahmen von Anlagen werden deren Restbuchwertabschreibungen von CHF 4,0 Mio. (Vorjahr: CHF 1,0 Mio.) nicht in

den kumulierten Wertberichtigungen ausgewiesen.

Erlauterungen zur Nachaktivierung Gotthard-Basistunnel vgl. Anmerkung 20 «Sachanlagen».

Die Kategorie Rechte beinhaltet Rechte an internationalen Kooperationsverkehren, Wassernutzungskonzessionen, Baurechte, Rechte
an Untertunnelungen, Durchleitungen und weitere Rechte. Die Anlagen im Bau umfassen Softwareprojekte und Anzahlungen fur Wasser-

nutzungskonzessionen.
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22 Finanzverbindlichkeiten.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten

Bankverbindlichkeiten 1075,0 642,3
Leasingverbindlichkeiten 96,7 0,0
Finanzverbindlichkeiten gegenliber assoziierten Gesellschaften 1,1 0,4
Darlehen von Dritten 0,0 7,0
Darlehen des Bundes (kommerziell) 0,0 100,0
Darlehen der Vorsorgeeinrichtungen 81,9 78,7
Total kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 1 254,7 828,4
Langfristige Finanzverbindlichkeiten

Bankverbindlichkeiten 1934,3 2 255,2
Leasingverbindlichkeiten 0,0 102,5
Personalkasse 838,9 865,5
Darlehen von Dritten 105,5 105,5
Darlehen des Bundes (kommerziell) 4 400,0 3950,0
Darlehen der Vorsorgeeinrichtungen 1090,3 11721
Total langfristige Finanzverbindlichkeiten 8 368,9 8 450,8
Finanzverbindlichkeiten 9 623,6 | 9 279,2

Aufgrund der Falligkeit wurden CHF 727,7 Mio. langfristige Finanzverbindlichkeiten in kurzfristige Finanzverbindlichkeiten umgegliedert

(Vorjahr: CHF 185,7 Mio.).

Die geldunwirksamen Marktwert- und Fremdwahrungsanpassungen auf den langfristigen Finanzverbindlichkeiten betrugen CHF -3,4 Mio.
(Vorjahr: CHF 0,6 Mio.). Die Konditionen der kommerziellen Darlehen des Bundes richten sich nach den Vorgaben der Eidgendssischen

Finanzverwaltung (EFV).

Die verzinsliche Verschuldung erhohte sich im Berichtsjahr um CHF 344,4 Mio. auf CHF 9623,6 Mio.

Diese Erhohung ist das Resultat des negativen Free Cashflows infolge von Investitionen insbesondere in Rollmaterial und Immobilien.

23 Darlehen der 6ffentlichen Hand zur Finanzierung der Bahninfrastruktur.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Kurzfristige Darlehen

Darlehen vom Bund (zinslos) 0,3 0,3
Darlehen von Kantonen (zinslos) 0,3 0,4
Darlehen von Kantonen (verzinst) 6,0 0,0
Total kurzfristige Darlehen 6,6 0,7
Langfristige Darlehen

Darlehen vom Bund (zinslos) 19713,4 18 309,7
Darlehen von Kantonen (zinslos) 2 010,0 1934,2
Darlehen von Kantonen (verzinst) 0,0 6,0
Total langfristige Darlehen 21 723,4 20 249,9
Darlehen der 6ffentlichen Hand zur Finanzierung der Bahninfrastruktur 21 730,0| 20 250,6

Die Zunahme der Darlehen ist vor allem auf den Baufortschritt bei verschiedenen Projekten im Rahmen der zukinftigen Entwicklung
der Bahninfrastruktur (ZEB) und des Strategischen Entwicklungsprogrammes (STEP) sowie auf die Ubernahme von Nachaktivierungen

beim Gotthard-Basistunnel zurlckzufihren (vgl. Anmerkung 20 «Sachanlagen»).
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Zusammensetzung der Darlehen gegentber dem Aktionar Bund.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Darlehen Bahninfrastrukturfonds aus Leistungsvereinbarung 3776,2 3748,0
Darlehen Bahninfrastrukturfonds aus Umsetzungsvereinbarung 14 257,5 12 9351
Darlehen Infrastrukturfonds 1492,3 1440,3
Darlehen aus anderen Vereinbarungen 187,8 186,7
Kommerzielle Darlehen (vgl. Anmerkung 22) 4 400,0 4 050,0
Darlehen gegeniiber dem Aktionar Bund 24 113,7 22 360,1
Mit Ausnahme des kommerziellen Darlehens sind die Darlehen des Bundes zinslos und bedingt riickzahlbar.
24 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen.
Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
gegenuber Dritten 803,0 753,0
gegenutber Aktion&ar Bund 29,0 29,2
gegenlber assoziierten Gesellschaften 0,7 3,6
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 832,7 785,8
25 Andere Verbindlichkeiten.
Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Andere kurzfristige Verbindlichkeiten
Verbindlichkeiten gegenuber staatlichen Stellen 98,3 84,4
Ubrige Verbindlichkeiten 67,9 61,7
Total andere kurzfristige Verbindlichkeiten 166,3 146,1
Andere langfristige Verbindlichkeiten
Erlésabgrenzungen 57,7 79,8
Verbindlichkeiten gegeniber Vorsorgeeinrichtungen und Mitarbeitenden 681,8 7444
Total andere langfristige Verbindlichkeiten 739,4 824,2
Andere Verbindlichkeiten 905,7 | 970,3

In den Verbindlichkeiten gegeniber Vorsorgeeinrichtungen und Mitarbeitenden sind die Verbindlichkeiten fur langfristige Mitarbeiterleistungen

enthalten.

26 Passive Rechnungsabgrenzungen.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Abgrenzung Fahrausweise 732,9 683,5
Abgrenzung Zinsaufwendungen 39,4 41,8
Abgrenzung laufende Ertragssteuerverpflichtungen 4,9 8,2
Ubrige Abgrenzungen 748,9 725,0
Passive Rechnungsabgrenzungen 1 526,0 1458,5

Die Position «Abgrenzung Fahrausweise» umfasst die Abgrenzung der Restglltigkeitsdauer der im Umlauf befindlichen General-, Halbtax-

und Streckenabonnemente sowie die Abgrenzung von Mehrfahrtenkarten.

Die Ubrigen Abgrenzungen enthalten Anteile an Einnahmen von SBB Verkaufspunkten, die anderen konzessionierten Transportunternehmen

gutgeschrieben werden, sowie noch nicht erhaltene Lieferantenrechnungen.
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27 Ruckstellungen.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Kurzfristige Ruckstellungen 2847 2751
Langfristige Ruckstellungen 563,8 560,3
Riickstellungen 848,5 835,4

Aufteilung der Rlckstellungen nach Verwendungszweck.

Mio. CHF Vorsorge- Umwelt- Energie- Ferien Restruk- Latente Ubrige Total

verpflich- altlasten bereich | Zeitguthaben turierung Steuern Rack-

tungen stellungen
Bestand 1.1.2018 0,2 39,3 411,2 141,6 69,4 3,5 155,9 821,1
Fremdwahrungsumrechnung 0,0 0,0 0,0 -0,1 0,0 0,0 -0,2 -0,3
Bildung 0,1 0,0 0,0 27,8 22,4 1,5 62,4 1141
Inanspruchnahme 0,0 -0,8 -11,8 —4,1 -9,8 -0,1 -41,6 -68,3
Aufldsung 0,0 0,0 0,0 0,0 -3,6 0,0 -27,8 -31,3
Bestand 31.12.2018 0,3 38,5 399,4 165,2 78,5 4,9 148,8 835,4
davon kurzfristig 0,0 0,7 10,0 131,6 16,4 0,0 116,4 2751
davon langfristig 0,3 37,8 389,4 33,6 62,0 4,9 32,4 560,3
Bestand 1.1.2019 0,3 38,5 399,4 165,2 78,5 4,9 148,8 835,4
Fremdwé&hrungsumrechnung 0,0 0,0 0,0 -0,1 0,0 0,0 -0,2 -0,3
Bildung 3,4 0,0 0,0 28,4 0,6 2,5 101,9 136,8
Inanspruchnahme 0,0 -2,0 -10,0 -6,3 -6,2 -0,5 -44.,8 -69,8
Aufldsung 0,0 -0,1 -5,0 0,0 -14,8 0,0 -33,7 -53,6
Bestand 31.12.2019 3,6 36,4 384,4 187,3 58,1 6,9 171,9 848,5
davon kurzfristig 0,0 3,0 10,4 141,4 12,1 0,0 117,9 284,7
davon langfristig 3,6 33,4 374,0 45,9 46,0 6,9 54,0 563,8

Im Zuge der Ausgliederung der SBB vom Bund im Jahr 1999 wurde eine Rickstellung fir die Sanierung von Umweltaltlasten in der Hohe
von CHF 110,0 Mio. gebildet. Im Jahr 2019 wurden CHF 2,0 Mio. fir Arbeiten zur Altlastensanierung verwendet.

Far die Sanierung des Energiebereichs wurde im April 2001 ein Riuckstellungsbedarf von CHF 1,2 Mrd. ermittelt. Die Ruckstellung hat sich
seither durch die Verwendung fur Verluste aus Verkaufen von Kraftwerken und Beteiligungen sowie durch die Inanspruchnahme fur die Uber
dem Marktpreis liegenden Energiegestehungskosten reduziert. Fir belastende Energievertrage besteht noch eine Ruckstellung von

CHF 384,4 Mio.

Die Rickstellung Ferien/Zeitguthaben erhdhte sich im Berichtsjahr um CHF 22,1 Mio. insbesondere durch weitere Ansparungen der Mitarbei-
tenden im Lebensarbeitszeitmodell Flexa sowie aufgrund nicht bezogener Ferien- und Uberzeitguthaben.

Aufgrund der im Jahr 2019 umgesetzten RailFit-Massnahmen wurden, insbesondere bei Infrastruktur und Personenverkehr, Restrukturie-
rungsrickstellungen im Umfang von CHF 6,2 Mio. in Anspruch genommen. Die Aufldsung im Umfang von CHF 14,8 Mio. erfolgte, da mehr
betroffene Mitarbeitende als geplant innerhalb der SBB oder auf dem Arbeitsmarkt eine Beschéaftigung gefunden haben.

Die Ubrigen Ruckstellungen beinhalten Ruckstellungen fir Geschafts- und Prozessrisiken sowie Versicherungsrickstellungen fur Schadenfélle.
Fur neue Schaden wurden Rickstellungen von CHF 45,9 Mio. gebildet. Flr Schadenregulierungen wurden CHF 26,7 Mio. verwendet.

Im Jahr 2019 wurde eine Ruckstellung von CHF 35,4 Mio. fur die UmrUstung der bestehenden Tursteuersysteme bei allen EW IV sowie

bei den Fahrzeugen mit vergleichbaren Tursystemen auf den heutigen Stand der Technik gebildet. Fur zuklnftige Sanierungszahlungen in
Stiftungen, die den Mitarbeitenden ausgewahlter Berufsgruppen einen vorzeitigen Ruhestand ermdglichen, wurden Ruckstellungen

von CHF 12,4 Mio. gebildet. Die im Vorjahr gebildete Rickstellung fur den Digitalisierungsfonds in der Héhe von CHF 10,0 Mio. wurde
vollstandig in Anspruch genommen und an den neu gegrindeten Verein Ubertragen.

28 Veranderung Nettoumlaufvermogen.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Abnahme Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 33,8 21,8
Zunahme Vorrate und angefangene Arbeiten -28,2 11,1
Zunahme Ubriges Umlaufvermdgen -31,2 -74,2
Zunahme/Abnahme Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 47,2 -62,0
Zunahme/Abnahme Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten 79,1 -21,8
Geldwirksame Verdanderung Nettoumlaufvermdégen 100,7 -147,3
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Angaben zu Vorsorgeeinrichtungen.

Arbeitgeberbeitragsreserve (AGBR) Nominalwert Verwen- Bilanz Bildung Bilanz Ergebnis Ergebnis
dungs- aus AGBR aus AGBR

verzicht im Personal- | im Personal-

aufwand aufwand

Mio. CHF 31.12.2019 | 31.12.2019  31.12.2019 2019 | 31.12.2018 2019 2018
Patronale Fonds 0,1 0,0 0,1 0,0 0,2 -0,1 -0,1
Vorsorgeeinrichtungen 1,3 0,0 1,3 0,4 11 -0,2 -0,2
Total 1,4 0,0 1,4 0,4 1,3 -0,3 -0,3
Wirtschaftlicher Nutzen/wirtschaftliche Uber-/ | Wirtschaft- | Wirtschaft- Erfolgs- Auf die Vorsorge- Vorsorge-
Verpflichtung und Vorsorgeaufwand Unter- licher licher wirksame Periode | aufwand im aufwand im
deckung Anteil der Anteil der | Verdnderung | abgegrenzte Personal- Personal-

Organisation | Organisation | zum Vorjahr Beitrage aufwand aufwand

Mio. CHF 31.12.2019 | 31.12.2019  31.12.2018 2019 2018
Patronale Fonds 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,1 -0,1
Vorsorgeplane ohne Uber-/Unterdeckung 0,0 -496,8 -553,4 56,6 -362,1 -305,5 -280,9
Total 0,0 -496,8 -553,4 56,6 -362,1 -305,6 -280,9

Aus den Sanierungen der Pensionskasse SBB (PK SBB) in den Jahren 2007 und 2010 besteht noch eine Darlehensschuld von

CHF 1172,1 Mio. (Vorjahr: CHF 1250,8 Mio.) gegenuber der PK SBB.

Zur langfristigen Sicherung der heutigen und der kinftigen Renten hat die PK SBB im Rahmen des «Massnahmenpakets 2016» die Senkung
des technischen Zinssatzes, die Einfihrung von Generationentafeln und daraus folgend eine gestaffelte Senkung des Umwandlungssatzes
beschlossen. Der Deckungsgrad der PK SBB ist per 31. Dezember 2019 auf 105,4 % (Vorjahr: 101,1 %) gestiegen.

Nettoverschuldung.

Mio. CHF Anmerkung 31.12.2019 31.12.2018
Finanzverbindlichkeiten 22 9623,6 9279,2
Darlehen der 6ffentlichen Hand zur Finanzierung der Bahninfrastruktur 23 21 730,0 20 250,6
Total Finanzverbindlichkeiten 31 353,7 29 529,9
./. Flussige Mittel und kurzfristige Finanzforderungen -711,4 -660,4
Nettoverschuldung 30 642,3 28 869,5
Verdnderung gegeniiber Vorjahr 1 772,8| 900,9

Die verzinsliche Nettoverschuldung betrug CHF 8912,3 Mio. (Vorjahr: CHF 8618,8 Mio.).
Die Nettoverschuldung nahm im Berichtsjahr um CHF 1772,8 Mio. (+6,1 %) zu.

Sowohl die verzinsliche Verschuldung fUr die Finanzierung der kommerziellen Investitionen als auch die Darlehen von Bund und Kantonen

fur die Finanzierung der bestellten Infrastrukturprojekte nahmen zu.

Weitere Angaben.
Eventualverpflichtungen und belastete Aktiven.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Burgschaften, Garantieverpflichtungen 35,9 34,3
Fahrzeuge eingebunden als Sicherheit fir EUROFIMA-Mietkaufvertrage 2 360,8 1.840,0
Weitere Verpflichtungen mit Eventualcharakter 517.,4 394,5
Eventualverpflichtungen und belastete Aktiven 2914,0 2 268,8

Die weiteren Verpflichtungen mit Eventualcharakter umfassen statutarische Haftungsklauseln, nicht liberiertes Aktienkapital an Beteiligungen

und Prozessrisiken.
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Eventualverpflichtungen bei Kraftwerken.

Die SBB halt Anteile an mehreren Kraftwerken (sogenannte Partnerwerke). Die Partnervertrdge sehen dabei vor, dass die Kosten flr Betrieb
und spéatere Stilllegung den Aktionaren (Partnern) Uber deren Strombezlge anteilig belastet werden. Fir den Fall, dass die Kosten fur Betrieb,
Stilllegung und Entsorgung dereinst hoher ausfallen sollten als erwartet und die Mittel der Stilllegungs- und Entsorgungsfonds zur Deckung
der Kosten nicht ausreichen, besteht aufgrund der generellen Kostenlibernahmeverpflichtung eine Nachschusspflicht fur die Partner.

Eventualforderungen.

Die Werkliefervertrédge bei Rollmaterialbeschaffungen sehen flr den Fall verspateter Lieferungen Ublicherweise Strafzahlungen vor. Diese sind
an vertraglich definierte Kriterien geknupft. Die Hohe der sich aus der verzdgerten Lieferung der Fernverkehrs-Doppelstockziige ergebenden
Forderung nach einer Strafzahlung kann erst nach vollstandiger Ubernahme der Fahrzeuge abschliessend bestimmt werden.

Weitere nicht zu bilanzierende Verpflichtungen.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Investitionsverpflichtungen 6 660,9 6317,8
Verpflichtungen im Energiebereich 1176,7 1214,2
Ubrige 2537,9 2181,4
Weitere nicht zu bilanzierende Verpflichtungen 10 375,6 9713,4

Nicht bilanzierte Leasingverbindlichkeiten.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Féllig innerhalb eines Jahres 9,1 5,9
Féllig innerhalb von 1 bis 5 Jahren 40,3 24,0
Féllig spater als 5 Jahre 84,2 53,0
Nicht bilanzierte Leasingverbindlichkeiten 133,7 82,9

Transaktionen mit nahestehenden Personen.

Transaktionen mit dem Aktionér.
Der Bund halt 100 Prozent der Aktien der SBB AG. Zu den Transaktionen mit dem Aktion&r verweisen wir auf die Ubersicht betreffend die
Leistungen der o6ffentlichen Hand.

Ubersicht Leistungen der 6ffentlichen Hand.

Die SBB hat im Berichtsjahr Leistungen im Umfang von CHF 3896,8 Mio. (Vorjahr: CHF 2926,7 Mio.) vom Bund fir bestellte Leistungen

im Regionalen Personenverkehr, fur Guterverkehrsleistungen zur Unterstitzung der Erreichung des Verlagerungsziels sowie fUr Investitionen
in das Bahnnetz, inklusive seines Unterhalts und Betriebs, erhalten. Diese verteilen sich wie folgt:

Mio. CHF 2019 2018
Abgeltungen fur den Regionalen Personenverkehr 320,5 312,1
Leistungen des Bundes LV fir Infrastruktur — Abschreibungen 1408,0 1324,6
Leistungen des Bundes LV fir Infrastruktur — nicht aktivierbare Anteile 294,0 225,7
Leistungen des Bundes LV fir Infrastruktur — Betriebsbeitrag 269,9 375,5
Leistungen fUr nicht aktivierte Anteile an sonderfinanzierten Investitionen 136,8 124,6
Abgeltungen des Bundes an Cargo fur den SchienengUterverkehr 0,9 7,8
Total erfolgswirksame Leistungen Bund 2 430,1 2 370,4
Zunahme Darlehen Bund zur Finanzierung der Bahninfrastruktur 1403,7 519,0
A-fonds-perdu-Beitrage fur Investitionen, insbesondere Tunnelausbruch Gotthard 63,0 37,3
Total Leistungen Bund 3 896,8 2 926,7

Zusatzlich hat die SBB von den Kantonen erhalten:

Abgeltungen fur den Regionalen Personenverkehr 364,0 341,4
Leistungen fur nicht aktivierte Anteile an sonderfinanzierten Investitionen 8,0 7,8
Total erfolgswirksame Leistungen Kantone 372,0 349,2
Zunahme Darlehen Kantone zur Finanzierung der Bahninfrastruktur 75,7 168,6
A-fonds-perdu-Beitrage flur Investitionen 29,4 21,0
Total Leistungen Kantone 477,0 538,9
Total Leistungen der 6ffentlichen Hand 4 373,8 | 3 465,5

Betreffend Vorteilsanrechnung Zurcher Verkehrsverbund ZVV wird auf Anmerkung 2 «Leistungen der 6ffentlichen Hand» verwiesen.
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Transaktionen mit assoziierten Gesellschaften.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Betriebsertrag 233,0 2511
Betriebsaufwand -33,2 -30,3
Transaktionen mit assoziierten Gesellschaften 199,8 220,8

Die Forderungen und Verbindlichkeiten gegentber den assoziierten Gesellschaften werden in den Anmerkungen 15 «Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen» und 24 «Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen» separat ausgewiesen.

Im Betriebsertrag sind Arbeiten im Umfang von CHF 17,5 Mio. (Vorjahr: CHF 14,1 Mio.) flr die AlpTransit Gotthard AG enthalten. Diese wurden
von der SBB AG im Zusammenhang mit dem Bau von Anschlussgleisen zum Gotthard- und Ceneri-Basistunnel zu vom Bundesamt flr Verkehr
vorgegebenen Bedingungen geleistet.

Im Jahr 2019 Ubernahm die AlpTransit Gotthard AG keine Unterhaltsleistungen fur Anlagen im Eigentum der SBB (Vorjahr: CHF 0,2 Mio.).

Per 1. Juni 2016 hat die SBB AG den Gotthard-Basistunnel von der AlpTransit Gotthard AG Ubernommen. Von den ab diesem Zeitpunkt unter
der Regie der ATG geleisteten Nacharbeiten wurden die aktivierbaren Teile (CHF 747,4 Mio.) an die SBB AG Ubertragen. Im gleichen Umfang
erfolgte die Ubertragung von nicht riickzahlbaren Darlehen des Bundes zur Finanzierung der Bahninfrastruktur.

Transaktionen mit Personalvorsorgeeinrichtungen.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Kurzfristige Darlehen und Kontokorrente 83,5 80,1
Langfristige Darlehen 1090,3 11721
Darlehen gegeniiber Personalvorsorgeeinrichtungen 1173,8 1252,3

Das Darlehen gegentber der Personalvorsorgeeinrichtung stammt aus den in den Jahren 2007 und 2010 beschlossenen Sanierungspaketen.
Zur Sicherung dieses Darlehens wurden samtliche Forderungen aus den gegenwartigen und zukunftigen Mietverhaltnissen von ausgesuchten
SBB Grossbahnhofen mit allen damit verbundenen Neben- und Vorzugsrechten an die Pensionskasse SBB abgetreten.

Im Berichtsjahr wurden Amortisationszahlungen in der Hohe von CHF 78,7 Mio. (Vorjahr: CHF 123,2 Mio.) geleistet. Der Zinsaufwand fur die
Darlehen betrug CHF 50,0 Mio. (Vorjahr: CHF 53,1 Mio.). Der Zinssatz widerspiegelt die Renditeerwartung der Pensionskasse im Zeitpunkt
der Sanierung. Fur rund einen Viertel des Zinses werden die Verbindlichkeiten gegenltber Vorsorgeeinrichtungen und Mitarbeitenden in
Anspruch genommen.

Finanzinstrumente.

Das langfristig ausgelegte Investitionsprogramm der SBB im Zusammenhang mit Rollmaterialbeschaffungen und Immobilienentwicklungspro-
jekten wird moglichst fristenkongruent finanziert.

Dabei werden gegenwartige, aber auch geplante Investitionsprogramme mit entsprechenden Finanzierungen zins- und wahrungsbezogen in-
nerhalb der entsprechenden Risikolimiten abgesichert.

Variabel verzinste Finanzierungen werden in der Regel mit Zinssatzswaps abgesichert.

Absicherungen von Marktrisiken werden individuell fir grossere, mehrjahrige Projekte vorgenommen. Kurzfristiger Liquiditatsbedarf und Geld-
flisse aus dem Tagesgeschaft werden im Konzern ausgeglichen, und nur Fremdw&hrungsrisiken der verbleibenden Nettopositionen werden im
Markt abgesichert.

Zur Absicherung der Fremdwahrungs-, Zins- und Energiepreisrisiken bestehen per Bilanzstichtag folgende offene derivative Finanzinstrumente:

Instrument Motiv Kontrakt- Werte Werte Kontrakt- Werte Werte

volumen aktiv passiv volumen aktiv passiv
Mio. CHF 31.12.2019 | 31.12.2019 | 31.12.2019 31.12.2018 | 31.12.2018 31.12.2018
Wahrungen Absicherung 549,2 11,6 1,4 632,6 23,5 0,1
Zinsen Absicherung 1232,1 0,7 165,5 1582,1 11,8 212,6
Ubrige Basiswerte Absicherung 303,9 17,0 14,3 102,5 10,1 17,7
Finanzinstrumente 2 085,1 29,4 181,2 23171 45,3 230,4

Aufgrund der weiterhin tiefen Langfristzinsen und der Unsicherheiten bezuglich der mittel- und langfristigen Entwicklung verfolgt die SBB
unverandert eine vorsichtige Finanzierungspolitik.

Neue Finanzierungen wurden mehrheitlich in Form von langfristigen Festzinskrediten aufgenommen. Die variabel verzinslichen Finanzierungen
sind nach wie vor Uber Zinssatzswaps abgesichert.

Die gegentber dem Vorjahr tieferen passiven Werte der Zinsabsicherungsinstrumente resultierten aus der vorzeitigen Auflésung von vier
Zinsabsicherungsinstrumenten mit einem Nominalvolumen von CHF 250 Mio. Das deutlich tiefere Zinsumfeld beeinflusste den Marktwert der
Absicherungsinstrumente negativ.
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Konzerninterne Absicherung von Wahrungsrisiken (Transaktionsrisiken).
Corporate Treasury ist verantwortlich fUr das konzernweite Management von Wahrungsrisiken (Transaktionsrisiken).
Aus der konzerninternen Fremdwahrungsabsicherung resultierten im Berichtsjahr die folgenden erfolgswirksamen Effekte auf die Divisionen:

Mio. CHF 2019 2018
Personenverkehr -2,3 0,8
Immobilien 0,0 0,0
GuUterverkehr 4,2 -0,4
Infrastruktur 2,1 3,4

Angaben Uber die Durchfuhrung einer Risikobeurteilung.

Risikomanagement.

Die Schweizerischen Bundesbahnen SBB betreiben ein an ISO 31000:2018 angelehntes und mit der Strategie sowie Finanzplanung abge-
stimmtes konzernweites Risikomanagement. Im Risikomanagementprozess werden auf den verschiedenen Stufen wesentliche Risiken
identifiziert, beurteilt sowie Massnahmen zur Risikosteuerung definiert und Gberprift. Durch die Zuordnung eines jeden Risikos zu einem Risk
Owner bestehen klare Verantwortungen fur die Risiken. Die Risk Owner sind fur die Risiken in ihrem Verantwortungsbereich und fur die
operative Umsetzung zustandig. Risk Management ist integraler Bestandteil der Flihrungsaufgaben und Entscheidungsfindung.

Corporate Risk Management.

Die Risikoeinschatzung der Konzernleitung zuhanden des Verwaltungsrates erfolgt jéhrlich mit dem Corporate Risk Report sowie mit
dem Risiko-Update inkl. Massnahmen-Controlling. Der Corporate Risk Report umfasst unter anderem die aktuellen Toprisiken der SBB.
Eine konzernweit einheitliche Risikobewertungsmatrix und die Risiko-Cluster bilden die Grundlage fur eine standardisierte Bewertung und
Berichterstattung der Risiken geméss der Risk Policy und der Konzernweisung SBB.

Der Risk- und Compliance-Ausschuss und der Verwaltungsrat haben sich am 10. und 11. Dezember 2019 mit dem Corporate Risk Report
2019 befasst und den Bericht genehmigt. Der Corporate Risk Report bildet die Ausgangslage fur die nachfolgenden Risikoprozesse.

Risikomanagement und Internes Kontrollsystem (IKS) SBB.
Mit dem implementierten Internen Kontrollsystem (IKS) ist sichergestellt, dass die Prozess-Owner die Finanzprozesse jahrlich einer Risiko-
bewertung unterziehen.

Finanzielles Risikomanagement.

Im Rahmen der Geschéaftstatigkeit ist die SBB Finanzrisiken wie Marktrisiken (Zinsdnderungs- und Wéhrungsrisiken sowie Energiepreis-
schwankungen), Liquiditats- und Kreditrisiken (finanzielle Gegenparteien) ausgesetzt. Corporate Treasury ist flir die Bewirtschaftung dieser
Risiken konzernweit, innerhalb der Vorgaben von Risikolimiten, verantwortlich.

Zinsanderungsrisiken.

Marktzinsschwankungen beeinflussen direkt die Anlageertrdge und Finanzierungsaufwendungen der SBB. Dieses Risiko wird von Corporate
Treasury durch Abstimmung der Falligkeitsprofile und durch Beeinflussung des Mix aus langfristigen festverzinslichen Finanzierungstranchen
und variablen Finanzierungen, kombiniert mit zusétzlichen Absicherungsinstrumenten (Swaps), gemanagt. Das operative Zinsrisiko ist Uber
eine Jahres- (aktuelles Jahr) und eine Mehrjahreslimite begrenzt. Die Einhaltung der Limiten wird monatlich Gberprift. Corporate Treasury
orientiert sich an funf Steuergréssen, um eine ausgewogene und adéquate Finanzierungsstruktur sicherzustellen.

Wahrungsrisiken.

Die aus den Geschéaften der Divisionen und Konzerngesellschaften resultierenden Nettowahrungsrisiken werden zentral Uber Corporate
Treasury abgesichert. Corporate Treasury sichert die Wahrungsrisiken ihrerseits bei ausgesuchten Banken ab. Das Wahrungsrisiko ist Gber
zwei Limiten (EUR und USD) und einen Risikohorizont von 12 Monaten begrenzt. Die Einhaltung der Limiten wird monatlich Gberpruft.
Corporate Treasury flhrt ein internes und externes Limitensystem und prift deren Einhaltung.

Energiepreisrisiken.

Durch die Verkaufe von Energietiberschiissen und die Zukaufe zur Uberbriickung von Stromspitzenbedarfszeiten unterliegt die SBB
trotz weitgehender Selbstversorgung teilweise den Preisschwankungen am Energiemarkt. Dieses Risiko wird durch Termingeschéafte
(v.a. Forwards, Swaps, Landerspreads) sowie in geringem Umfang durch Optionen auf kinftige Energiepreise limitiert.

Liquiditatsrisiken.

Zur systematischen Erfassung der Liquiditatsrisiken fuhrt die SBB eine laufend aktualisierte, rollende Liquiditats-, Devisen- und Finanzplanung
durch. Die vorhandene Liquiditat wird Uber zentrale Cash Pools, bei denen die wichtigsten Konten der SBB in Schweizer Franken und Euro
konzentriert werden, und Uber kurzfristige Festgeldanlagen gesteuert.

Die externe Finanzierung der SBB fur kommerzielle Investitionen erfolgt zum grdssten Teil bei der Eidgendssischen Finanzverwaltung und bei
der EUROFIMA. Letztere ist eine Finanzierungsgesellschaft der européischen Staatsbahnen mit zusatzlicher Garantie von deren Eignern. Sie
vergibt Kredite ausschliesslich an ihre Aktiondre oder an Transportunternehmen, die Uber eine Garantie eines EUROFIMA-Aktionars verfugen.
Die Verflgbarkeit der Bundesfinanzierung ist in den Strategischen Zielen des Bundesrates fur die SBB sowie einer Vereinbarung mit der
Eidgendssischen Finanzverwaltung (EFV) geregelt.

Im Weiteren verfugt die SBB Uber Betriebsmittellimiten bei diversen Banken.
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Kreditrisiken (Gegenparteirisiken).

Das Kreditrisiko stellt das Risiko mdglicher Verluste dar, die dadurch entstehen, dass Gegenparteien ihren Verbindlichkeiten nicht mehr
nachkommen. Zur Minimierung derartiger Ausfélle werden Anlagen und Absicherungsgeschéafte nur bei Finanzinstituten getatigt, welche tber
ein langfristiges Kreditrating von mindestens BBB (Investment Grade) einer anerkannten Ratingagentur (oder gleichwertige, nach nachvoll-
ziehbaren Kriterien gemessene Ratings) aufweisen. Zur Risikominimierung bestehen zusatzlich klare Vorgaben Uber die Kreditlimite pro
Gegenpartei.

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag.

Die Konzernrechnung wurde vom Verwaltungsrat am 20. Februar 2020 genehmigt. Bis zu diesem Datum sind keine Ereignisse nach dem
Bilanzstichtag eingetreten, die Einfluss auf die Konzernrechnung haben.

Partnerstrategie SBB Cargo AG.

Die Swiss Combi AG, bestehend aus Schweizer Logistikdienstleistern, wird 35 Prozent der SBB Cargo AG Ubernehmen und wird Partnerin
des fUhrenden Gutertransportunternenmens der Schweiz. Die geplante Partnerschaft starkt die Verlagerung von der Strasse auf die Schiene
und erhoht die Auslastung im System-Wagenladungsverkehr und im Kombinierten Verkehr nachhaltig. Damit soll die Wettbewerbsfahigkeit
der Bahn in der Logistikkette der Kunden weiter steigen. Die Ubernahme bedarf noch der Genehmigung durch die Wettbewerbsbehdrden.

Ausgleichszahlungen von Immobilien an Infrastruktur.

Im Rahmen der Eignerstrategie 2015-2018 vereinbarte der Bund mit der SBB Ausgleichszahlungen vom Immobilienbereich an die Infrastruk-
tur. Die jéhrlichen Ausgleichszahlungen wurden in der Leistungsvereinbarung mit dem Bund auf CHF 150,0 Mio. pro Jahr festgelegt.

Dieser Betrag setzt sich zusammen aus direkten Ausgleichszahlungen an die Infrastruktur in der Hohe von CHF 117,6 Mio. sowie aus
Zinszahlungen an die Konzernbereiche in der Héhe von CHF 32,4 Mio. Die Konzernbereiche leiten diese Zinseinnahmen in Form von
Ausgleichszahlungen an die Infrastruktur weiter.

Ausgleichszahlungen von Immobilien zur Sanierung und Stabilisierung der PK SBB.

Die Sanierungsleistung in der Hohe von CHF 1493,0 Mio., die die SBB im Jahr 2007 erbracht hat, muss geméss Botschaft des Bundesrates
zur Sanierung der PK SBB vom 5. Marz 2010 durch Immobilien finanziert werden. Im Jahr 2016 tatigte die SBB eine weitere Stabilisierungs-
zahlung in der Hohe von CHF 690,0 Mio. zugunsten der PK SBB, die ebenfalls durch Immobilien finanziert wird.

Fur die anfallenden Amortisations- und Zinszahlungen leistete die Division Immobilien interne Ausgleichszahlungen an die Konzernbereiche
von CHF 178,2 Mio. (Vorjahr: CHF 178,1 Mio.).

Segmentberichterstattung.

Der Segmentbericht wird nach den Segmenten Personenverkehr, Immobilien, Guterverkehr, Infrastruktur und Konzernbereiche erstellt.

Die Geschéaftstatigkeit bezieht sich nach wie vor Uberwiegend auf die Schweiz, weshalb auf eine geografische Segmentierung verzichtet wird.
Die Segmente beinhalten die Konzerngesellschaften geméss Beteiligungsverzeichnis auf Seite 92.

In der Position Ubriger Erfolg sind das Finanzergebnis, der Erfolg aus Immobilienverdusserungen, die Ertragssteuern sowie die Minderheits-
anteile enthalten.
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Segmentinformation SBB Konzern.

FUr die Periode vom 1. Januar bis 31. Dezember.

Mio. CHF Personen- Immobilien Guterverkehr
verkehr
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Angaben zur Erfolgsrechnung
Betriebsertrag 5184,4 5091,2 876,0 818,5 943,4 987,6
davon
— Verkehrsertrage 3558,5 3482,8 0,0 0,0 886,4 918,5
— Leistungen der 6ffentlichen Hand 728,7 700,4 0,0 0,0 0,9 7,8
— Mietertréage Liegenschaften 6,6 7,8 687,8 648,7 1,0 0,9
Betriebsaufwand -4 928,5 -4 808,7 -600,3 -565,7 -943,3 -971,2
davon
— Personalaufwand -1838,0 -1763,6 -130,0 -123,8 -387,6 -388,5
— Abschreibungen -615,7 -650,6 -200,9 -190,8 -28,1 27,7
— Bahnbetriebsleistungsaufwand -1156,9 -1139,3 -0,9 -1,1 -292,2 -323,1
Betriebsergebnis/EBIT 255,9 282,5 275,7 252,9 0,1 16,4
Ubriger Erfolg -41,4 -41,1 30,5 53,3 2,9 -3,6
Ausgleichszahlungen Infrastruktur/
PK-Darlehen 0,0 0,0 -295,8" -295,8' 0,0 0,0
Divisions-/Konzernergebnis 214,5 | 2414 10,4 | 10,4 3,0| 12,9
' Ausgleichszahlung exklusive Zinsanteil. Inklusive Zinsanteil (CHF 32,4 Mio., Vorjahr: CHF 32,4 Mio.) betragt die Ausgleichszahlung CHF 328,2 Mio.
(Vorjahr: CHF 328,1 Mio.).
Angaben zum Cashflow
Cashflow aus Betriebstatigkeit 950,9 811,5 88,7 49,9 10,6 51,4
Cashflow aus Investitionstatigkeit -884,3 -753,7 -364,3 -487,3 -32,6 -25,5
Free Cashflow vor Finanzierung der
Bahninfrastruktur durch die 6ffentliche Hand 66,6 57,8 -275,6 -437,5 -22,1 25,9
Finanzierung der Bahninfrastruktur
durch die 6ffentliche Hand 38,7 50,9 0,0 0,0 -0,1 -0,1
Free Cashflow nach Finanzierung
der Bahninfrastruktur durch
die 6ffentliche Hand 105,2 108,7 -275,6 -437,5 -22,2 25,8
31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018
Angaben zur Bilanz
Aktiven 11 403,6 11 .242,7 6 225,4 5 969,8 689,0 685,6
Umlaufvermdgen 2721,4 2746,0 47,7 40,1 231,9 240,1
Anlagevermdgen 8 682,2 8 496,7 61777 5929,7 457,0 445,5
davon
— Fahrzeuge 6 502,7 6 151,6 5,6 5,8 343,4 351,9
— Unterbau/Oberbau/Bahntechnik 475,5 535,1 3,1 4,2 9,0 5,8
— Grundstlcke und Gebéaude 97,6 93,4 4151,5 3814,7 13,1 13,2
— Sachanlagen im Bau 981,1 1105,4 1440,8 1562,6 25,3 22,1
Passiven 11 403,6 11242,7 6 225,4 5969,8 689,0 685,6
Fremdkapital 5584,0 5 640,0 5398,4 51531 602,3 602,4
davon
— Finanzverbindlichkeiten 3635,9 3 829,1 5172,5 4 900,5 401,6 389,8
— Darlehen &ffentliche Hand zur
Finanzierung der Bahninfrastruktur 4447 515,2 0,0 0,0 0,9 1,0
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Infrastruktur Konzern- Eliminationen Total SBB
bereiche

2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
4 506,4 4.421,0 1095,7 1050,8 -2742,0 -2 723,9 9 863,9 9645,2
1250,4 12219 0,0 0,0 -1 256,3 -1240,8 4 439,0 4.382,4
2072,5 2011,4 0,0 0,0 0,0 0,0 2 802,1 2719,6
2,3 0,5 0,0 0,0 -138,5 -149,5 559,2 508,5
-4 631,0 -4 486,9 -1 035,0 -974,9 2761,5 27479 -9 376,7 -9 059,5
-1 548,3 -1 548,4 -617,4 -590,3 207,7 189,0 -4 313,6 -4 2255
-1449,7 -1 363,7 -48,9 -40,1 0,0 0,0 -2 343,3 -2272,8
-96,6 -75,3 -2,4 -3,4 1214,2 1198,2 - 334,9 -344,0
-124,6 -65,9 60,7 75,9 19,5 23,9 487,2 585,7
-2,8 -6,0 11,2 5,8 -241 -25,8 -23,7 -17,3
150,0 150,0 145,8 145,8 0,0 0,0 0,0 0,0
22,5] 78,2 217,7 | 227,5 -4,7 | -1,9 463,5 | 568,4
102,0 116,7 48,9 188,2 0,2 0,0 12011 1217,7
-2 350,4 -2 128,4 15,0 -49,9 0,0 0,0 -3616,6 -3 444,8
-2 248,4 -2 011,7 63,9 138,3 0,2 0,0 -2 415,5 -2 2271
2084,2 1961,5 0,0 0,0 0,0 0,0 2122,8 2012,3
-164,2 -50,2 63,9 138,3 0,2 0,0 -292,7 -214,8
31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018
31634,9 30013,2 11 660,3 11 190,6 -12 695,1 -12 536,8 48 918,0 46 565,2
530,5 641,0 1940,2 1454,7 -3 130,1 -3058,8 23415 2 063,2
31 104,4 29 372,2 97201 97359 -9 565,0 -9 478,1 46 576,5 44 502,0
479,5 455,2 0,5 0,6 0,0 0,0 7 331,8 6 965,1
17 646,0 17 1083,6 0,0 0,0 0,0 0,0 18 133,6 17 648,7
1.807,2 1660,2 21,7 23,0 0,0 0,0 6 091,2 5604,5
7 642,0 6729,4 7,6 1,7 0,0 0,0 10 096,9 9421,2
31 634,9 30 013,2 11 660,3 11190,6 -12 695,1 -12 536,8 48 918,0 46 565,2
23 504,3 219051 12 676,7 12 424,8 -12 299,1 -12 145,5 35 466,7 33 579,9
1051,5 944,3 11 568,7 11 262,1 -12 206,6 -12 046,5 9 623,6 9279,2
21284,4 19734,5 0,0 0,0 0,0 0,0 21730,0 20 250,6
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Beteiligungsverzeichnis SBB.

Konzern- und assoziierte Gesellschaften.

Firmenname Aktienkapital Beteiligung Beteiligung Beteiligung | Erf| Seg
Mio. SBB SBB SBB
Mio. % %
31.12.2019|  31.12.2018
Schweizerische Bundesbahnen SBB AG, Bern CHF 9000,00 9000,00 100,00 100,00| V
Elvetino AG, ZUrich CHF 11,00 11,00 100,00 100,00| V| P
SBB GmbH, Konstanz EUR 1,50 1,50 100,00 100,00] V| P
Thurbo AG, Kreuzlingen CHF 75,00 67,50 90,00 90,00/ V| P
RailAway AG, Luzern CHF 0,10 0,09 86,00 86,00 V| P
OV Preis- und Vertriebssystemgesellschaft AG, Bern CHF 1,00 0,75 75,49 75,49 E P
Regionalps SA, Martigny CHF 6,65 4,66 70,00 7000 V| P
zb Zentralbahn AG, Stansstad CHF 120,00 79,20 66,00 66,00 T 7P
Sensetalbahn AG, Bern CHF 2,89 1,89 65,47 6547 V| P
Swiss Travel System AG, Zlrich CHF 0,30 0,18 60,00 60,00 T 7P
Lémanis SA, Genéve CHF 0,10 0,06 60,00 60,00 E| P
TILO SA, Bellinzona CHF 2,00 1,00 50,00 50,00/ Q| P
Cisalpino SA en liquidation, Muri bei Bern CHF 0,10 0,05 50,00 50,00 7E 7P
Rheinalp GmbH, Frankfurt am Main EUR 0,03 0,01 50,00 50,00 E| P
Rail Europe SAS, Puteaux EUR 21,68 9,00 41,50 41,47 E| P
BOS Management AG, Altstatten CHF 0,10 0,03 30,60 3060 E| P
Lyria SAS, Paris EUR 0,08 0,02 26,00 26,00 E P
STC Switzerland Travel Centre AG, Zirich CHF 5,25 1,26 24,01 24,01 E j
Parking de la Gare de Neuchatel SA, Neuchatel CHF 0,10 0,05 50,00 5000, E| IM
Grosse Schanze AG, Bern CHF 2,95 1,00 33,90 3390 E| M
Parking de la Place de Cornavin SA, Geneve CHF 10,00 2,00 20,00 20,00 E| M
Schweizerische Bundesbahnen SBB Cargo AG, Olten CHF 314,00 314,00 100,00 100,00 V G
ChemOil Logistics AG, Basel CHF 1,00 1,00 100,00 100,00] V| G
ChemOil Logistics GmbH, Weil am Rhein EUR 0,03 0,03 100,00 100,00] V| G
SBB Cargo International AG, Olten CHF 25,00 18,75 75,00 7500 V| G
SBB Cargo ltalia S.r.I., Milano EUR 13,00 9,75 75,00 7500 V| G
SBB Cargo Deutschland GmbH, Duisburg EUR 1,50 1,13 75,00 7500 V| G
SBB Cargo Nederland B.V., Batenburg EUR 0,10 0,08 75,00 00| V| G
RT&S Lokflhrer-Akademie GmbH, Duisburg EUR 0,10 0,08 75,00 7500 V| G
Gateway Basel Nord AG, Basel CHF 0,10 0,05 51,00 51,000 V| G
RAIpin AG, Olten CHF 4,53 1,50 33,11 3311 E| G
Terminal Combiné Chavornay SA (TERCO), Chavornay CHF 1,04 0,28 27,04 27,04 7E 7(3
Hupac SA, Chiasso CHF 20,00 477 23,85 2385 E| G
Etzelwerk AG, Einsiedeln CHF 20,00 20,00 100,00 100,00 V |
AlpTransit Gotthard AG, Luzern CHF 5,00 5,00 100,00 100,00] E| |
Kraftwerk Amsteg AG, Silenen CHF 80,00 72,00 90,00 90,00 V| |
Kraftwerk Wassen AG, Wassen CHF 16,00 14,40 90,00 90,00 V| |
Ritom SA, Quinto CHF 46,50 34,88 75,00 7500 V| |
Kraftwerk Rupperswil-Auenstein AG, Aarau CHF 12,00 6,60 55,00 55,00 j j
Securitrans, Public Transport Security AG, Bern CHF 2,00 1,02 51,00 51,000 V| |
Kraftwerk Goschenen AG, Géschenen CHF 60,00 24,00 40,00 4000 E| |
Nant de Drance SA, Finhaut CHF 350,00 126,00 36,00 36,00 7E 7I
Trasse Schweiz AG, Bern CHF 0,10 0,03 25,00 2500 E| |
SBB Insurance AG, Vaduz CHF 12,50 12,50 100,00 100,00 V| KB
login Berufsbildung AG, Olten CHF 1,00 0,69 69,42 69.42 V| KB
Erf = Erfassung: Seg = Segment:
V = Vollkonsolidiert G = Guterverkehr
E = Mittels Equity-Methode | = Infrastruktur
Q = Quotenkonsolidiert IM = Immobilien
P = Personenverkehr
KB = Konzernbereiche
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Bericht der Revisionsstelle zur Konzernrechnung

Bericht der Revisionsstelle zur Konzernrechnung.

Ernst & Young AG Telefon: +41 58 286 61 11
EY Schanzenstrasse 4a Fax +41 58 286 68 18
Postfach www.ey.com/ch
Building a better CH-3001 Bern
working world
An die Generalversammlung der Bern, 20. Februar 2020

Schweizerischen Bundesbahnen SBB, Bern

Bericht der Revisionsstelle zur Konzernrechnung

Als Revisionsstelle haben wir die Konzernrechnung der Schweizerischen Bundesbahnen
SBB, bestehend aus Konzernerfolgsrechnung, Konzernbilanz, Konzerngeldflussrechnung,
Konzerneigenkapitalnachweis und Anhang zur Konzernrechnung (Seiten 66 bis 92), fir das
am 31. Dezember 2019 abgeschlossene Geschaftsjahr geprift.

Verantwortung des Verwaltungsrates

Der Verwaltungsrat ist fiir die Aufstellung der Konzernrechnung in Ubereinstimmung mit den
Swiss GAAP FER und den gesetzlichen Vorschriften verantwortlich. Diese Verantwortung
beinhaltet die Ausgestaltung, Implementierung und Aufrechterhaltung eines internen Kontroll-
systems mit Bezug auf die Aufstellung einer Konzernrechnung, die frei von wesentlichen fal-
schen Angaben als Folge von Verstdssen oder Irrtimern ist. Darliber hinaus ist der Verwal-
tungsrat fir die Auswahl und die Anwendung sachgemasser Rechnungslegungsmethoden
sowie die Vornahme angemessener Schatzungen verantwortlich.

Verantwortung der Revisionsstelle

Unsere Verantwortung ist es, aufgrund unserer Priifung ein Prufungsurteil Gber die Konzern-
rechnung abzugeben. Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit dem schweizeri-
schen Gesetz und den Schweizer Prifungsstandards vorgenommen. Nach diesen Standards
haben wir die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass wir hinreichende Sicherheit ge-
winnen, ob die Konzernrechnung frei von wesentlichen falschen Angaben ist.

Eine Prufung beinhaltet die Durchflihrung von Prifungshandlungen zur Erlangung von Pri-
fungsnachweisen fiir die in der Konzernrechnung enthaltenen Wertansatze und sonstigen
Angaben. Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt im pflichtgeméssen Ermessen des Pri-
fers. Dies schliesst eine Beurteilung der Risiken wesentlicher falscher Angaben in der Kon-
zernrechnung als Folge von Verstdssen oder Irrtimern ein. Bei der Beurteilung dieser Risi-
ken bertcksichtigt der Priifer das interne Kontrollsystem, soweit es fur die Aufstellung der
Konzernrechnung von Bedeutung ist, um die den Umsténden entsprechenden Prifungshand-
lungen festzulegen, nicht aber um ein Prifungsurteil Uber die Wirksamkeit des internen Kon-
trollsystems abzugeben. Die Prifung umfasst zudem die Beurteilung der Angemessenheit
der angewandten Rechnungslegungsmethoden, der Plausibilitat der vorgenommenen Schat-
zungen sowie eine Wirdigung der Gesamtdarstellung der Konzernrechnung. Wir sind der
Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise eine ausreichende und ange-
messene Grundlage fur unser Prifungsurteil bilden.

Prifungsurteil

Nach unserer Beurteilung vermittelt die Konzernrechnung fiir das am 31. Dezember 2019 ab-
geschlossene Geschéftsjahr ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage in Ubereinstimmung mit den Swiss GAAP FER und
entspricht dem schweizerischen Gesetz.
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EY

Building a better
working world

Berichterstattung aufgrund weiterer gesetzlicher Vorschriften

Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen an die Zulassung gemass Revisi-
onsaufsichtsgesetz (RAG) und die Unabhangigkeit (Art. 728 OR) erflllen und keine mit unse-

rer Unabhangigkeit nicht vereinbaren Sachverhalte vorliegen.

In Ubereinstimmung mit Art. 728a Abs. 1 Ziff. 3 OR und dem Schweizer Priifungsstandard
890 bestatigen wir, dass ein gemass den Vorgaben des Verwaltungsrates ausgestaltetes in-
ternes Kontrollsystem fiir die Aufstellung der Konzernrechnung existiert.

Wir empfehlen, die vorliegende Konzernrechnung zu genehmigen.

Ernst & Young AG
¥ 4
¥ =

J
Olivier Mange
Zugelassener Revisionsexperte
(Leitender Revisor)

Cristina Zingg

Zugelassene Revisionsexpertin
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Erfolgsrechnung SBB AG.

FUr die Periode vom 1. Januar bis 31. Dezember.

Mio. CHF Anmerkung 2019 2018
Betriebsertrag

Verkehrsertrage 1 3632,0 3 538,1
Leistungen der 6ffentlichen Hand 2 2 593,7 2 516,2
Mietertrage Liegenschaften 564,2 514,6
Nebenertrage 3 955,6 954,4
Eigenleistungen 1201,3 1173,8
Total Betriebsertrag 8 946,8 8 697,2
Betriebsaufwand

Materialaufwand -716,0 -704,6
Personalaufwand 4 -3735,8 -3 667,3
Sonstiger Betriebsaufwand 5 -1 854,1 -1678,4
Wertanpassungen auf Beteiligungen -14,6 6,0
Abschreibungen auf Sachanlagen -2011,9 -1962,6
Abschreibungen auf Immateriellen Anlagen -188,4 -173,6
Total Betriebsaufwand -8 520,9 -8 180,5
Betriebsergebnis/EBIT 425,9 | 516,7
Finanzertrag 30,2 33,9
Finanzaufwand -107,2 -118,2
Ordentliches Ergebnis 348,9 432,4
Erfolg aus Immobilienverdusserungen 84,2 107,0
Gewinn vor Steuern 433,1 539,4
Ertragssteuern -9,0 -7,3
Jahresgewinn 6 424 1 532,1
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Bilanz SBB AG.

Aktiven.
Mio. CHF Anmerkung 31.12.2019 31.12.2018
Umlaufvermégen
Flussige Mittel 614,1 558,5
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 7 439,5 472,4
Kurzfristige verzinsliche Forderungen 110,6 97,4
Andere Forderungen 148,3 89,9
Vorréate und angefangene Arbeiten 342,6 314,9
Aktive Rechnungsabgrenzungen 544.,8 373,5
Total Umlaufvermégen 2 199,9 1 906,6
Anlagevermdgen
Finanzanlagen 8 1133,0 1235,3
Beteiligungen 593,9 586,6
Sachanlagen 38 267,7 31 683,6
Sachanlagen im Bau 9 959,2 9 314,7
Immaterielle Anlagen 970,5 942,7
Total Anlagevermégen 45 924,3 43 762,8
Total Aktiven 48 124,2 | 45 669,4
Passiven.
Mio. CHF Anmerkung 31.12.2019 31.12.2018
Fremdkapital
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 9 784,8 757,9
Kurzfristige verzinsliche Verbindlichkeiten 10 1564,4 1064,8
Andere kurzfristige Verbindlichkeiten 12 136,1 119,9
Passive Rechnungsabgrenzungen 14011 1325,9
Kurzfristige Ruckstellungen 13 237,6 221,5
Total kurzfristiges Fremdkapital 41241 3489,9
Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten 10 8 338,4 8 420,3
Langfristige Darlehen der 6ffentlichen Hand zur Finanzierung
der Bahninfrastruktur 11 21299,4 19 754,5
Andere langfristige Verbindlichkeiten 12 739,2 823,9
Langfristige Ruckstellungen 13 641,6 623,3
Total langfristiges Fremdkapital 31 018,6 29 622,1
Total Fremdkapital 35 142,7 33 112,0
Eigenkapital
Gesellschaftskapital 9 000,0 9 000,0
Gesetzliche Kapitalreserve

Reserven aus Kapitaleinlage 2 000,0 2 000,0
Spezialgesetzliche Gewinnreserven

Reserven EBG 67 (Infrastruktur) 43,4 67,2

Reserven PBG 36 (Regionaler Personenverkehr) -20,0 -25,7
Freie Gewinnreserven 1400,0 0,0
Kumulierte Gewinne

Gewinnvortrag 1341 983,8

Jahresgewinn 4241 532,1
Total Eigenkapital 12 981,5 12 557,4
Total Passiven 48 124,2 | 45 669,4
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Anhang zur Jahresrechnung SBB AG.
Anmerkungen zur Jahresrechnung.

Allgemeines.

Die vorliegende Jahresrechnung der Schweizerischen Bundesbahnen SBB, Bern (SBB AG), wurde in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen
Uber die kaufmannische Buchfuhrung des Schweizerischen Obligationenrechts (Art. 957-963b OR) erstellt. Die Jahresrechnung vermittelt ein
den tatséchlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage.

Als Beteiligungen gelten Gesellschaften, an denen die SBB AG direkt oder indirekt zu mindestens 20 Prozent beteiligt ist. Beteiligte sind der

Bund als Aktionar der SBB AG sowie die Organisationen, die vom Bund beherrscht werden.

Vorsorgeverpflichtungen.

Fur die berufliche Vorsorge ist die SBB AG der Pensionskasse SBB angeschlossen. Die Pensionskasse SBB weist per 31. Dezember 2019
einen Deckungsgrad von 105,4 % (Vorjahr: 101,1 %) aus. Per 31. Dezember 2019 besteht eine Vorsorgeverpflichtung von CHF 496,8 Mio.
(Vorjahr: CHF 553,4 Mio.).

Vorteilsanrechnung Zurcher Verkehrsverbund (ZVV).

Die Leistungen des Bundes fir Infrastruktur beinhalten Zahlungen an die SBB zugunsten des Zurcher Verkehrsverbundes ZVV (Vorteilsabgel-
tung) in der Hohe von CHF 45,0 Mio. (Vorjahr: CHF 45,0 Mio.). Dieser Betrag steht in keinem direkten Zusammenhang mit der Leistungs-
erbringung der SBB und wird gemass vorgeschriebener Ausweispraxis des Bundesamtes fur Verkehr (BAV) von den Abgeltungen der Kantone
fur den Regionalen Personenverkehr in Abzug gebracht und vollumfanglich an den ZVV weitergeleitet.

Ruckstellungen im Energiebereich.

Fdr die Sanierung des Energiebereichs wurde 2001 ein Bedarf von CHF 1,2 Mrd. ermittelt. Die daflr gebildete Rickstellung Sanierung
Energiebereich wird fur Verluste aus Verkdufen von Kraftwerken und Beteiligungen und fur die Uber dem Marktpreis liegenden Energie-
gestehungskosten verwendet. Verluste aus Beteiligungen ab 2001 werden durch die Ruckstellung Belastende Energievertrdge abgedeckt.

Ruckstellung fur Umweltaltlasten.

Ein externes Fachgutachten ermittelte fur die SBB eine notwendige Ruckstellung fir Umweltaltlasten per 1. Januar 1999 von CHF 393,0 Mio.
In Anbetracht der grossen Unsicherheiten bei der Festlegung dieser Riuckstellung wurde mit dem Bund vereinbart, in der Erdéffnungsbilanz
keine vollumfangliche Rickstellung zu berticksichtigen, sondern fur anfallende Sanierungskosten eine Rickstellung von CHF 110,0 Mio.
einzustellen. Die Arbeiten zur Altlastensanierung wurden im Jahr 2019 weitergefthrt und die Kosten von CHF 2,0 Mio. der Ruckstellung
belastet. Die Ruckstellung betragt per Bilanzstichtag noch CHF 36,4 Mio.

Ruckstellung fur Fahrzeuginstandhaltung Regionalverkehr.

Der Regionale Personenverkehr erhalt Abgeltungen der dffentlichen Hand flr die ungedeckten Kosten des bestellten Angebotes. Darin
enthalten sind die geglatteten Kosten der Fahrzeuginstandhaltung. Da die effektiven Kosten nicht zeitgleich mit den Abgeltungen anfallen,
entsteht eine Differenz zu den erhaltenen Abgeltungen. Basierend auf der Verordnung des UVEK Uber das Rechnungswesen der konzessio-
nierten Unternehmen (RKV) wird diese Differenz einer Riuckstellung zugewiesen bzw. entnommen.

Ertragssteuern.

Die SBB AG bezahlt Ertragssteuern fir das Immobiliengeschéaft und die Nebenbetriebe. Fir die konzessionierte Transporttatigkeit ist die
SBB AG auf kantonaler und Bundesebene von den Gewinn- und Kapitalsteuern, den Grundstlckgewinnsteuern sowie den Liegenschafts-
steuern befreit.
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Detailangaben zu Bilanz- und Erfolgsrechnungspositionen.

1 Verkehrsertrage.

Mio. CHF 2019 2018
Personenverkehr 3318,4 32351
Betriebsleistungen 46,9 45,7
Infrastruktur (Trassenertrag) 266,6 257,3
Verkehrsertrage 3 632,0 3 538,1
2 Leistungen der offentlichen Hand.

Mio. CHF 2019 2018
Abgeltungen fiir den Regionalen Personenverkehr

Bund 239,6 237,7
Kantone 281,6 267,0
Total Abgeltungen fiir den Regionalen Personenverkehr 521,2 504,8
Leistungen des Bundes fiir die Infrastruktur aus der Leistungsvereinbarung

Abschreibung Infrastruktur 1382,0 1294,8
Nicht aktivierbare Investitionsanteile 289,2 222,2
Betriebsbeitrag Infrastruktur 258,1 362,3
Total Leistungen des Bundes aus der Leistungsvereinbarung 1929,4 1879,3
Leistungen fiir nicht aktivierte Anteile an sonderfinanzierten Investitionen

Bund 135,1 124,83
Kantone 8,0 7,8
Total Leistungen fiir sonderfinanzierte Investitionen 143,1 132,1
Total Leistungen fiir die Bahninfrastruktur 2072,5 | 20114
Leistungen der 6ffentlichen Hand 2 593,7| 2516,2
3 Nebenertrage.

Mio. CHF 2019 2018
Dienstleistungen 198,7 185,3
Wartungs- und Unterhaltsarbeiten 133,3 128,0
Ertrage aus Vermietungen 68,9 69,2
Energieertrage 117,8 123,7
Geldwechsel 35,8 36,6
Provisionen 85,6 83,5
Drucksachen- und Materialverkaufe 71,6 71,8
Kostenbeteiligungen 129,0 119,5
Ubrige Nebenertrage 115,0 137,0
Nebenertrage 955,6 954,4
4 Personalaufwand.

Mio. CHF 2019 2018
Lohnaufwand 2522,3 24727
Personalmiete 615,4 596,5
Sozialversicherungsaufwand 462,2 446,7
Ubriger Personalaufwand 135,9 151,4
Personalaufwand 3735,8 3667,3
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5 Sonstiger Betriebsaufwand.

Mio. CHF 2019 2018
Bahnbetriebsleistungen 196,8 174,3
Miete von Anlagen 59,1 57,8
Fremdleistungen fur Unterhalt, Reparaturen, Ersatz 524,9 454,0
Fahrzeugaufwand 193,56 1421
Energieaufwand 234,7 252,7
Verwaltungsaufwand 118,7 1121
Informatikaufwand 189,3 176,3
Werbeaufwand 66,4 61,6
Konzessionen, Abgaben, Gebulhren 64,9 66,7
Vorsteuerklrzungen auf Abgeltungen und Leistungen der 6ffentlichen Hand 93,1 90,1
Ubriger Betriebsaufwand 112,6 90,8
Sonstiger Betriebsaufwand 1 854,1 1678,4

6 Jahresgewinn.
Mio. CHF 2019 2018

Ergebnisse aus abgeltungsberechtigten Sparten

Regionaler Personenverkehr (RPV) gemass Art. 36 PBG 10,9 5,7
Infrastruktur geméass Art. 67 EBG -23,9 52,7
Jahresgewinn aus nicht abgeltungsberechtigten Sparten 4371 473,7
Jahresgewinn 424 1 532,1

7 Forderungen aus Lieferungen und Leistungen.
Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

gegenuber Dritten 313,7 312,6
gegenuber Beteiligten 108,0 130,3
gegenuber Beteiligungen 23,9 36,9
Wertberichtigungen -6,2 -7,5
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 439,5 472,4

8 Finanzanlagen.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Wertschriften des Anlagevermdgens 34,3 80,9
Darlehen gegenuber Dritten 38,6 86,8
Darlehen gegenuber Konzerngesellschaften 1059,0 1066,4
Darlehen gegenuber assoziierten Gesellschaften 1,1 1,2
Finanzanlagen 1133,0 12353

Die SBB AG hat zugunsten der SBB Cargo AG auf Darlehen in der Hohe von CHF 300,0 Mio. eine Rangrucktrittsvereinbarung unterzeichnet.
Diese bleibt bis zur finanziellen Sanierung der Gesellschaft bestehen. Dazugehdrige Amortisationen sind fur die Dauer der Vereinbarung
gestundet. Ferner gewahrt die SBB AG der SBB Cargo AG eine auf CHF 45,0 Mio. limitierte Liquiditatszusage.

9 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen.
Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

gegenuber Dritten 738,1 690,3
gegenlber Beteiligten 33,9 43,2
gegenuber Beteiligungen 12,9 24,4
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 784,8 757,9
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10 Kurz- und langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Bankverbindlichkeiten 3 059,3 29475
Leasingverbindlichkeiten 96,7 102,5
Personalkasse 838,9 865,5
Verzinsliche Verbindlichkeiten gegentber Konzerngesellschaften 335,9 268,8
Darlehen des Bundes (kommerziell) 4 400,0 4 050,0
Darlehen der Vorsorgeeinrichtung 11721 1250,8
Kurz- und langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten 9 902,9 9 4851
11 Darlehen der 6ffentlichen Hand zur Finanzierung der Bahninfrastruktur.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Darlehen Bahninfrastrukturfonds aus Leistungsvereinbarung 3 464,2 3427,4
Darlehen Bahninfrastrukturfonds aus Umsetzungsvereinbarung 14 254,9 12 934,0
Darlehen Infrastrukturfonds Bund 1415,3 13683,3
Darlehen aus anderen Vereinbarungen Bund 183,2 181,6
Darlehen Kantone 1981,8 1.848,1
Darlehen der 6ffentlichen Hand zur Finanzierung der Bahninfrastruktur 21 299,4 19 754,5

Die Darlehen des Bundes sind zinslos und bedingt rlckzahlbar. Darin enthalten sind Kontokorrentguthaben gegentiber dem Bund von

CHF 28,2 Mio. aus Projekten in der Bauphase (Vorjahr: CHF 31,1 Mio.).

12 Andere kurz- und langfristige Verbindlichkeiten.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Kurzfristige Verbindlichkeiten gegeniber staatlichen Stellen 75,0 65,5
Sonstige kurzfristige Verbindlichkeiten 61,1 54,4
Langfristige Erlésabgrenzungen 57,4 79,6
Verbindlichkeiten gegentber Vorsorgeeinrichtungen und Mitarbeitenden 681,8 744.,4
Andere kurz- und langfristige Verbindlichkeiten 875,3 943,8
13 Kurz- und langfristige Ruckstellungen.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Umweltaltlasten 36,4 38,4
Belastende Energievertrage 358,4 358,4
Sanierung Energiebereich 26,0 41,0
Ferien/Zeitguthaben 151,8 130,6
Restrukturierung 41,5 47,4
Fahrzeuginstandhaltung Regionaler Personenverkehr 170,0 152,6
Ubrige Riickstellungen 95,1 76,4
Riuckstellungen 879,2 844,8

Die Ruckstellung Belastende Energievertrage deckt die erwarteten Verluste, welche sich aus der aktuellen Marktpreisprognose ergeben,

des Kraftwerks Nant de Drance ab. Weitere Erlauterungen zu den Rickstellungen im Energiebereich vgl. Anmerkung auf Seite 97.

Die Ruckstellung Fahrzeuginstandhaltung wurde im Berichtsjahr aufgrund von ausgefihrten Instandhaltungs-arbeiten um CHF 54,7 Mio.
(Vorjahr: CHF 58,2 Mio.) reduziert. Gleichzeitig erhdhte sich die Rickstellung fir Fahrzeuge ohne grosse Instandhaltungsarbeiten im

Berichtsjahr um CHF 72,0 Mio. (Vorjahr: CHF 71,0 Mio.).
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14 Nettoverschuldung.

Mio. CHF Anmerkung 31.12.2019 31.12.2018
Verzinsliche Verbindlichkeiten 10 9902,9 9 4851
Darlehen der 6ffentlichen Hand zur Finanzierung der Bahninfrastruktur 11 21299,4 19 754,5
Total Finanzverbindlichkeiten 31 202,3 29 239,6
./. Flussige Mittel und kurzfristige verzinsliche Forderungen —724,7 —655,9
Nettoverschuldung 30 477,5 28 5883,7
Veranderung gegeniiber dem Vorjahr 1.893,9| 1120,0

Weitere Angaben.

Vollzeitstellen.
Die Anzahl der Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt lag im Berichtsjahr bei 24 727 (Vorjahr: 24 592).

Liguiditatsmanagement.

Die SBB fuhren ein konzernweites Cash Pooling. Die SBB AG ist Teilnehmerin im Cash Pooling und Poolleader. Die (Pool-)Bank kann zur

Sicherung ihrer Anspriiche gegentber den Poolteilinehmern ein Pfandrecht auf die Guthaben (Poolteiinehmerkonten) auslben.

Weitere nicht zu bilanzierende Verpflichtungen.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Féllig innerhalb von 1 bis 5 Jahren 7 781,0 7 630,5
Féllig spater als 5 Jahre 2212,4 1770,8
Total 9 993,4 9401,3

In den weiteren nicht bilanzierten Verpflichtungen sind unter anderem Investitionsverpflichtungen, Verpflichtungen im Energiebereich sowie

langfristige Mieten flr Immobilien und sonstige Anlagen enthalten.

FUr Verbindlichkeiten Dritter bestellte Sicherheiten.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Birgschaften und Garantien 181,5 160,5
Total 181,5 160,5
Zur Sicherung eigener Verbindlichkeiten verwendete Aktiven

und Aktiven unter Eigentumsvorbehalt.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Leasinganlagen 75,7 82,6
Fahrzeuge eingebunden als Sicherheit fur EUROFIMA-Mietkaufvertrage 2 286,1 1656,0
Total 2 361,8 1738,5
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Eventualverbindlichkeiten.

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Verpflichtungen aus nicht einbezahltem Gesellschaftskapital 147,2 147,2
Statutarische Haftungsklauseln 332,6 372,6
Andere 320,0 196,3
Total 799,8 716,1

Eventualverpflichtungen bei Kraftwerken.

Die SBB halt Anteile an mehreren Kraftwerken (sogenannten Partnerwerken). Die Partnervertrage sehen dabei vor, dass die Kosten fur Betrieb
und spatere Stilllegung den Aktiondren (Partnern) Uber deren Strombezige anteilig belastet werden. Fir den Fall, dass die Kosten fur Betrieb,
Stilllegung und Entsorgung dereinst hdher ausfallen sollten als erwartet und die Mittel der Stilllegungs- und Entsorgungsfonds zur Deckung
der Kosten nicht ausreichen, besteht aufgrund der generellen Kostenlbernahmeverpflichtung flr die Partner eine Nachschusspflicht.

Eventualforderungen.

Die Werkliefervertrage bei Rollmaterialbeschaffungen sehen fur den Fall verspéateter Lieferungen tblicherweise Strafzahlungen vor. Diese sind
an vertraglich definierte Kriterien geknupft. Die Hohe der sich aus der verzdgerten Lieferung der Fernverkehrs-Doppelstockzlige ergebenden
Forderung nach einer Strafzahlung kann erst nach vollstandiger Ubernahme der Fahrzeuge abschliessend bestimmt werden.

Konzerninterne Absicherung von Transaktionsrisiken.

Corporate Treasury ist verantwortlich fir das konzernweite Management von Wahrungsrisiken. Die aus den Geschaften der Divisionen und
Konzerngesellschaften resultierenden Nettowahrungsrisiken werden zentral Uber die SBB AG abgesichert.

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag.

Die Jahresrechnung der SBB AG wurde vom Verwaltungsrat am 20. Februar 2020 genehmigt. Bis zu diesem Datum sind keine Ereignisse
nach dem Bilanzstichtag eingetreten, die Einfluss auf die Jahresrechnung haben.
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Angaben gemass Verordnung des UVEK Uber das Rech-
nungswesen der konzessionierten Unternehmen (RKV).

Die SBB AG untersteht der Verordnung des UVEK Uber das Rechnungswesen der konzessionierten Unternehmen (RKV).

Deckungssummen der Sach- und Haftpflichtversicherungen (Art. 3 RKV).

Die SBB AG hat fur alle Geschéaftsbereiche Sachversicherungen mit einer Deckungssumme von CHF 400,0 Mio. (gegeniber dem Vorjahr unver-
andert) und Haftpflichtversicherungen mit einer Deckungssumme von CHF 400,0 Mio. (gegenUber dem Vorjahr unverdndert) abgeschlossen.

Anlagenrechnung der Sparte Infrastruktur (Art. 7 RKV).

Mio. CHF Netto- Zugange um- Abschrei- Abgange Netto-
buchwert buchungen bungen buchwert
aus Anlagen
im Bau,
Reklassi-
fikation
1.1.2019 31.12.2019
Gebaude und Grundsticke 1314,5 137,9 24,6 -23,8 -1,1 1452,1
Kunstbauten 8 450,6 195,0 -658,5 -226,8 -1,2 7 759,1
Brucken 1220,2 29,4 186,1 -38,2 -0,2 1397,4
Tunnel 4047,9 151,7 530,9 -118,8 -0,3 46115
Ubrige Kunstbauten 3182,5 13,9 -1375,6 -69,8 -0,7 1750,3
Fahrbahnanlagen 4524,3 117,6 1093,0 -340,5 -12,2 5382,2
Gleise 28437 57,4 167,9 -201,4 -6,4 2861,2
Weichen 1501,9 15,6 162,5 -118,2 -5,5 15651,3
Ubrige Fahrbahnanlagen 178,7 44,6 772,6 -25,9 -0,3 969,7
Bahnstromanlagen 1735,8 80,5 217,9 -109,1 -5,4 1919,6
Fahrleitungsanlagen 928,0 57,0 75,2 -74,0 -2,1 984,1
Ubrige Bahnstromanlagen 807,8 23,6 142,6 -35,1 -3,3 935,5
Sicherungsanlagen 2176,9 121,8 298,5 -239,9 -15,8 2 341,5
Stellwerk- und Zugbeeinflussungsanlagen 1619,4 89,7 265,6 -182,5 -11,3 1780,8
Ubrige Sicherungsanlagen 557,5 32,1 32,9 -57,4 -4.5 560,6
Niederspannungs- und Telekomanlagen 1447,9 276,7 70,3 -212,2 -11,2 1571,6
Niederspannungsverbraucher 1047,9 208,8 40,8 -132,3 -1,0 1164,3
Ubrige Niederspannungs- und Telekomanlagen 400,0 67,8 29,5 -79,9 -10,2 407,3
Publikumsanlagen 626,4 9,7 63,0 -34,5 -6,2 658,3
Perrons und Zugénge 580,5 7,0 60,9 -31,7 -6,2 610,5
Ubrige Publikumsanlagen 45,9 2,7 2.1 -2,9 0,0 47,8
Fahrzeuge Infrastruktur 440,8 0,0 77,6 -46,3 41 468,1
Schienenfahrzeuge 395,5 0,0 74,0 -38,9 -1,8 428,8
Ubrige Fahrzeuge Infrastruktur 45,4 0,0 3,6 -7,4 2,2 39,3
Ubrige Betriebsmittel und Diverses (inkl. Immaterieller
Anlagen) 353,4 7 109,7 -92,2 -1,0 377,0
Anlagen im Bau 6 608,4 21171 -1 296,1 0,0 0,0 7 429,5
Total 27 679,1 3 063,4 0,0 -1325,3 -58,2 29 359,0
Total Anschaffungswerte 42 605,7 45 413,9
Total kumulierte Wertberichtigungen -14 926,7 -16 054,9
Total Nettobuchwert 27 679,1 29 359,0 ‘

Die Zugange der Anlagen enthalten die Investitionen der Sparte Infrastruktur von CHF 2232,9 Mio. Zusétzlich wurden Anlagen inklusive der
zugehdrigen Darlehen der 6ffentlichen Hand von der AlpTransit Gotthard AG sowie der Thurbo AG Ubernommen. Diese belasten die

Investitionsrechnung der Sparte Infrastruktur nicht.

Abschreibungen Sachanlagen und Immaterielle Anlagen der Sparte Infrastruktur (Art. 7 RKV).

Mio. CHF 2019 2018
Abschreibungen auf Sachanlagen 1248,5 1176,3
Abschreibungen auf Immateriellen Anlagen 76,8 69,5
Abschreibung Restbuchwerte aus Anlagenabgéngen 47,6 39,2
Total 1372,9 1285,1
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Investitionen der Sparte Infrastruktur (Art. 3 RKV).

Anlagegruppen Total davon | davon Zugange
Investitionen zulasten von Anlagen
Erfolgsrechnung

Mio. CHF 2019 2019 2019
Gebé&ude und Grundstilcke 1211 7,0 114,2
Kunstbauten 4177 65,1 352,6
Brucken 132,9 241 108,8
Tunnel 182,8 25,4 157,4
Ubrige Kunstbauten 102,0 15,6 86,4
Fahrbahnanlagen 844,0 138,6 705,4
Gleise 543,1 88,4 454.6
Weichen 274,6 47,3 227,3
Ubrige Fahrbahnanlagen 26,3 2,8 23,5
Bahnstromanlagen 226,2 26,9 199,3
Fahrleitungsanlagen 131,56 17,8 113,6
Ubrige Bahnstromanlagen 94,7 9,1 85,7
Sicherungsanlagen 318,56 58,2 260,3
Stellwerk- und Zugbeeinflussungsanlagen 226,4 50,4 176,0
Ubrige Sicherungsanlagen 92,1 7,9 84,2
Niederspannungs- und Telekomanlagen 258,3 20,6 237,7
Niederspannungsverbraucher 1111 9,5 101,6
Ubrige Niederspannungs- und Telekomanlagen 147,2 11,1 136,1
Publikumsanlagen 241,5 31,2 210,3
Perrons und Zugénge 235,6 31,1 204,4
Ubrige Publikumsanlagen 5,9 0,1 5,8
Fahrzeuge Infrastruktur 61,4 0,7 60,7
Schienenfahrzeuge 61,3 0,7 60,6
Ubrige Fahrzeuge Infrastruktur 0,0 0,0 0,0
Ubrige Betriebsmittel und Diverses (inkl. Immaterieller Anlagen) 152,2 59,7 92,5
Total 2 640,9 408,1 2232,9

Die Investitionen der Sparte Infrastruktur werden aus Mitteln der &ffentlichen Hand fiir Erneuerungen (CHF 1793,2 Mio.) und Ausbauten

(CHF 822,8 Mio.) sowie aus eigenen Mitteln (CHF 25,0 Mio.) finanziert.
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Beteiligungen.

Firmenname Aktienkapital Kapital- und Kapital- und Kapital- und
Mio. Stimmenanteil Stimmenanteil Stimmenanteil
SBB SBB SBB
Mio. % %
31.12.2019 31.12.2018
Personenverkehr und Tourismus
Elvetino AG, ZUrich CHF 11,00 11,00 100,00 100,00
SBB GmbH, Konstanz EUR 1,50 1,50 100,00 100,00
Thurbo AG, Kreuzlingen CHF 75,00 67,50 90,00 90,00
RailAway AG, Luzern CHF 0,10 0,09 86,00 86,00
OV Preis- und Vertriebssystemgesellschaft AG, Bern CHF 1,00 0,74 74,42 74,42
Regionalps SA, Martigny CHF 6,65 4,66 70,00 70,00
zb Zentralbahn AG, Stansstad CHF 120,00 79,20 66,00 66,00
Sensetalbahn AG, Bern CHF 2,89 1,89 65,47 65,47
Swiss Travel System AG, Zurich CHF 0,30 0,18 60,00 60,00
Lémanis SA, Genéve CHF 0,10 0,06 60,00 60,00
TILO SA, Bellinzona CHF 2,00 1,00 50,00 50,00
Cisalpino SA en liquidation, Muri bei Bern CHF 0,10 0,05 50,00 50,00
Rheinalp GmbH, Frankfurt am Main EUR 0,03 0,01 50,00 50,00
Rail Europe SAS, Puteaux EUR 21,68 9,00 41,50 41,47
Lyria SAS, Paris EUR 0,08 0,02 26,00 26,00
STC Switzerland Travel Centre AG, Zirich CHF 5,25 1,26 24,01 24,01
Giiterverkehr und Spedition
Schweizerische Bundesbahnen SBB Cargo AG, Olten CHF 314,00 314,00 100,00 100,00
SBB Cargo International AG, Olten (indirekt) CHF 25,00 18,75 75,00 75,00
Kraftwerke
Etzelwerk AG, Einsiedeln CHF 20,00 20,00 100,00 100,00
Kraftwerk Amsteg AG, Silenen CHF 80,00 72,00 90,00 90,00
Kraftwerk Wassen AG, Wassen CHF 16,00 14,40 90,00 90,00
Ritom SA, Quinto CHF 46,50 34,88 75,00 75,00
Kraftwerk Rupperswil-Auenstein AG, Aarau CHF 12,00 6,60 55,00 55,00
Kraftwerk Géschenen AG, Gdschenen CHF 60,00 24,00 40,00 40,00
Nant de Drance SA, Finhaut CHF 350,00 126,00 36,00 36,00
Liegenschaften und Parking
Parking de la Gare de Neuchatel SA, Neuchatel CHF 0,10 0,05 50,00 50,00
Grosse Schanze AG, Bern CHF 2,95 1,00 33,90 33,90
Parking de la Place de Cornavin SA, Geneve CHF 10,00 2,00 20,00 20,00
Diverses
AlpTransit Gotthard AG, Luzern CHF 5,00 5,00 100,00 100,00
Securitrans, Public Transport Security AG, Bern CHF 2,00 1,02 51,00 51,00
Trasse Schweiz AG, Bern CHF 0,10 0,03 25,00 25,00
SBB Insurance AG, Vaduz CHF 12,50 12,50 100,00 100,00
login Berufsbildung AG, Olten CHF 1,00 0,69 69,42 69,42

Genehmigung der Jahresrechnung durch das Bundesamt

fur Verkehr.

Aufgrund der Anpassung des Aufsichtssystems zu den Subventionen im 6ffentlichen Verkehr verzichtet das BAV auf die Genehmigung der

Jahresrechnung, pruft aber die genehmigten Jahresrechnungen.
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Antrag Verwaltungsrat Uber Verwendung Bilanzgewinn.

Der Verwaltungsrat beantragt der Generalversammlung, den Bilanzgewinn per 31. Dezember 2019 wie folgt zu verwenden:

Mio. CHF 31.12.2019 31.12.2018
Gewinnvortrag Vorjahr 110,2 1 036,5
Reserveentnahme Sparte Infrastruktur gemass Art. 67 EBG 23,9 -52,7
Gewinnvortrag 134,1 983,8
Jahresgewinn 4241 532,1
Bilanzgewinn zur Verfiigung der Generalversammlung 558,2 1515,9
Verwendung des verbleibenden Bilanzgewinns

Reservezuweisung Regionaler Personenverkehr gemass Art. 36 PBG -10,9 -5,7
Zuweisung an die freiwillige Gewinnreserve -400,0 -1 400,0
Vortrag auf neue Rechnung 147,3 | 110,2
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Bericht der Revisionsstelle zur Jahresrechnung.

Ernst & Young AG Telefon: +41 58 286 61 11
EY Schanzenstrasse 4a Fax: +41 58 286 68 18
Postfach www.ey.com/ch
Building a better CH-3001 Bern
working world
An die Generalversammlung der Bern, 20. Februar 2020

Schweizerischen Bundesbahnen SBB, Bern

Bericht der Revisionsstelle zur Jahresrechnung

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung der Schweizerischen Bundesbahnen SBB,
bestehend aus Erfolgsrechnung, Bilanz und Anhang (Seiten 95 bis 106), fur das am 31. De-
zember 2019 abgeschlossene Geschaftsjahr gepriift.

Verantwortung des Verwaltungsrates

Der Verwaltungsrat ist fiir die Aufstellung der Jahresrechnung in Ubereinstimmung mit den
gesetzlichen Vorschriften und den Statuten verantwortlich. Diese Verantwortung beinhaltet
die Ausgestaltung, Implementierung und Aufrechterhaltung eines internen Kontrollsystems
mit Bezug auf die Aufstellung einer Jahresrechnung, die frei von wesentlichen falschen Anga-
ben als Folge von Verstossen oder Irrtimern ist. Darliber hinaus ist der Verwaltungsrat fur
die Auswahl und die Anwendung sachgemasser Rechnungslegungsmethoden sowie die
Vornahme angemessener Schatzungen verantwortlich.

Verantwortung der Revisionsstelle

Unsere Verantwortung ist es, aufgrund unserer Prifung ein Prufungsurteil Uber die Jahres-
rechnung abzugeben. Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit dem schweizeri-
schen Gesetz und den Schweizer Prifungsstandards vorgenommen. Nach diesen Standards
haben wir die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass wir hinreichende Sicherheit
gewinnen, ob die Jahresrechnung frei von wesentlichen falschen Angaben ist.

Eine Prufung beinhaltet die Durchfiihrung von Prifungshandlungen zur Erlangung von Pri-
fungsnachweisen fir die in der Jahresrechnung enthaltenen Wertansatze und sonstigen
Angaben. Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt im pflichtgeméassen Ermessen des
Prifers. Dies schliesst eine Beurteilung der Risiken wesentlicher falscher Angaben in der
Jahresrechnung als Folge von Verstdssen oder Irrtimern ein. Bei der Beurteilung dieser Risi-
ken beruicksichtigt der Prifer das interne Kontrollsystem, soweit es fiir die Aufstellung der
Jahresrechnung von Bedeutung ist, um die den Umstanden entsprechenden Prifungshand-
lungen festzulegen, nicht aber um ein Prifungsurteil Gber die Wirksamkeit des internen Kon-
trollsystems abzugeben. Die Prifung umfasst zudem die Beurteilung der Angemessenheit
der angewandten Rechnungslegungsmethoden, der Plausibilitédt der vorgenommenen Schat-
zungen sowie eine Wiirdigung der Gesamtdarstellung der Jahresrechnung. Wir sind der Auf-
fassung, dass die von uns erlangten Prifungsnachweise eine ausreichende und angemes-
sene Grundlage fur unser Prufungsurteil bilden.

Priifungsurteil
Nach unserer Beurteilung entspricht die Jahresrechnung fiir das am 31. Dezember 2019 ab-
geschlossene Geschaftsjahr dem schweizerischen Gesetz und den Statuten.
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EY 2

Building a better
working world

Berichterstattung aufgrund weiterer gesetzlicher Vorschriften

Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen an die Zulassung gemass Revisi-
onsaufsichtsgesetz (RAG) und die Unabhangigkeit (Art. 728 OR) erflllen und keine mit unse-
rer Unabhangigkeit nicht vereinbaren Sachverhalte vorliegen.

In Ubereinstimmung mit Art. 728a Abs. 1 Ziff. 3 OR und dem Schweizer Priifungsstandard
890 bestatigen wir, dass ein gemass den Vorgaben des Verwaltungsrates ausgestaltetes
internes Kontrollsystem fiir die Aufstellung der Jahresrechnung existiert.

Ferner bestéatigen wir, dass der Antrag Uber die Verwendung des Bilanzgewinnes dem

schweizerischen Gesetz und den Statuten entspricht, und empfehlen, die vorliegende Jah-
resrechnung zu genehmigen.

Ernst & Young AG

’
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T Crshre. 24 ] .
J
Olivier Mange Cristina Zingg \
Zugelassener Revisionsexperte Zugelassene Revisionsexpertin

(Leitender Revisor)
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Rechtlicher Hinweis.

Der Geschéftsbericht 2019 der SBB ist auf der Website
sbb.ch/geschaeftsbericht in deutscher, franzdsischer und
italienischer Sprache abrufbar. Massgebend ist die deutsche Version.
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