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Slot Management:
la flessibilità rimane, la sicurezza nella
pianificazione aumenta.

Da gennaio 2022 in determinati terminali del traffico combinato è possibile prenotare uno slot per il trasbordo dei
container. Le finestre temporali di servizio nei terminali sono molto ambite, soprattutto nelle prime ore del mattino,
e possono verificarsi tempi di attesa. D’ora in avanti, con lo Slot Management sarà possibile concordare slot fissi.
In questo modo è garantita la sicurezza nella pianificazione e si risparmia tempo e denaro. In linea di massima, uno
slot è prenotabile gratuitamente. Solo dove la domanda supera l’offerta gli slot più richiesti sono soggetti a una
modesta commissione.

I vantaggi.
• Migliore pianificabilità della consegna e

del ritiro per le unità di trasporto
intermodali

• Trasbordo garantito entro i 20 minuti
confermati

• Nessun tempo di attesa nel terminale

Contatti.
In caso di domande, è a disposizione
il Key Account Manager Ugo Belluzzi:
Telefono +41 79 260 00 80
E-mail ugo.belluzzi@sbbcargo.com
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Come si concorda uno slot?
Nell’ambito delle trattative contrattuali annuali, segnala al consulente alla clientela il fabbisogno per l’anno
successivo. Noi raccogliamo gli ordini di tutti i clienti e assegniamo gli slot. Se più clienti richiedessero lo stesso slot,
cerchiamo di trovare soluzioni di comune accordo insieme a loro. In una seconda fase assegniamo gli slot tramite
una procedura d’offerta. Se il fabbisogno varia nel corso dell’anno, le prenotazioni possono essere adattate
semplicemente.

Come si prenota uno slot nel sistema di prenotazione?
Per utilizzare lo Slot Management è necessario potere accedere al sistema di prenotazione CCO (Cargo Combi
Online). Prenota come finora i posti di carico nel sistema. Nel passo successivo, assegna uno slot alla spedizione.
Nella maschera di immissione sono indicati tutti gli slot registrati per la consegna o per il ritiro. Se desideri prenotare
a breve termine una nuova fascia temporale, puoi visualizzare tutti gli slot liberi del terminale.

Nello svolgimento operativo ti fornirà assistenza la Disposizione TC
(dispo.container@sbbcargo.ch, telefono 0800 707 100 – tasto 3).

In breve:
1. Concorda il fabbisogno annuale con il consulente alla clientela.
2. Prenota il posto di carico nel sistema CCO e assegna lo slot.
3. L’autocarro arriva al terminale nella fascia temporale prenotata.
4. Il personale di FFS Cargo assegna il posto.
5. Il container è trasbordato entro uno slot di 20 minuti.
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